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RESUMO

MANFRE, Ademir Henrique. O mal-estar docente e os limites da experiéncia no tempo
presente: uma leitura frankfurtiana. 2014. 212 f. Tese (Doutorado em Educacdo) —
Universidade Estadual Paulista “Jalio de Mesquita Filho” - Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia, Presidente Prudente/SP, 2014.

Esta pesquisa, de natureza tedrica, esta vinculada a linha de pesquisa “Processos
formativos, diferenga e valores” do Programa de Pos-graduagdo em educagdo da
FCT/UNESP/Campus de Presidente Prudente/SP e discute o tema do mal-estar docente e
seus vinculos com a formacdo. Para tanto, partimos da suposicdo de que o mal-estar
docente é decorrente do processo de expropriacdo da experiéncia no tempo presente. Desse
modo, tivemos como objetivo principal investigar em que consiste 0 mal-estar docente,
clarificando o seu sentido. Uma das intencdes da presente pesquisa foi refletir sobre as
contradi¢cdes geradas pela modernidade no que se refere a sua proposta de formacao
cultural (Bildung). Inicialmente, tecemos consideracGes a respeito das implicagdes do
debate educacional acerca da teméatica mal-estar docente para se pensar a pobreza da
experiéncia na atualidade. Posteriormente, discutimos as principais teses freudianas e de
autores contemporaneos com relacdo ao “mal-estar na civilizagdo” como processo inerente
a constituicdo das subjetividades. Por fim, nossa preocupacdo foi pensar nos desafios
postos pela atualidade para a realizacdo de uma educacdo com base em uma experiéncia
formativa. Nesse contexto, refletimos sobre a importancia de se conceber os caminhos de
uma educacdo comprometida com a formacdo dos individuos autdnomos, capazes de
buscar a sua identidade, re-significando a percep¢do da realidade pela via dessa mesma
experiéncia. Enfim, vimos na Teoria Critica um referencial teorico-filoséfico que
contempla a possibilidade de desenvolvermos em bases diferentes a anélise do processo
social em que se insere a educacdo escolar na atualidade bem como seus vinculos com a
producdo do mal-estar docente.

Palavras-chave: mal-estar docente; semiformacéo; educacéo.



ABSTRACT

MANFRE, Ademir Henrique. The instructor’s inquietude and the limits of experience
in nowdays: a Frankfurtian reading. 2014. 212 f. Tese (Doutorado em Educacdo) —
Universidade Estadual Paulista “Jalio de Mesquita Filho” - Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia, Presidente Prudente/SP, 2014.

This research aims at discussing the topic of the instructor’s inquictude and its relations to
the formative activity. From a theoretical approach, this research is part of the Graduation
Program in Education of FCT/UNESP/Campus of Presidente Prudente/SP, more
specifically of the research line on “Formative process, differences and values”. To
investigate our topic we assume the assumption that the instructor’s inquietude is due to
the process of expropriation of the experience in nowadays. From this, we investigate what
is the instructor’s inquietude so that clarifying its meaning. One of the intentions of this
research was to think about the contradictions produced by Modernity in relation to its
proposal for cultural formation (Bildung). Initially, we make some considerations in
respect of the implication of the educational debate on instructor’s inquietude to motivate
the reflection about the poorness of experience in nowadays. In a second moment, we
discuss the main Freudian thesis, and of others contemporary experts, about the
“Civilizations and its Discontents” as an inherent process to the constitution of
subjectivities. Finally, our central worry in this work was to think about the challenges
posed in nowadays to the achievement of an education based in a formative experience. In
this context, we reflected about the importance of conceive the paths for a compromised
education with the formation of autonomous individuals, which are able to seek for its own
identity, giving a (new) meaning to the perception of reality via its experience. In
summary, we saw in the Critical Theory a philosophical-theoretical referential that
contemplates the possibility for the development (in different basis) of an analysis of the
social process in which is inserted the school education in nowadays, as well its relations to
the productions of the instructor’s inquietude.

Keywords: Instructor’s inquietude; Instructor’s formation; Education.
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INTRODUCAO

O presente trabalho, de natureza teérica, situa-se no campo da Filosofia e
Filosofia da Educacédo e tem por objetivo investigar em que consiste 0 mal-estar docente
que hoje se manifesta como “fenémeno” social no campo da educagéo.

Optamos em nossa pesquisa pela analise bibliografica. Segundo Bogdan e Biklen
(1994, p. 51) “esse tipo de pesquisa interessa-se mais pelo processo do que simplesmente
pelos resultados ou produtos. Durante o processo da pesquisa e de, especialmente de coleta
de dados, o pesquisador deve-se perguntar quais foram os elementos constitutivos de uma
determinada acao ocorrida e ndo apenas com a acao em si’.

Para tanto, propomos 0s seguintes objetivos especificos para o desenvolvimento
deste trabalho:

1. Investigar o que consiste o mal-estar docente, clarificando o seu sentido;

2. Analisar quais relacbes se podem estabelecer entre mal-estar docente,

formacdo docente e semiformacao;

3. Investigar, a partir de Benjamin e Adorno, os impactos das mudancas
tecnoldgicas sobre a subjetividade dos individuos e o que disso decorre para 0
empobrecimento da experiéncia;

4.  Refletir sobre a possibilidade de se reconstruir a experiéncia tomando por
base os diagndsticos de Benjamin e Adorno e a reflexdo que os autores fazem acerca
desse empobrecimento.

Pensar na ideia do que seja experiéncia é importante para compreendermos
como ocorre 0 processo de desenvolvimento do mal-estar docente, bem como o possivel
empobrecimento dos modos de refletir sobre o contexto atual. O mal-estar docente nédo é
algo novo. O problema aqui € analisar o modo como essa tematica vem sendo abordada no
campo da discussdo pedagdgica brasileira, bem como evidenciar os limites dessa mesma
discusséo.

Diariamente ouvimos dos telejornais, revistas educacionais e entidades sindicais o
quanto o mal-estar docente tornou-se algo assolador no campo da escola brasileira. Nesse
sentido, € necessario investigar por que essa problematica tornou-se tdo acirrada na
atualidade e, dessa forma, evidenciar o que essa discussao entende por mal-estar-docente,
relacionando-o com o empobrecimento da experiéncia, clarificando seu sentido.

A partir dos objetivos acima delineados pretendemos ampliar as abordagens que
foram feitas por alguns estudiosos, tais como Esteve (1999), Kobori (2010), Sampaio
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(2008), Ledo (2003), Lapo & Bueno (2003), Fonseca (2009), Rodrigues (2011), Fernandes
(2008), Niches (2010), Strehl (2010), Gongalves (2008), Rodrigues (2009), Weber (2009)
acerca do mal-estar docente a partir da leitura que realizamos de Sigmund Freud e de
outros autores, pensando no sentido do mal-estar na cultura, refletindo sobre os impasses,
as dificuldades e limites no tratamento desta tematica e, neste caso, as dificuldades de
tratar desse tema no &mbito da propria educacéo.

O que se busca, portanto, € identificar os elementos que contribuem para a
perpetuacdo de uma falsa apropriacdo cultural, de uma consciéncia reificada que se
manifesta na perda da capacidade de significar ou conferir sentido ao que acontece no
contexto escolar.

O tema desta pesquisa € recorrente no debate educacional brasileiro na atualidade.
Os problemas que afligem a profissdo docente ndo € algo novo nem original e acham-se
ligados & propria origem, ao desenvolvimento historico e a desvaloriza¢do social dessa
profissdo. H& de se ressaltar que, com a industrializacdo e modernizacdo crescentes das
técnicas e do modo de trabalho manejados pelas forcas do capitalismo, a escola e o
profissional da educacdo tiveram que acompanhar as mudancas aceleradas oriundas do
contexto atual que assolaram o campo pedagdgico.

Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDBEN 9394/96 — o
individuo deve ser formado para o exercicio da cidadania e para a qualificacdo para o
mercado de trabalho. Esse parece ser o fim ultimo da formacdo humana. O discurso que
circula é o de que o professor deve estar preparado e especializado para educar, conforme
os padrdes pré-estabelecidos pelas normas e legislacbes educacionais, as quais sdo
“efeitos” do mercado sobre as institui¢des escolares.

O que mais impressiona é o continuo acirramento do mal-estar docente em todo o
mundo. Do mesmo modo que o tecido social, a docéncia € desgastada ante as insatisfacdes
grandemente justificadas dos professores, os descontentamentos dos alunos, a insatisfacao
com relacdo as politicas publicas para a educacdo, a questdo salarial, as condigdes de
trabalho precarias, classes superlotadas, indisciplina, pais omissos, auséncia de uma rede

de apoio, falta de autonomia dos professores, enfim.
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Todos esses sdo fatores que se tém associado ao que Esteve (1999), Codo (2002) e
Jesus (1998) denominam de mal-estar docente® e que tém levado o professor a vivenciar
momentos de despersonalizacdo, exaustdo emocional e pouco envolvimento no trabalho.

O mal-estar docente é uma doenca social produzida pela falta de apoio da
sociedade aos professores, tanto no terreno dos objetivos do ensino como
no das recompensas materiais e no reconhecimento do status que lhes
atribui. [...]. As pesquisas realizadas coincidem em descrever o professor
como uma pessoa condenada a fazer mal seu trabalho, ja que nos altimos
anos acumulou-se sobre suas costas a quantidade de responsabilidades,
sem as contrapartidas correspondentes para poder cumpri-las, que
profissionalmente se encontra esgotado, faltando-lhe tempo material para
cumprir tudo aquilo que considera seu dever. (ESTEVE, 1999, p. 144-
145)

Na escola, esse mal-estar” fica evidente quando professores, direcdo e pedagogos
ndo sabem o que fazer para lidar com aqueles que ndo se encaixam na “norma” geral que a
escola apresenta nas suas propostas pedagogicas. Além dessa primeira constatacdo, ha
outra que se refere ao tema da formacdo, também de grande repercussdo no debate
educacional brasileiro, acerca, sobretudo, da formacéo de professores.

Ao fazer uma revisao da literatura sobre formacdo de professores, seja em artigos
de revistas especializadas, seja em obras literarias - Novoa (1997), Freire (1996), Pimenta
(2002), para citar alguns - o que ganha destaque é a questdo da formacgdo continuada.
Manifestam-se, nesse contexto, como tematicas privilegiadas, as discussdes e investigacdes
sobre a formacdo de professores reflexivos, de professores autdbnomos, de professores
pesquisadores, de professor colaborador, professor polivalente, autoformacao,
interformacéo e de muitos outros adjetivos para o professor que se possa imaginar. Assiste-

se a uma valorizacdo da produtividade na escola, da competitividade, da capacidade de se

'Esta expresséo tem sido largamente usada, nos ltimos anos, na literatura que versa sobre os professores e o
magistério, especialmente apds a publicagdo, em 1986, da obra de José Manuel Esteve intitulada “O mal-
estar docente: a sala de aula e a saide dos professores”, cuja traducéo para o portugués ocorreu em 1992.

% Na psicanélise, o termo mal-estar é usado por Freud para designar a angustia. De acordo com Kaufman,
(1996), a expressdo mal-estar surgiu primeiramente em um artigo de Freud produzido em 1895 para destacar
um desconforto tipico da neurose de angustia. Mais tarde, o termo reaparece no texto “O mal-estar na
civilizacdo” de 1930, no qual Freud situa as exigéncias da civilizacdo como uma das causas das neuroses e
sofrimentos humanos. A inquietude de Freud estava em descobrir o que tinha de oculto, o que estava
escondido por tras do sintoma e da doenga. Como médico neurologista, além do exame fisico, Freud passou a
ouvir mais as queixas de seus pacientes, compreendendo que por tras da manifestacdo do sofrimento psiquico
ou fisico, havia todo um contexto historico, social e cultural, passando a se importar com a trajetdria de vida
da pessoa, da infancia em especial. O pai da psicanalise evidenciou que o ser humano passa por diversas
experiéncias que sdo essenciais para a constituicdo de sua personalidade, mas que nem sempre sao benéficas
ao bem-estar da vida cotidiana. Dito de outro modo, essas vivéncias marcantes sdo inscritas no inconsciente e
ao se manifestarem o fazem de diversas formas, tais como atos falhos, sonhos, transtornos, chistes, enfim, por
sintomas psiquicos e fisicos — causadores do mal-estar. Como veremos adiante, esse mal-estar é prdprio da
condi¢do humana, portanto, ndo hd como o individuo dele escapar.
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adaptar continuamente, de ser criador e criativo, de aprender constantemente e de
diferentes formas.

Nesse contexto multifacetado estdo incluidos a figura do professor e os saberes
que servem de base para a sua préatica pedagdgica. A formacdo muitas vezes ¢é entendida
como sindnimo de qualificacdo, preparacgéo, profissionalizacdo, como uma agédo educativa,
como um saber fazer pautado por um aspecto técnico-instrumental. Constata-se uma visdo
utilitarista na configuracdo da formacao de professores. Nesse sentido, acreditamos que o
arcabouco tedrico a respeito da formacéo de professores no Brasil apresenta limites para se
pensar a propria ideia do que seja 0 mal-estar docente vivenciado pelo professor na escola.

Lopes (2001) anota que, em pesquisa realizada na Europa sobre a escolha
profissional dos professores, foram apontadas, dentre as principais razdes, o gosto por
trabalhar com criancas, a missdo social que ainda permeia o trabalho na escola e também
pela adequacdo dos horarios (especialmente para a mulher, também dona de casa) e pelo
namero de dias de férias.

No entanto, argumenta Lopes (2001), apés a formacdo inicial e ao entrar na
profissdo, o discurso do professor muda: as motivacdes positivas que o fizeram aderir ao
magistério, dando vazdo ao carater estereotipado da profissdo, entram em “choque com a
realidade” revelando uma “discrepancia entre o sonhado e o realizado” (p. 46) e isso vem
acompanhado de sentimentos de insatisfacdo e mal-estar.

Esteve (1999) enfatiza que o coletivo dos professores encontra-se diante de uma
crise de identidade, apresenta sentimentos contraditérios sobre o sentido do trabalho que
realiza, angustias e ddvidas decorrentes das mudancas socioecondémicas produzidas pela
inovacdo tecnoldgica, as quais refletem no ambito pedagdgico conduzindo-os a uma
posicao de desconcerto que caracteriza o que denomina mal-estar docente.

Esses processos, segundo Esteve (1999), geram no professor o desencadeamento
de vérios sintomas: ansiedade, aflicdo, dores de cabeca, cansaco fisico, levando-o a nédo
desenvolver ou ndo ter um bom desempenho no trabalho. Nesse sentido, entrega-se a um
mal-estar relacionado a sua nova funcéo requerida pelas mudangas socioeconémicas.

Codo (2002), em parceria com a Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em
Educacdo (CNTE), apresenta uma pesquisa realizada com uma amostra de 30.000
trabalhadores em educacgdo, tendo como resultado “a imagem do professor desanimado,
gueixoso até de detalhes insignificantes sobre o seu trabalho, sua clientela, tratando os

alunos como se estivessem lidando com uma linha de montagem de salsichas...” (p. 237).
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Jesus (1998, p. 17), estudando a situagéo do trabalho docente em Portugal, destaca
que “os professores portugueses apresentam indices de mal-estar superior aos verificados
com os professores de outros paises europeus”. O mal-estar é descrito por Jesus (1998, p.
61) como a “tltima fase de um processo de confronto”, resultado dos esfor¢os do professor
para corresponder as exigéncias profissionais que ultrapassam seus recursos adaptativos,
gerando estresse. Esse esforco, quando ndo encontra uma resposta positiva, gera exaustao
profissional e define a situacdo de mal-estar docente.

Conforme Farber (2001), os professores sentem-se fisicamente e emocionalmente
exaustos, apresentam-se irritados, ansiosos e com tristeza profunda. Como sintomas, 0s
mais apresentados sdo ins6nia, dores de cabeca, Ulceras e hipertensdo. Lapo & Bueno
(2003), em estudo realizado entre os anos 1990 e 1995, constatou a presenca de alguns
aspectos relacionados ao contexto social que se mostraram relevantes para a geracdo do
mal-estar docente, “primeiramente, por gerarem uma sobrecarga de trabalho; depois, a falta
de apoio dos pais dos alunos, um sentimento de inutilidade em relagdo ao trabalho que
realizam; a concorréncia com outros meios de transmissdo de informacdo e cultura e,
também, ¢ claro, os baixos salarios” (p. 77).

Segundo Esteve (1999), frente a sobrecarga de trabalho, o absentismo tem sido
cada vez mais comum, isto &, o professor termina por recorrer as licencas médicas que
possam interromper temporariamente seu trabalho. O professor passa a investir menos
energia em seu trabalho, apega-se a rotina e assume uma rigidez na relacdo com seus
alunos, chegando mesmo ao abandono da profissdo, doencas mentais e dificuldades na
atuacdo profissional.

Se atentarmos para os diferentes diagnosticos expostos sobre a educacgdo
contemporanea, constataremos que todos eles ndo fogem, de modo geral, do seguinte
quadro de problemas: inadequada formacdo dos educadores; os curriculos e programas
inadequados/ultrapassados; a violéncia escolar e a indisciplina; auséncia na sala de aula de
tecnologias de Ultima geracdo; instalagdes precarias e insuficientes; auséncia de
comprometimento entre a escola e a comunidade. S&o todos problemas que, de alguma
forma, afligem os sujeitos envolvidos com a educacdo, confirmando o quadro desalentador
em que esta se encontra.

Recentemente, alguns pesquisadores brasileiros, tais como Rodrigues (2011),
Kobori (2010) e Gongalves (2008), afirmaram em suas pesquisas que o mal-estar docente é

um “fendmeno” que se refor¢a cada vez mais no campo educativo. Para estes autores, a
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cada dia aumentam, no cenério contemporaneo, as exigéncias de novas competéncias para
0 mundo do trabalho e ao profissional da educacdo. Nesse contexto, é fundamental buscar
novas formas de aprender, pesquisar para identificar os problemas educacionais. Para esses
pesquisadores, no cenario contemporaneo tém ocorrido grandes modificagdes que exigem
dos docentes atualizagfes e construcdo constante de conhecimentos, tendo que criar
estratégias para solucionar o mal-estar.

Esse parece ser o fim ultimo da educacao, ou seja, ao professor resta apenas criar
mecanismos para evitar que o mal-estar docente o impeca de exercer sua atividade didatica
e pedagogica de maneira satisfatdria, com eficécia e eficiéncia. Nesse ponto, o mal-estar
docente € encarado como algo que assola o contexto escolar, algo que impede o professor
de exercer seu trabalho de acordo com o que determinam os programas pedagogicos.

Aqui, reside um dos aspectos de nosso trabalho de pesquisa, qual seja, estabelecer
uma critica com relacdo as abordagens que foram feitas do mal-estar docente e a leitura
que pretendemos realizar amparados em conceitos fundamentais como experiéncia
(Erfahrung), vivéncia (Erlebnis), formacdo (Bildung) e semiformacdo (Halbbildung).
Todos os fatores anteriormente assinalados geram, segundo Esteve (1999, p. 74), “o desejo
de abandonar a profissdo docente, porém, sem conseguir um abandono real, recorre a
diferentes mecanismos para fugir dos problemas cotidianos”.

De acordo com Esteve (1999), o mal-estar docente € um fendmeno internacional,
cujos sintomas comecaram a se fazer evidentes no inicio da década de 1980 do século
passado. Partindo de dados estatisticos de relatérios sobre salde, os quais indicam
problemas referentes a atividade docente, este autor apresenta a evidéncia do problema em
fatores caracteristicos da fungdo docente como questdes relativas aos recursos materiais e
humanos e, ainda, nas modificaces no contexto social das Ultimas décadas, o que trouxe
mudancas significativas para o perfil do professor e as exigéncias pessoais e do meio em
relacdo a eficacia de sua atividade.

O diagndstico do nosso presente que esses autores realizam coloca desafios para o
campo educacional. Talvez o mais imediato seja o de pensarmos de maneira critica a forma
como o0 ensino se transformou em um campo de aplicacdo de saberes cientificos,

eliminando, assim, qualquer margem de indeterminacgéo propria a préatica educativa.
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Esse problema suscita uma suspeita em relacdo ao projeto da modernidade?,
lembrando a ele os custos de seu desenvolvimento: a reducdo da experiéncia ao empirico —
produzida pela racionalizacdo da existéncia desenvolvida pela aplicacdo da ciéncia e da
técnica a vida — a restricdo do pensamento as categorias formais, rigidas, o que teria
minado a autonomia dos individuos.

A expropriagdo da experiéncia no mundo moderno estda eminentemente
relacionada com o projeto de ciéncia moderna, a medida que a mesma instaura o
pensamento racional como a Unica via possivel para o acesso ao conhecimento. O filésofo
italiano Agamben (2005) encontra no projeto das ciéncias modernas e em Bacon o
primeiro indicativo da fragmentacao entre conhecimento e sujeito.

De acordo com Bacon, afirma Agamben (2005, p. 25), a verdadeira experiéncia
inicia-se com o predominio do conhecimento racional, que guia o0s passos do conhecer e do
dominar o objeto de conhecimento e orienta as agfes produzindo novos experimentos
passiveis de controle. Assim, a verdade fixa, entdo, no experimento e ndo na experiéncia
produzida pelo sujeito que a realiza.

Desse modo, o0 sujeito ja ndo tem mais a possibilidade de fazer experiéncia, mas
apenas de apropriar-se de um conhecimento resultado de experimentos pré-determinados e

manipulados e ndo o0s necessariamente produzidos por aquele que detém seus resultados.

® O tema do projeto da modernidade é o tema da razéo como um projeto de uma racionalidade baseada numa
dimensdo de autonomia, vinculada ao dominio da natureza e ndo mais baseada na autoridade metafisica. O
projeto lluminista equivalia & pretensdo de desenvolver a emancipagdo do individuo do jugo da autoridade,
libertar os seres humanos do “mito” a partir da capacidade humana de criagdo e da descoberta cientifica, ou
seja, ampliar o grande ideal de esclarecimento no proprio progresso humano, no seu desenvolvimento dentro
da sociedade moderna. Esse otimismo na “razo esclarecedora” levava o pensamento filoséfico a afirmar que
o individuo havia alcancado a possibilidade da maioridade racional e que a razdo se desenvolvia plenamente
para que o conhecimento da realidade e das acGes humanas fosse atingido por completo. O germe do
desenvolvimento da concepcdo de razdo cientificista e tecnoldgica ja encontra em Descartes espago
privilegiado, colocando a necessidade do método para garantir que a representacdo dos objetos, isto é, que as
imagens mentais interiores correspondam as manifestacbes dos objetos exteriores. Para o racionalismo
cartesiano a razdo tem como objetivo estabelecer o principio das ideias claras e distintas, afirmando que estas
ndo vinham da experiéncia sensivel, mas ja era uma construcdo do espirito, das ideias inatas, que nao estdo
sujeitas ao erro, sendo [a razdo] o fundamento de toda ciéncia moderna. A partir do pensamento moderno
inaugura-se um plano da razdo como experiéncia das promessas de poder e dominio da espécie humana. Os
dominios da razdo, orgulhosa de suas possibilidades, vislumbravam um entusiasmo em seu carater
autossuficiente, especialmente a partir das conquistas cientificas inseparaveis da técnica. Assim, a
modernidade desenvolveu a crenga de que a humanidade caminha na histdria guiada pela razdo em direcdo a
um mundo melhor. Como vimos, os ideais da modernidade eram configurar um pensamento legitimo para
formar o ser humano cada vez mais racional, desenvolver nele sua individualidade autbnoma, pautar-se sobre
uma crenga na autonomia da razdo, na consciéncia ética e na liberdade humana. Mas, a razdo moderna, ao
ficar reduzida ao desenvolvimento da Ciéncia e da Tecnologia, assumindo um modo unilateral de
racionalidade, demonstra uma visdo parcial e instrumental que tenta adequar meios e fins do conhecimento
humano, levando o individuo a diferentes formas de dominagao, afirmam Adorno & Horkheimer (1985).
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Agamben (2005) localiza também outro marco, por ele denominado de “projeto
moderno”, que se focaliza a partir do pensamento cartesiano, no qual a centralidade do
conhecimento esta no sujeito, contrastando o pensamento racional com a sensibilidade, na
maior parte das vezes enganadora, levando a um pensar inexato e sujeito ao erro.

Descartes propde alguns caminhos, regras, um método para se guiar na razdo: o eu
penso (ergo cogitum) garante a certeza da qual ndo se pode duvidar. Essa certeza constroi o
edificio da razdo que ignora a sensibilidade e, por consequéncia, de qualquer experiéncia
empirica para se chegar a verdades. Desse modo, o conhecimento ndo poderia mais estar
amparado em algo que estivesse fora do sujeito da razéo ou que viesse fora dele. De acordo
com Descartes, observa Agamben (2005, p. 29), um conhecimento sé poderia ser
produzido pelo sujeito da razdo e pelo uso correto e exato dessa razdo, dado a partir da
consciéncia.

Nas ciéncias modernas, afirma Larrosa (2002), a experiéncia € menosprezada a
medida que é objetivada, homogeneizada, controlada, previsivel e fabricada de tal forma
que acaba por converter-se em experimento. Uma das consequéncias disso é a exclusao da
imaginacdo dos limites da experiéncia, que ocasiona um irremediavel empobrecimento das
formas de chegar ao conhecimento.

Como ressaltado anteriormente, partimos da suposicao de que o mal-estar docente
esta ligado a “pobreza da experiéncia”, ou melhor, a impossibilidade do professor re-
significar, no sentido critico, o que acontece na escola e fora dela. Aqui reside o nucleo
central de nosso trabalho de pesquisa, ou seja, pretendemos criticar as leituras dos autores
que estudam o mal-estar docente encarado como um “fendmeno” - consideradas por nés
limitadoras da compreensdo desse mesmo mal-estar.

E uma compreensdo limitadora no sentido de que esses pesquisadores negam a
dimensdo subjetiva que compreende o oficio docente, desconsiderando que, ja em sua
génese, 0 docente estaria fadado ao mal-estar dado a prépria funcdo civilizatéria. Para
esses pesquisadores, combater o mal-estar docente através de medidas como o coping,
resiliéncia, terapias de grupo € o que cabe a escola na atualidade. Desse modo, ao
desconsiderar a ambiguidade do seu proprio trabalho — face objetiva e outra afetivo-pessoal
— 0 docente estaria envolvido por um empobrecimento de sua experiéncia com o0 contexto
escolar. A dificuldade aqui estd em identificar como isso acontece conosco no tempo
presente, principalmente numa cultura marcada pela pressa, pela rapidez, pelo pensar

instrumental.
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A partir do exposto, consideramos relevante a realizagcdo de outras leituras que
focalizem a tematica mal-estar docente na atualidade. Aqui reside um dos elementos de
nossa reflexao, qual seja, o de avancar na compreensdo do mal-estar docente, levando em
consideracdo o sentido formativo da experiéncia a qual estamos aqui reivindicando,
permitindo novos sentidos, como construgdo, como lugar de significacdo, de
descontinuidade.

Tendo em vista 0s objetivos propostos para esta pesquisa, organizamos esta tese
em quatro capitulos, nos quais buscamos articular os temas e 0s conceitos que, a nosso ver,
sdo pertinentes para a discussdo em torno do chamado “fendomeno” mal-estar docente pela
literatura analisada. A relevancia deste trabalho firma-se em apontar a necessidade de
atentar a novas construcoes subjetivas de nossa época, ampliando, portanto, a possibilidade
de investigacdo sobre a tematica proposta. Partimos da consideracdo de que um dos
elementos que descreve o mal-estar docente € aquilo que foi descaracterizado,
desconsiderado pela racionalidade instrumental, ou seja, a individualidade, a autonomia e o
pensamento critico.

No capitulo de abertura, intitulado “Situando o ‘fendmeno’ mal-estar docente”,
analisamos o modo como o mal-estar docente vem sendo discutido no campo educativo.
Apresentamos uma sintese dos estudos sobre o mal-estar docente para, em seguida,
avancarmos na compreensao dessa abordagem. Nessa parte do trabalho, detemo-nos na
analise de parte dos 21 trabalhos levantados (19 dissertacGes e 2 teses), cujo recorte
temporal compreendeu os anos entre 2001 e 2010.

As pesquisas e estudos aqui apontados comprovam a existéncia do problema e,
sobretudo, revelam um quadro preocupante no que diz respeito ao exercicio da docéncia
diante do aumento do mal-estar entre os professores. Uma sociedade que vive a urgéncia
do momento, a superficialidade ou o carater univoco de algumas analises do mal-estar
docente nos conduz a elaborar outros olhares a respeito dos sentidos e indefinicGes
atribuidos a essa tematica.

No segundo capitulo, intitulado “O mal-estar na modernidade”, refletimos, a partir
do referencial psicanalitico freudiano, acerca das bases constituintes do mal-estar na
civilizagdo. Para Freud, a civilizagdo impde ao homem a renuncia das pulsdes, tanto da
sexualidade quanto da agressividade. O modo como Freud (1997) apresenta a concepgao
de mal-estar, nesse momento, abrange uma série de outros conceitos desenvolvidos ao

longo da teoria psicanalitica. Contudo, a génese desta ideia remete-nos ao inicio do



19

movimento psicanalitico, ja que a relagdo entre 0 mundo externo e as pulsdes sempre tenha
sido concebida por Freud como da ordem do conflito, sendo, portanto, uma das fontes de
mal-estar. O texto referéncia para este debate ¢ o ensaio freudiano “Mal-estar na
civiliza¢do”, de 1930.

Na perspectiva de compreendermos o mal-estar instalado no professor pelo
programa de uma educagéo racionalizada e instrumentalizada, decidimos buscar na obra
freudiana e também em outros autores da psicanalise contemporanea reflexdes que
possibilitem desvendar os caminhos que levam o profissional da educacdo a apresentar
sintomas de sofrimento psiquico oriundos do mal-estar desencadeado pelo processo
civilizatério. Podemos perceber que a nocdo de mal-estar na psicanalise ndo esta resumida
a uma visdo bioldgica do organismo em vias de adoecimento, como na medicina
tradicional, mas apresenta-se como um reflexo da subjetividade do sujeito, ou seja, como
algo que quer significar uma outra forma de um outro sofrimento. O mal-estar é
constituinte da civilizacdo e do proprio individuo, uma vez que 0s processos de
desenvolvimento do sujeito e da civilizagdo estariam conjugados.

Nessa parte do trabalho também recorreremos aos diagndsticos apontados por
Adorno & Horkheimer (1985) com relacdo a ideia de que o projeto da Alfklarung encontra-
se imanentemente presente desde os primordios da civilizagdo e se caracteriza,
fundamentalmente, pelo fato de que o progresso sempre esteve atrelado, paradoxalmente, a
regressao das capacidades humanas. A proposta dos frankfurtianos é pensar de que forma a
razdo transformou-se em irracionalidade, voltada apenas para a dominacgdo, discutindo
aspectos inerentes a formacéo do individuo na qual a subjetividade é enfraquecida.

Dedicamos o terceiro capitulo & tematica mal-estar e contemporaneidade. A fim
de analisar a formacdo das subjetividades, buscamos elencar os destinos do desejo na
atualidade, na medida em que se torna possivel investigar o que ha de sofrimento nas atuais
formas de personalidade e entdo elaborar uma compreensdo do mal-estar vivenciado pelo
professor. Segundo Birman, temos dificuldade em dar um destino ao mal-estar (conflito
entre pulséo x civilizagdo) no campo do pensamento e da linguagem e, consequentemente,
sintomatizamos esses elementos no corpo por meio do patolégico. E necessario ressaltar
que o nosso trabalho nédo visa o estudo de patologias especificas, mas sim modalidades de
experiéncias do sujeito que convive com o mal-estar docente.

Considerando que a leitura freudiana do mal-estar esta profundamente enraizada
na modernidade, autores como Bauman (1998, 2001, 2004, 2009), Birman (1999) propdem



20

pensar 0 mal-estar freudiano dando relevancia para a frequéncia em que o mesmo é
considerado na atualidade. Certamente, a condi¢cdo humana é afetada pelas transformacdes
advindas desse novo contexto. Os modos de ser sofrem as consequéncias desse momento
em que domina o discurso da produtividade, da competitividade, da rapidez e do
individualismo.

No quarto capitulo, intitulado “O mal-estar docente e a (im) possibilidade da
experiéncia” defendemos a tese de que a experiéncia, no sentido benjaminiano, seria um
elemento fundamental para a formacéo e para a educacdo sem o qual, portanto, ambas se
ddo de modo precario. Nos anos 1930, Benjamin (1994a) ja pressentia que o
empobrecimento da experiéncia ndo era um problema puramente individual, psicol6gico
ou subjetivo. Era o mal-estar de uma época, pretensamente civilizada, tecnicamente
desenvolvida, que constréi um labirinto entre a heranca cultural e 0 homem ocidental. Para
o filésofo, 0 monstruoso desenvolvimento da tecnologia, a mercantilizacdo da cultura e a
miséria da vida humana levaram os individuos a usurparem a experiéncia (Erfahrung) em
favor da vivéncia (Erlebnis), a formacdo pela semiformacdo, o passado pela
instantaneidade dos fatos corriqueiros.

A experiéncia (Erfahrung), portanto, tem um carater histérico, que se integra a
vida de uma pessoa com o passar do tempo e com a acumulacéo de outros aprendizados,
sendo capaz de deixar marcas por onde passou. Por isso, é que ela ndo pode ser uma
vivéncia, entendida como uma simples sensacdo, efémera e que pode ser rapidamente
esquecida. A experiéncia (Erfahrung) € algo forte, deixa rastros e alimenta-se da memoria
e das rememorag0es, afirma Benjamin (1994a).

Da mesma forma que Baudelaire, Benjamin faz dessa constatacdo ndo s6 objeto
de sua reflexdo, mas a transforma num modo de viver constitutivo de um novo ethos, cujo
pressuposto consiste em tomar o “contemporaneo nu, deitado como um recém-nascido nas
fraldas sujas de sua época” (BENJAMIN, 1989, p. 116). A experiéncia aqui ¢ pensada
exatamente pela impossibilidade de objetivacdo e de universalizagdo da razéo,
caracteristicas tdo caras ao pensamento moderno.

A experiéncia (Erfahrung) esta vinculada por isso, a narrativa. E nesse sentido
que se pode compreender o conceito de experiéncia dado por Adorno no texto “Teoria da
semicultura”. Ela ¢ entendida como a “continuidade da consciéncia em que perdura o ainda
ndo existente e em que o exercicio e a associacdo fundamentam uma tradicdo no
individuo” (p. 405).
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Diante da amplitude que caracteriza a temética, consideramos importante refletir
sobre a critica do presente; pensar sobre a relacdo entre mal-estar e temporalidade; mal-
estar e predominio do saber cientifico no debate educacional; mal-estar e competitividade;
mal-estar e formas de controle; mal-estar e as dificuldades para se pensar a pobreza da
experiéncia; pensar sobre a relacdo entre mal-estar docente, formagdo docente e
semiformacéo, elementos estes ndo clarificados e ndo explicitados pelos estudiosos da
tematica mal-estar docente na atualidade. Trata-se, portanto, de refletir sobre o impacto
causado pela modernidade na producdo das subjetividades dos individuos, levando em
conta esses aspectos.

Diante do exposto, objetivamos, em nosso trabalho de pesquisa situar o modo
como a temética mal-estar docente vem sendo discutida no debate educacional brasileiro
para, em seguida, pensarmos formas de re-significar tal problematica, tendo a experiéncia
formativa como um elemento-chave desse processo. Podemos afirmar que os estudiosos do
mal-estar docente apresentam um limite em suas consideragdes tedricas, pois 0s mesmos se
limitam apenas a reforcar os diagnosticos sobre o mal-estar vivenciado pelos docentes,
pouco acrescentando a discussdo da subjetividade do professor que vivencia o mal-estar na
escola.

Novamente, colocamo-nos diante do processo de desapropriacdo ou
empobrecimento da experiéncia no ambito da escola, processo este que se tornou
necessario gracas a racionalidade instrumental, que tem nas inovagdes tecnoldgicas
destinadas ao cotidiano o enquadramento dos individuos nos mecanismos de interdicéo,
controle e de silenciamento ndo s6 da subjetividade (percepcdo, aparato psiquico), mas
também do nosso corpo, adestrando-o0. Esses elementos tornam mais dificeis a traducédo
dos fatos da vida em experiéncias narraveis que se reproduzem nas escolas, através de seu
intento de uma multiplicidade uniforme e continua de conhecimento.

Assim, temos na relacdo mal-estar e empobrecimento da experiéncia 0 nosso
principal ponto de discussdo em nosso trabalho de pesquisa. Desse fato decorre a
necessidade de ampliarmos, a partir da leitura de Freud, Benjamin, Adorno e de outros
autores, o sentido do mal-estar na cultura para se pensar os impasses, as dificuldades e
limites no tratamento desta tematica e, nesse caso, as dificuldades de tratar desse tema no

ambito da propria educacao.
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CAPITULO 1 - SITUANDO O MAL-ESTAR DOCENTE

Nesta parte do trabalho investigamos o que consiste 0 mal-estar docente e como 0
mesmo € retratado no campo educativo. Para a elaboracdo deste capitulo, analisamos
pesquisas e publicagdes sobre o mal-estar docente com o objetivo de verificar a recorréncia
da abordagem sobre essa temaética, de modo a legitimar nossa preocupacéo nesse campo de
estudo. E que, quanto mais nos aproximivamos do “sofrimento” docente, mais
percebiamos que a “raiz”, se assim podemos dizer, do mal-estar docente era algo que néo
se encontrava na propria reflexdo do professor. Dentre as publicacbes examinadas
destacam-se, para os propositos desta tese, as obras de Esteve (1999), Kobori (2010), Lapo
& Bueno (2003), Ledo (2003), Lopes (2001), Mosquera & Stobaus (2000), Niches (2010),
Prioste (2006), Rodrigues (2009), Sampaio (2008), dentre outros. Na bibliografia
consultada o mal-estar docente é encarado como um “fendmeno” no campo educacional.
Em nossas analises tentaremos demonstrar que considerar 0 mal-estar docente como um
“fendmeno” implica em descaracterizar o mal-estar como um elemento inerente a prépria
subjetividade do professor.

Esteve (1999), a partir de pesquisas realizadas por outros autores europeus,
tornou-se o primeiro a utilizar a expressdo “mal-estar docente” na década de 1980. Nesse
sentido, pretendemos entender porque este autor é tomado como referéncia nos estudos
sobre mal-estar docente nas producdes bibliograficas analisadas neste trabalho. Antes dele,
o professor Juan Mosquera, foi autor de diversas publicacdes na década de 1970,
resultantes de pesquisas na area de educacdo. Mosquera aborda a tematica da afetividade
que atravessa todo o processo de ensino-aprendizagem e que ndo era levada em conta,
principalmente nos cursos de formacdo de professores. Ele ndo utiliza a expressdo mal-
estar docente, mas pontua em seus escritos “a problematica do professor”, refletindo sobre
o sofrimento derivado das suas frustracbes na pratica da sala de aula e conduz sua
investigacdo a partir da dualidade professor como pessoa x professor como profissional.

A palavra mal-estar se presta a inimeras conotac@es, de acordo com a perspectiva
adotada. Neste estudo, é usada para designar um elemento inerente a propria condigdo
humana, que diz respeito a um resto ndo satisfeito ou por satisfazer, que se atualiza em
cada cena cotidiana articulada nas relagbes do sujeito com o mundo. Os modos de
expressao do mal-estar, por sua vez, constituem-se como efeito das praticas sociais que

implicam o sujeito em vinculos que sustentam a sua existéncia.



23

O dicionario Houaiss vincula “mal-estar” ao “desgosto”. O significado de mal-

estar aparece como:

- sensacdo desagradavel de perturbacdo do organismo; indisposicdo que nao
chega a configurar doenca; incomodo, indisposicdo; 2. Estado de inquietacéo,
de aflicdo mal definida, ansiedade, insatisfacdo; 3. Situacdo embaracosa;
constrangimento (HOUAISS, 2001, verbete mal-estar).

Esses sdo sinais concretos que, mais adiante, serdo apontados nas pesquisas
realizadas no campo educacional. Este estudo ndo visa, portanto, patologias especificas,
mas modalidades de experiéncias dos sujeitos que vivenciam o mal-estar na educacao.
Assim, ndo pretendemos nos deter sobre situacdes em que, por exemplo, a ocorréncia de
um quadro tradicional da psicopatologia psiquiatrica é determinante do modo como o
sujeito se insere no campo escolar. Ndo é nossa intencdo também determo-nos em figuras
especificas do campo da psicopatologia do trabalho, como é o caso da sindrome de burnout
ou do esgotamento profissional.

Pretendemos nos deter nas posi¢fes do sujeito frente a vivéncia do mal-estar na
escola, que consideramos caracteristicas do cendrio contempordneo e que Sdo
determinantes das formas de mal-estar docente. O trajeto proposto ndo tem obviamente a
pretensdo de esgotar o tema, no sentido de abordar todas as formas de mal-estar na escola.
Trata-se tdo somente de um recorte orientado por interesses especificos que advém da
nossa experiéncia como pesquisador no campo educacional, ou seja, trata-se de investigar
0 modo como a temdtica vem sendo debatida no campo da pedagogia, mais
especificamente, questionar como os pesquisadores dessa tematica concebem tal elemento
presente no campo educativo.

As pesquisas e estudos aqui analisados comprovam a existéncia do problema e,
sobretudo, revelam um quadro preocupante no que diz respeito ao exercicio da docéncia
diante do aumento do mal-estar entre os professores. Diante desse cenario, numa sociedade
em que vive a urgéncia do momento, ou seja, a velocidade, a rapidez, o transitério, o
pensar instrumental, o consumismo exacerbado, o narcisismo nosso de cada dia, a
superficialidade de algumas analises do mal-estar docente nos instiga a construir outros

olhares a respeito dos sentidos e indefini¢Oes atribuidos a essa problematica.
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1.1. APRODUCAO DO MAL-ESTAR DOCENTE

As pesquisas realizadas entre 2001 e 2010 envolvendo teses e dissertagcdes de
mestrado, disponiveis no banco de dados da CAPES*, tém demonstrado, entre outras, a
preocupacdo em apontar as causas do mal-estar docente bem como as possibilidades e
estratégias de prevengao.

Para encaminhar a discussédo sobre o mal-estar docente realizamos uma analise
preliminar da producdo académica sobre essa tematica. Como uma das fontes de pesquisa
para abordar a temética mal-estar docente, consultamos a base de dados do Portal CAPES
na internet. Embora reconheca que o portal CAPES néo representa todo o conjunto da
producdo académica na area da educacdo, a opcao por esse banco de dados levou em conta
a sua importancia, ja que o mesmo tem se tornado referéncia para a comunidade académica
brasileira, especialmente no campo da educacao.

A andlise da producdo tedrica acerca da tematica mal-estar docente permitiu-nos
identificar 21 trabalhos envolvendo teses e dissertacfes de mestrado. O recorte temporal —
2001-2010 — se justifica pelo crescente aumento do interesse pelo tema ocorrido ao final da
década de 1990. Outro fator a ser considerado € que pretendemos focalizar o momento
atual, atentando para o que se tem produzido sobre o tema nos Gltimos anos.

Estamos conscientes de que o universo pesquisado por nés esta longe de fazer
justica a tudo o que se tem publicado sobre a tematica aqui proposta. Entretanto,
acreditamos que nossa amostra constitui um acervo bastante representativo da producéo,
respondendo aos objetivos propostos nesta pesquisa, que consistiu na analise do mal-estar
docente e na clarificagcdo de seu sentido. Selecionamos, como palavras-chave para este
trabalho, as seguintes: mal-estar docente; esgotamento profissional, sindrome de Burnout,
angustia docente, insatisfacdo docente.

A andlise bibliogréafica se faz necessaria pela complexidade do objeto de estudo.
Nesse sentido, também pretendemos identificar nos trabalhos como tem sido abordada a
questdo da formacdo docente no que diz respeito a produgdo do mal-estar. A temética do
mal-estar é atualmente objeto de estudos de alguns pesquisadores (educadores estrangeiros
e brasileiros) preocupados com o aspecto profissional e com a vida pessoal, com o
trabalhador e com a pessoa do trabalhador da educacdo. No Brasil, as pesquisas

envolvendo a tematica mal-estar docente estdo mais voltadas para os professores do ensino

*Fonte: Pesquisa bibliografica Portal CAPES 2011.
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fundamental e do ensino médio. A maioria desses estudos tem como metodologia a
aplicacdo de uma serie de questionarios para investigar o macrouniverso da escola.

A primeira constatacdo que nos chama a atencdo € o recorte da realidade
escolhido pelos pesquisadores. Assim, além das peculiaridades geogréaficas (cidade/estado)
e de rede de ensino (publica/particular e municipal/estadual), temos pesquisas sobre
educadores de creche, professores de ensino fundamental, médio, universitario, de
educacdo especial e de ensino a distancia. Essas pesquisas comprovam a existéncia do
problema e, sobretudo, revelam um quadro preocupante no que diz respeito ao exercicio da
docéncia perante o aumento do mal-estar entre os professores.

No Brasil, os estudos realizados pelos pesquisadores recorrem permanentemente
aos estudos desenvolvidos por Esteve (1999) e Jesus (1998), respectivamente,
pesquisadores da Espanha e de Portugal, reconhecidos em varios paises da Europa e

também no Brasil, influenciando, sobremaneira, as pesquisas brasileiras.

1.2. MAL-ESTAR DOCENTE: UMA PROBLEMATICA DA ATUALIDADE

Reconhecido como um “fendmeno” internacional, a tematica do mal-estar docente
tem levado um namero significativo de pesquisadores e educadores a producao de estudos
investigativos em razdo do elevado nimero de professores que vivenciam a angUstia
docente na pratica do magistério. No Brasil, o problema néo ¢ diferente, pois sinais do mal-
estar docente est&o estampados nas atitudes de muitos de nossos professores>.

Quando se remete ao mal-estar, basicamente esta se falando de um sentimento de
angustia, frustracdo, algo que ndo vai bem. Aparentemente, é motivado por uma série de
fatores de ordem pessoal e institucional que acometem os professores, 0s quais se sentem
sem condicdes para enfrentar com desenvoltura os desafios postos em seu ambiente de
trabalho.

O afastamento dos professores de suas atividades pedagogicas por motivo de
salde e, em particular, por problemas que afetam o estado emocional tornou-se um aspecto
cada vez mais frequente em todo o mundo. E comum os noticiarios dos telejornais,
revistas, internet, das mais diferentes regides do globo sobre como as dificuldades do

cotidiano escolar tém transformado a profissdo docente como algo estressante, levando os

*Diariamente, acompanhamos pelas midias as diferentes situacdes de mal-estar vivenciadas pelos
professores, ocasionadas por situaces de violéncia, abandono da sala de aula, estresse, crise de identidade,
falta de apoio pedagdgico e dos pais, dentre outros.
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professores a sofrerem distUrbios de toda ordem e de uma insatisfacdo permanente com o
oficio de educar.

Ja em 1981, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) considerava a
atividade educativa como profissdo de risco e uma das mais estressantes. Pelas evidéncias,
continua até a atualidade em face dos varios desafios que o professor encontra para
desenvolver sua tarefa.

Cardoso (2006) observa que em uma pesquisa realizada pela UnB — Universidade
de Brasilia — no ano de 1999, de uma amostra de 30 mil professores, num total de 1.440
escolas de ensino fundamental e médio em todo o pais, 26% apresentaram um quadro de
exaustdo profissional.

Outra pesquisa, indicada por Gentile (2007) e realizada pela Fundacdo Victor
Civita com professores da rede publica de todo o pais, revelou em uma amostra de 500
professores que 48% sentiam-se inseguros com relacdo a violéncia escolar; 63% apontaram
viver um nivel significativo de estresse; 54% revelaram sua insatisfacdo com relacdo aos
beneficios; 47% demonstraram insatisfeitos com os baixos salarios e apenas 21%
afirmaram satisfeitos com a profissdo docente.

De acordo com um levantamento realizado pelo jornal Folha de Séo Paulo, em
2010, a cada dia, um professor se licencia por dois anos e 8% de todos os professores da
rede estadual ja estdo readaptados, o maior ndmero entre todo o funcionalismo.
(TAKAHASHI, 2010).

Para os professores que ainda ndo conseguiram se aposentar ou serem
remanejados para outra funcdo, resta o recurso das licencas médicas que, por vezes,
perduram por quase todo o ano letivo. O resultado € a constante falta de professores na
escola publica®, a qual é mencionada pelos especialistas em educacdo como um dos
principais fatores de baixa qualidade do ensino.

Segundo matéria publicada na revista Nova Escola, de abril de 2008, a rede
estadual de S&o Paulo, que contava com 250 mil professores, registrava 30 mil faltas por
dia. No ano letivo de 2006, foram aproximadamente 140 mil licencas médicas com uma
duracdo média de 33 dias, 0 que redundou numa monstruosa cifra de mais de 4,5 milhdes
de dias néo trabalhados. O custo anual desse absentismo é de 235 milhdes de reais e essa

quantia era “correspondente ao valor destinado pelo MEC para construir, mobiliar e

®Dados da secretaria de Gestdo Plblica do Estado de S3o Paulo, os transtornos mentais s&o a principal causa
de afastamento dos educadores (32,2%), seguido das doencas dos sistemas osteomusculares (17,6%) e das
doencas do aparelho respiratério (7,4%). (BARROS, 2008, p. 26)
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equipar 330 escolas de educacdo infantil em 2008 (POLATO, 2008, p. 39). Segundo os
estudiosos do tema, tal quadro de adoecimento e desercdo profissional do professor é
bastante complexo por ndo se tratar de um problema pontual, mas de uma situacao
generalizada.

No ano de 2007, uma pesquisa realizada pelo IBOPE com professores das redes
municipal, estadual e federal de todas as regifes do pais, 40% dos pesquisados queixaram-
se de dores musculares cronicas e outros 40% declararam sofrer de alguma doenca ou mal-
estar cotidiano. Tal pesquisa informa também que 70% dos profissionais afirmaram estar
insatisfeitos com a carreira docente.

E comum nas matérias jornalisticas sobre a tematica mal-estar docente, além de
um actmulo de dados estatisticos, a reproducdo dos relatos dos docentes narrando suas
experiéncias traumaticas do cotidiano da sala de aula e os sintomas de suas principais
patologias. Assim, temos uma infinidade de relatos sobre agressdes (fisicas e verbais),
casos de indisciplina, falta de motivacdo profissional e desinteresse dos alunos como
possiveis causas do mal-estar vivenciado pelo professor na escola. A escola publica é
apontada como um espaco de conflitos constantes, um local insalubre que atenta contra a
salde fisica e psicoldgica do professor.

Conforme a APEOESP — Sindicato dos professores do ensino oficial do Estado de
Sao Paulo — maior sindicato de professores do Brasil, é preciso levar em conta, além do
desprestigio socioeconémico, também as razGes de ordem pedagdgica, como as novas
politicas que teriam minado a principal funcdo do professor, que é ensinar. No discurso dos
sindicalistas, a “doenga escolar” torna-se uma bandeira politica na luta pela melhoria da
educacdo béasica e motivo para uma infinidade de criticas ao governo, as autoridades
competentes e ao sistema capitalista neoliberal.

A APEOESP publicou, no ano de 2007, um estudo sobre a saude do professor
paulista. A pesquisadora Leda Leal Ferreira, responsavel pelo projeto, afirma que a
iniciativa da APEOESP deve aprofundar caminhos e encontrar possiveis solugfes para as
péssimas condicdes de trabalho do professor brasileiro (APEOESP/DIEESE, 2007, p. 7).

A APEOESP também disponibiliza em sua pagina na internet os trabalhos sobre a
saude do professor e tem produzido seus proprios levantamentos estatisticos com o0s
docentes associados. Numa pesquisa realizada pelo sindicato em 2010, 34,4% dos
professores declararam que, no ano anterior, precisaram se afastar a0 menos uma vez da

escola por motivos de doenga, sendo que, dentre eles, 42,5% por males ligados ao
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exercicio docente. O levantamento também mostrou que 48,5% dos entrevistados tém
diagndstico confirmado de estresse e 26,6% de depressdo cronica (DIEESE, 2010, p. 27).
Em comparacdo a 2005, esses numeros eram respectivamente 46% e 25%
(APEOESP/DIEESE, 2007, p. 10), o que demonstra uma estabilidade no quadro de
adoecimento. Ainda segundo a pesquisa, mais de 40% dos docentes afirmam sentir
frequentemente “cansago, sobrecarga, frustracdo e exaustdo emocional em relagdo ao seu
trabalho” (APEOESP/DIEESE, 2010, p. 28).

O jornal Folha de Séo Paulo, em 2007, publicou uma matéria sobre o tema no
caderno Cotidiano. A manchete de capa do caderno foi “30 mil professores faltam por dia
na rede publica de SP” (TAKAHASHI, 2010).

E fato que a tematica mal-estar docente tornou-se, na Gltima década, um problema
de saude publica que tem pautado as discussGes educacionais nacionais e internacionais.
Desse modo, o mal-estar docente é encarado como algo que pode e deve ser remediado
para solucionar os problemas escolares.

A profissdo docente tem sofrido ao longo do tempo mudancas que interferem no
seu papel desempenhado na acdo educativa, deixando entreabertas lacunas entre o ideal e a
realidade do trabalho docente. Segundo Pimenta (2000), na Idade Média, 0 acesso a escola
continuava sendo restrito a elite da sociedade. Além do trabalho das artes da educacéo, o
professor assume seu trabalho incorporando o valor de sacerddcio. A tarefa de professar
uma fé atrelada a de professar uma verdade Unica passa a ser de responsabilidade do
professor. Dessa forma, ensinar uma doutrina era o indispensavel na acdo docente.
Também aparece como destaque o sentido forte da profissdo docente como vocagdo e que
passa a ser considerada condicdo essencial para o exercicio da docéncia.

Com o advento da Modernidade, o desempenho das fabricas passa a ser uma
referéncia para o funcionamento das escolas. De acordo com Pimenta (2000), a producao
capitalista dita normas e regras de relacionamento e traz a universaliza¢cdo do ensino.
Entretanto, continua mantendo-se a dualidade do ensino. Privilegia-se uma educacdo para
o disciplinamento, com um curriculo minimo capaz de garantir a formacdo de um
trabalhador com as elementares nocfes de leitura e de escrita e a matematica préatica
elementar. E ha outra escola destinada a formacéo da elite dominante.

Diante do avanco do capital, a profisséo docente foi passando por situacdes tensas
na procura de uma identidade. A profisséo de professor sempre foi questionada e julgada

por suas acdes sobre a Gtica da singularidade e ndo da complexidade de relacbes presentes
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no tecido do seu trabalho. Na década de 1980, no Brasil, a profissdo docente foi marcada
por uma consciéncia de classe trabalhadora; os professores tiveram um apice de uma
trajetéria de identidade de categoria construida com lutas para reconhecimento da
profissdo, afirma Pimenta (2000).

Recentemente, porém, ndo ha como desvincular a escola do ambito maior da
sociedade capitalista e ao enfraquecimento das suas redes de apoio, como os sindicatos por
exemplo. Isso levou as escolas e os docentes a se recolherem, voltando-se para 0s seus
problemas cotidianos e o professor ficou huma posicao de isolamento diante da realidade
de seus alunos e de sua profissdo. Assim, os professores, isolados em suas escolas, sofrem
com a intensificacdo das cobrancas atuais da sociedade tecnoldgica e sentem-se frustrados
diante do pouco éxito do seu trabalho por ndo encontrarem um ambiente favoravel ao
desenvolvimento do seu oficio.

Assim, durante a formacdo docente, na maioria das vezes o professor ndo toma
contato com o contexto real das escolas, apenas com imagens que ndo se coadunam com a
situacdo do cotidiano. Os professores formados nessa perspectiva, ao ingressarem nas
escolas, sentem-se perdidos, pois as imagens que tinham sobre a educacdo e sobre 0s
alunos esfarelam-se no decorrer do seu trabalho, afirma Pimenta (2000).

Outro ponto nevralgico do trabalho docente é sua situacdo financeira. Esse
profissional que lutou para ser reconhecido e ter uma posicdo digna, capaz de manter sua
sobrevivéncia teve que estender sua jornada de trabalho e postergar muitos de seus sonhos.
A escola expressa os conflitos da prépria sociedade. Seria a escola liquida, parafraseando
Bauman (2001). O descompasso entre o discurso da escola e as novas exigéncias
requeridas pelo mercado de trabalho geram no professor uma crise de identidade, constata
Pimenta (2000).

Pimenta (2000) nos fala das expectativas crescentes em torno do trabalho do
professor na contemporaneidade no sentido de atender a todas as exigéncias requeridas
pelo mercado competitivo e polivalente, que demanda profissionais qualificados, flexiveis,
com capacidade de aprender a aprender constantemente. Todas essas demandas herculeas
aumentam os conflitos desse profissional que, consciente das expectativas em torno do seu
trabalho, sente-se impotente, fragilizado diante dos resultados dos alunos. A sociedade
espera a atuacdo do super-heroi, ao projetar na figura do professor o prototipo de salvador
e o professor se rende a culpa por ndo atingir os objetivos esperados pelo seu trabalho,
finaliza Pimenta (2000).
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Diante do exposto, a culpa sentida pelo professor diante do seu trabalho provoca
diversos mal-estares, que influenciam diretamente no seu trabalho, estabelecendo um
circulo vicioso de descontentamento. Quando o professor tem uma percepc¢do negativa do
trabalho ou de si proprio, desenvolve o que denominamos de “crise de identidade™. O
docente ndo vé resultados positivos da tarefa que desenvolve e se sente incompetente para
reverter tal quadro.

Outro elemento passivel de se pensar a crise da identidade do professor, bem
como a situacdo do mal-estar na escola, é a questdo da precarizacdo do seu trabalho que,
segundo alguns autores, verifica-se cotidianamente nas escolas em agbes como
contratacdes temporérias, cujas consequéncias sao a intensificacdo do regime de trabalho,
0 aumento das exigéncias curriculares, a insatisfacdo com a jornada de trabalho, o aumento
do individualismo, precarizacdo dos direitos sociais, medo constante, estresse, burnout.

No caso da sindrome de burnout®, é gigantesco o nimero de informacdes que se
podem obter em poucos minutos de pesquisa. Com o aumento das pesquisas na década de
1980 e 1990 o termo foi se popularizando nos chamados paises de Primeiro Mundo e o
conceito de burnout se legitimou como uma importante questdo social que comecou a
despertar a atencdo das autoridades ndo apenas educacionais, mas politicos, agentes de
salde e dos proprios trabalhadores. Encontram-se desde informacdes mais rasas sobre 0s
sintomas do distarbio e os possiveis tratamentos, até artigos cientificos que se utilizam de
investigacbes complexas para calcular a validade do inventario internacional de

caracterizacdo dessa doenca, mais conhecido como Maslach Burnout Inventory (MBI).

’A discussdo sobre a crise de identidade docente é muito presente no debate educacional brasileiro
contemporaneo. A crise de identidade docente, segundo Teodoro (1998), associa-se ao mal-estar docente
devido a alguns fatores. Dentre eles, o autor aponta trés que sdo emblematicos para a crise de identidade do
professor: 1. Exaustdo emocional; 2. Despersonalizacdo e 3. A reduzida realiza¢do pessoal. Contudo, além
dos fatores contemporaneos que geram a crise de identidade do professor e o faz desenvolver caracteristicas
do mal-estar docente, Pimenta (2000) enfatiza que ndo se pode ignorar a histéria da educacéo e das escolas
nessa andlise. Para a autora, a maneira como se institui a democratizacdo das escolas e as formas de
organizacéo sindical e de controle da formagdo docente sdo fontes de crise e mal-estar docente. A autora nos
alerta ainda que o estudo e o entendimento da crise na identidade do professor e na formagdo de professores
podem apoiar-se na histéria da educacdo e na compreensao de que a construcdo de uma identidade por cada
geracdo é feita com base em categorias e posi¢des herdadas da geracdo precedente, buscando a transformacéo
e reconstrucao dessa identidade.

®0 uso do termo burnout é um consenso dos pesquisadores que pesquisam o mal-estar docente e as doencas
ocupacionais dos docentes. E a partir dos anos 1978 que os estudos sobre burnout comecaram a adquirir um
carater cientifico, uma vez que foram elaborados modelos tedricos e instrumentos capazes de registrar e
compreender esse sentimento crénico de desanimo, apatia e despersonalizacdo. A primeira a propor um
método de investigacdo capaz de captar o burnout na vida dos mais diversos profissionais foi a psicdloga
americana Christina Maslach em 1978 (cf. Codo, 1999).
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Independentemente das caracteristicas ocupacionais da amostra, 0 MBI tem sido
uma das ferramentas utilizadas pelos pesquisadores para avaliar o desgaste ocupacional
tanto de um individuo quanto de uma classe inteira de trabalhadores. A principal
caracteristica do MBI é ser um instrumento de autoavaliagdo muito rapido, com o qual o
trabalhador ndo perde nem 15 minutos para preenché-lo. O questionario € composto por 3
grupos de questdes (subescalas). O primeiro (MBI- 1, 2, 3, 6, 8, 13, 14, 16 e 20) avalia a
“exaustdo emocional”; o segundo (MBI — 5, 10, 11, 15 e 22), a “despersonalizacao do
individuo”; ja o terceiro grupo (MBI — 4, 7, 9, 12, 17, 18, 19 ¢ 21) avalia a “realizacdo
profissional”. O instrumento esta assim finalizado. Basta entdo aplica-lo para se conseguir
“medir” a subjetividade do individuo e sua saide mental diante dos esforgos laborais. Esse
modelo é um dos principais recursos utilizados para as pesquisas com professores
brasileiros. Além dele, ha outros modelos explicativos da doenca desenvolvidos em varias
partes do mundo, entre eles, o modelo brasileiro “afeto-trabalho” de Codo (1999).

No Brasil existem ainda outros projetos de medicdo das doencas mentais
produzidas pelo universo do trabalho. Como exemplo, citamos o inventdrio “Diagnostico
Integrado do Trabalho” (DIT). Criado no final dos anos 1990 pelo Laboratério de
Psicologia do Trabalho do Instituto de Psicologia da Universidade de Brasilia (UNB), ele
se tornou modelo para a maioria das pesquisas aplicadas que tém como caracteristica
avaliar a subjetividade de um grupo de trabalhadores. Por meio dessas mediacdes,
podemos visualizar que 0o mapeamento e a producdo de estatisticas sobre a salde do
professor envolvem diversos setores: institutos de pesquisa, organizacdes sindicais.

E importante ressaltar que a maioria das pesquisas analisadas justifica o emprego
do MBI e de outros instrumentos equivalentes de avaliagdo da subjetividade dos
professores, alegando que ha poucos estudos sobre as doencas ocupacionais dos docentes
brasileiros e, em particular, sobre o burnout provocado pelas relagcdes escolares.

O que de fato caracteriza essa sindrome? Em quase todas as pesquisas aqui
analisadas o burnout aparece como uma sindrome psicossocial oriunda do estresse
interpessoal crénico ocorrido na situacdo de trabalho. O Ministério da Saude (Brasil, 2001)
reconhece a sindrome como uma reagdo psiquica a condicGes de trabalho adversas e que
atinge principalmente profissionais que atuam em contato com o publico. Segundo as
autoridades médicas, a doenca inicia-se com a desmotivacdo para o trabalho e pode
ocasionar enfermidades psicossomaticas mais graves, levando o profissional ao

afastamento temporario ou definitivo de suas funcdes.
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De acordo com nosso levantamento bibliografico, podemos afirmar que as
principais manifestacdes da doenca sdo: fadiga, cansago fisico, insbnia, transtornos
cardiovasculares, quedas de cabelo, bronquite, asmas, alergias, disfuncbes sexuais,
perturbacGes psiquicas, emagrecimento, tristeza profunda, falta de apetite. Como
decorréncia desse contexto, situacdes de desconforto sdo constantes, justificando assim a
existéncia do mal-estar vivenciado atualmente diante da complexidade do cotidiano do
professor.

As indicacbes dadas consideram que o mal-estar € consequéncia de uma
multiplicidade de fatores — crise de identidade, problemas na formacdo inicial e
continuada, idealizacdo do contexto pedagdgico, sindromes, patologias - que revelam a
falta de zelo para com os professores, cuja funcdo passa por profundas transformacdes,
exigindo novas competéncias e conhecimentos que lhes permitam dar respostas adequadas
as necessidades de um cotidiano que se modifica rapidamente.

Observadas essas constatacGes, & importante tratarmos aqui dos estudos de
Dejours (1998) em “A loucura do trabalho: estudo sobre a Psicopatologia do trabalho”,
sobre as relacdes existentes entre trabalho, prazer e sofrimento a partir da organizacdo do
trabalho.

Dejours (1998) trata de uma abordagem muito ampla sobre o conceito de
sofrimento do trabalho, em especial, pode-se destacar sua abordagem sobre a ambivaléncia
“bem-estar” e “mal-estar” no contexto do trabalho. Quando o autor trata da ambivaléncia
bem-estar e mal-estar quer dizer que o sofrimento no trabalho pode ser entendido “como o
espaco de luta que ocorre no campo situado entre, de um lado, o bem-estar, e, de outro, a
doenca mental ou a loucura” (DEJOURS, 1998, p. 153).

Sob o aporte teoérico da Psicodinamica do trabalho, Dejours (1998) explica que, se
a organizacdo do trabalho ndo é capaz de atender aos projetos, anseios, e desejo do
individuo, isso favorece um tipo de sofrimento que € de natureza mental e tem inicio
quando o individuo ndo consegue empreender mudanca com o objetivo de adequar as
tarefas as suas necessidades fisioldgicas e desejos psicoldgicos, ou seja, quando a relacdo
homem-trabalho é bloqueada.

Assim, o sofrimento depende do tipo de organizacdo do trabalho. Isso significa
dizer que um trabalho repetitivo cria a insatisfacdo para as descompensacdes mentais ou

doencas somaticas. Para que o trabalho ndo seja fonte de sofrimento, mas sim fonte de
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equilibrio e bem-estar, salienta Dejours (1998), ele deve favorecer o equilibrio mental e a
salde do corpo.

Seguindo nesse caminho e tomando como referéncia pesquisas realizadas na
Espanha, Esteve (1999) considera que o coletivo dos professores encontra-se diante de
uma crise de identidade, apresenta angustias, sentimentos contraditorios sobre o sentido do
trabalho que realiza decorrentes de um entorno sécio-econdmico-pedagdgico em constante
mudanca, o que se reflete em uma posicdo de desconcerto e caracteriza 0 que denomina
“mal-estar docente”. O autor argumenta que “quando usamos o termo ‘mal-estar’ sabemos
que algo ndo vai bem, mas ndo somos capazes de definir o que ndo funciona e por qué”.
(ESTEVE, 1999, p. 12).

Esteve (1999) afirma que o mal-estar provoca efeitos permanentes no professor
derivados da modificacdo do papel que o mesmo deve (ria) desempenhar na atualidade e
das novas exigéncias requeridas para a preparagdo dos alunos para atuar no mercado de
trabalho.

A acelerada mudanga do contexto social, em que exercemos 0 ensino,
apresenta, a cada dia, novas exigéncias. Nosso sistema educacional,
rapidamente massificado nas Gltimas décadas, ainda ndo dispbe de uma
capacidade de reacdo para atender as novas demandas sociais [...].
Portanto, os professores se encontram ante o desconcerto e as
dificuldades de demandas mutantes e a continua critica social por nédo
chegar a atender essas novas exigéncias. (ESTEVE, 1999, p. 13)

Esteve (1999) considera que a educacdo na contemporaneidade coloca ao
professor interrogacdes que extrapolam a dimensdo do conhecimento e atingem o ambito
dos valores, as atitudes frente a sociedade e o contexto educativo, fazendo-o rever
permanentemente a coeréncia da propria acdo e do proprio pensamento, residindo ai a
ambivaléncia da implicacdo pessoal.

Os estudos baseados na sociologia — como os de Esteve (1999) -, na
Psicodindmica do trabalho — como os de Dejours (1998), apontam para a necessidade de
analisar a saude/doenca do professor numa perspectiva ndo apenas da individualidade. Ao
contrario, essas andlises indicam a necessidade de contextualizar sempre, tanto em nivel
das politicas publicas educacionais, quanto no universo especifico que constitui cada
escola.

Analisando a situacao do trabalho docente em Portugal, Jesus (1998, p. 17) afirma
que “os professores portugueses apresentam indices de mal-estar superiores aos verificados

com os professores de outros paises europeus”. O autor enfatiza um programa de acdes
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que, além de promover o entendimento sobre esse mal-estar, possa contribuir para o
desenvolvimento de estratégias que o evitem, possibilitando a realizacdo e
desenvolvimento profissional, encaminhando o professor para o bem-estar docente.

Frente a essas colocacges, Jesus (1998) explica que entre os fatores de estresse e
mal-estar docente podem ser apontadas implica¢Oes decorrentes da massificagcdo do ensino,
as alteracOes ocorridas na estrutura e dindmica das familias, 0 aumento das contradi¢es no
exercicio educativo, o acelerado desenvolvimento tecnologico e a ruptura do consenso
social sobre a educacéo.

O mal-estar é descrito por Jesus (1998. p. 61) como a “Gltima fase de um processo
de confronto”, resultado dos esfor¢os do professor para corresponder as exigéncias
profissionais que ultrapassam seus recursos adaptativos, gerando estresse. Esse esforco,
guando ndo encontra uma resposta positiva, gera exaustdo profissional e define a situacao
de mal-estar docente.

Como contribuicdo a essa teméatica do mal-estar docente, o autor elaborou um
programa de formacdo continua para tentar minimizar os efeitos do mal-estar vivenciado
pelo professor. Essa formacdo tem a duracdo de 50 horas e é realizada em varias se¢cdes em
que séo trabalhados os sintomas do mal-estar a partir do enfoque no modelo relacional. As
conclusbes desse trabalho, segundo Jesus (1998), evidenciam uma melhoria nos
indicadores de mal-estar.

Codo (2002), em parceria com a Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em
Educacdo (CNTE), apresenta uma pesquisa realizada com uma amostra de 30 mil
trabalhadores em educag@o, tendo como resultado “a imagem do professor desanimado,
queixoso até dos detalhes insignificantes sobre o seu trabalho, sua clientela, tratando os
alunos como se estivessem lidando com uma linha de montagem de salsichas...” (p. 237).

Para Codo (2002), a pesquisa por ele coordenada esperava encontrar, diante da
situacdo limite em que os professores desenvolvem suas atividades pedagodgicas, uma
classe de trabalhadores pautada pelo “sentimento de desisténcia” por ganhar mal e viver
tdo mal. Ao ver-se diante de um quadro em que as frustragcdes somam quase a totalidade do
seu trabalho na escola, desmorona e seu idealismo cede lugar a exaustdo emocional, seus
afetos sdo questionados, sua identidade é contestada. O passo seguinte € o fechamento,
depois a despersonalizacéo e, consequentemente, a indiferenca ou o afastamento de suas
atividades (CODO, 2002, p. 54).
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Desde essa publicagdo de Codo, € possivel atestar um aumento nas pesquisas
relacionadas com a saude dos professores brasileiros. Todas essas pesquisas, produzidas
nos centros de pesquisas educacionais, nas universidades pablicas, publicadas sob a forma
de artigo cientifico e divulgadas pela imprensa, atestam o surgimento de uma espécie de
“epidemia” de disturbios emocionais decorrentes do estresse ao qual estariam submetidos
os professores. Nessas pesquisas, 0 numero de professores com algum tipo de disturbio
psiquico varia de 20% a 70%, dependendo do universo escolhido pelos pesquisadores e da
metodologia adotada. A patologia mais comum nesses levantamentos é a sindrome de
burnout, caracterizada pela literatura médica como um esgotamento emocional crénico
provocado pelo estresse no trabalho.

Nas pesquisas de Esteve (1999), as manifestacbes do mal-estar docente
compreendem desde sintomas fisicos como Ulceras, insénias, tensdo muscular, problemas
de coluna, doencas cardiovasculares, afeccdes da laringe e pregas vocais a sintomas
psicoldgicos, tais como ansiedade e depressdo, até chegar a graves comprometimentos da
salde mental. Para o autor, 0 mal-estar é resultado das dificuldades no gerenciamento
desse “fendmeno”, ou ainda, da impossibilidade de sua superagao.

O pensamento do autor pode ser melhor expresso quando, utilizando-se da
classificacdo de Blase (1982, p. 103) acerca dos fatores causadores da configuracdo do
mal-estar, estes podem ser agrupados em fatores primarios (que incidem diretamente sobre
a acdo do professor em sala de aula) e fatores secundarios (referentes as condicbes
ambientais ou contextuais, afetando e diminuindo a motivacdo do professor para o
trabalho).

Os fatores primarios sdo classificados a partir dos seguintes aspectos:

1. recursos materiais e condi¢des de trabalho;

2. violéncia nas instituicdes escolares;

3. 0 esgotamento docente e a acumulacdo de exigéncias sobre o
professor;

Os fatores secundarios sdo os elencados abaixo:

1. a modificagdo no papel do professor e dos agentes tradicionais de
socializacdo;

2. afuncdo docente: contestacdo e contradicoes;

3. modificacdo do apoio do contexto social;

4.  0s objetivos do sistema de ensino e o0 avanco do conhecimento;
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5. aimagem do professor.

Segundo Esteve (1999) esse segundo grupo de fatores atua indiretamente na acéo
do professor, afetando sua produtividade, diminuindo a motivacdo e, em decorréncia, o
esforco, a dedicacdo. Quando esses fatores se acumulam, cita Esteve (1999), interfere na
imagem do professor, delineando uma crise de identidade, conduzindo-o a diferentes
reacoes.

O autor pontua algumas fraquezas na formacao inicial e continuada do professor
como causas do mal-estar docente. Na formacao inicial, Esteve (1999) critica a selecdo dos
novos professores centrada nos critérios de qualificagdo intelectual e com enfoques
normativo-idilicos arraigados na imagem social do papel do “bom professor”. Na formagdo
continuada, critica a inexisténcia de uma intervencdo pratica coerente para evitar
contradicGes na pratica docente.

Delineia-se aqui uma ideia que permeard muitas outras passagens, a de que o
professor ndo esta preparado para enfrentar as mudancas e isso gera conflitos inevitaveis.
Segundo Esteve (1999) o professor se sente inseguro, angustiado, pois ja ndo sabe mais o
que ensinar e como ensinar. Ele é pressionado pela sociedade para cumprir um papel que
exige dele novas ac¢des, novas op¢des metodoldgicas, 0 uso de novos recursos tecnoldgicos
em sala de aula; porém, continuam as velhas condi¢cdes de trabalho, além de que sua
formacdo profissional ndo propicia as condi¢cGes necessarias para o enfrentamento das
novas exigéncias tao requeridas pelo mercado de trabalho na atualidade.

Outro elemento apontado por Esteve (1999) como desencadeador do mal-estar é a
fragmentacéo do trabalho do professor. Cada vez mais seu trabalho se torna burocratizado,
pois, simultaneamente, o professor tem que desenvolver a atividade de ensino e atividades
de administracdo.

Para evitar o mal-estar docente vivenciado pelo professor na escola, Esteve (1999)
propde duas abordagens distintas. Sao elas:

1. preventiva: propde a reformulagdo do modelo de formacdo inicial de
professores, buscando uma maior adequacgdo as novas exigéncias e problemas
do ensino, incorporando novos modelos de formacdo que considerem as
mudancas do papel do professor, do contexto social e das relacGes
interpessoais (ESTEVE, 1999, p. 117);
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2. curativa: estruturas de apoio e ajuda aos professores em exercicio que ndo
conseguiram uma via de atuacdo préatica suficientemente coerente para evitar
oscilacdes e contradicbes em seu estilo docente (ESTEVE, 1999, p. 118).

Esteve (1999) considera ainda como estratégias para se evitar o mal-estar docente:
1. confianca em si mesmo, favorecendo a identificacdo pessoal na profissdo; 2. a
comunicagdo como veiculo de auto-realizagdo do professor nas relagdes interpessoais com
seus colegas e demais agentes da comunidade escolar, dialogando sobre problemas
metodoldgicos, organizacionais, pessoais e sociais; 3. metodologia de grupo de
autoaprendizagem; 4. técnicas de relaxamento para responder ao estresse fisiolégico e
técnicas cognitivas para atuar sobre o construto cognitivo da ansiedade; 5. melhorar o
ensino como posto de trabalho e como profissdo. Conclui afirmando que programas e
técnicas de formacdo de professores podem conseguir algumas melhorias, mas é
imprescindivel a formag&o universitaria superior somada ao apoio social aos educadores
como fatores de superacdo do mal-estar docente (ESTEVE, 1999, p. 140-145).

Diante do exposto, ndo ha como negar que a profissdo docente € uma das mais
estressantes. O seu dia-a-dia € sufocante, marcado por sentimentos de angustia, irritacéo,
preocupacg0es, frustragdes, desmotivagdes, ansiedades. Com o objetivo de analisar as teses
e dissertacOes de mestrado levantadas para este estudo, tragamos uma panoramica com
relacdo ao percurso empregado.

Para explicitar o modo de construcdo do objeto de estudo aqui recortado é
oportuno o registro de seus varios movimentos. Como dito inicialmente, realizamos um
levantamento bibliografico no portal da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior — CAPES; elaboracdo de resumos a partir da leitura dos textos e
identificacdo de elementos e de aspectos relacionados ao mal-estar docente, tais como:
tipos de estudo, abordagens tedricas, referéncias bibliograficas consultadas sobre o
assunto, contextos de aplicacdo, modalidades de ensino, as palavras-chave como ponto de
entrada no conjunto da producdo e cruzamento de ideias presentes nas pesquisas
realizadas.

Cabe ainda explicitar que, nesse primeiro movimento, privilegiamos algumas
questdes de analise, tais como: 0 que as pesquisas consultadas entendem por mal-estar
docente? Como elas o caracterizam e o contextualizam? Quais referéncias sdo as mais

privilegiadas? Qual a relacdo entre formacdo docente x mal-estar docente, ou seja, 0 que
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foi lido nas teses e dissertacbes de mestrado sobre formagdo de professores; quais oS
limites de tal temética encontrados nos estudos?

Quanto a configuracdo tedrico-metodologica privilegiada nas pesquisas €
importante observar que a maioria delas (15 trabalhos no total) corresponde a estudos
empiricos, embora essa denominagdo algumas vezes pareca esvaziada na medida em que
indiscriminadamente utilizada, chegando a sugerir uma espécie de “guarda-chuva” para
abrigar os mais diversos estudos pontuais.

Na esmagadora maioria das teses e dissertacdes de mestrado predominam as
indicacOes aos estudos de Esteve (1999), Codo (2002), Jesus (1998), referéncias estas que
se tornaram uma espécie de “biblia” para aqueles que se prontificaram a estudar o mal-
estar docente no Brasil.

Na dissertagdo de mestrado intitulada “Organiza¢do e condi¢des de trabalho de
professoras — mal-estar docente e permanéncia no emprego: estratégia defensiva?”’, Kobori
(2010) investiga o que leva o professor a continuar o exercicio do magistério diante do
contexto de insatisfacdo ou de mal-estar docente. Os questionamentos que permearam O
pensamento da autora para a realizacdo desse estudo foram: 1. Como as condicdes de
trabalho produzem o mal-estar na profissdo docente? 2. Mesmo vivenciando situagdes de
insatisfacdo, o que leva o professor a permanecer no trabalho educativo? 3. Como a
remuneracao dos professores pode ou ndo influenciar na escolha dessa profissao?

Para selecionar a amostra com 11 professores da escola que atendessem aos
interesses da pesquisa, apenas quatro professores de uma escola de séries iniciais do
municipio de Jundiai/SP foram entrevistados e um questionério foi elaborado para levantar
as caracteristicas gerais desses docentes. As entrevistas tiveram como foco principal
investigar a atratividade e a permanéncia na profissdo docente, isto é, o que leva o0s
professores ao magistério e por qué se mantém como docentes. O roteiro das entrevistas
abordou temas como: condic¢des socioecondmicas; a formacao para a profissdo docente; as
condi¢des em que os professores trabalham; a organizacdo da escola e como as condicfes
educativas interferem na produgéo do mal-estar docente.

No depoimento dos professores, afirma Kobori (2010), é possivel perceber que
uma das principais queixas sobre o trabalho docente refere-se a relagdo estabelecida entre a
escola e a comunidade escolar, mais especificamente, entre professores e pais de alunos,

traduzindo-se numa certa desvalorizagéo profissional.
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O mal-estar sentido por muitos docentes e advindo dessa situagdo de
desvalorizacdo social da profissdo também € expresso pelos professores entrevistados,
principalmente aqueles cujo tempo de magistério € maior. Kobori (2010) utiliza-se das
formulacGes de Esteve (1999) para entender que parte desse conflito entre pais e escola
advém da falta de consenso da sociedade quanto ao estabelecimento dos valores a serem
transmitidos, do que se deve esperar da escola e da educacao.

Percebe-se que a falta de apoio social ao trabalho docente, as condi¢cdes em que o
trabalho educativo é desenvolvido, as aceleradas transformac6es ocorridas na sociedade, a
relacdo estabelecida entre a escola e a comunidade escolar geram no professor uma

[...] situacdo de instabilidade e indeterminacdo da conduta a ser
desenvolvida pelos professores que ocasiona nesses professores
sentimentos de ansiedade, fracasso e descontentamento com a profisséo.
N&o se trata, porém, de uma insatisfacdo ao nivel individual e subjetivo,
mas de algo concreto, experimentado pelos professores como um todo e
que afeta ndo s6 seu desempenho na profissdo, mas também sua salde
fisica e mental. (KOBORI, 2010, p. 70)

Outra dificuldade presente no contexto educativo e vivenciado pelo professor,
afirma Kobori (2010), refere-se a falta de formacdo adequada desses profissionais perante
as novas exigéncias do trabalho docente. Atualmente, com o avanco das novas tecnologias
e dos meios de comunicacao, os professores se veem obrigados a incorporé-los na didatica
de suas aulas como forma de dinamizar o ensino dos conteddos; a0 mesmo tempo, com
acesso a informacdo presente nos meios de comunicacédo, a escola tem que concorrer com
as novas tecnologias quanto ao tipo de conhecimento a ser transmitido.

Nesse quadro, podemos perguntar: que tipo de formacdo é oferecida aos alunos
hoje? E ainda podemos ir mais longe: o que a educagdo, os professores e todos 0s
envolvidos no contexto pedagogico na contemporaneidade entendem por formacdo? Em
nosso entendimento, essas questdes merecem estudos mais detalhados, pois ndo séo
abordadas na pesquisa realizada por Kobori (2010). O mal-estar aqui é sentido apenas
como um sintoma social e outros elementos sé&o desconsiderados nessa producdo do mal-
estar vivenciado pelo professor.

Sendo assim, um dos aspectos mais importantes constatados na pesquisa foi que
as estratégias defensivas com relacdo a vivéncia do mal-estar foram desenvolvidas e

praticadas por todos os docentes entrevistados. No caso dos professores, Kobori (2010)
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constatou que as dificuldades do trabalho docente sdo tomadas individualmente, seja como
um problema do professor, seja como um problema do aluno.

Como resultado de pesquisa, Kobori (2010, p. 91) considera que a permanéncia
do professor na escola, apesar de todo o mal-estar que é vivenciado, &€ uma estratégia de
defesa. “A estratégia ¢ atribuir ao trabalho docente o carater de missdo ou de paixdo pela
profissdo. Alguns profissionais continuam trabalhando, apesar das dificuldades, pelo gosto
de fazer um trabalho relevante, embora desvalorizado socialmente”.

Percebendo que o mal-estar docente € um dos fendmenos presentes na educacéo
brasileira, Sampaio (2008), na Dissertacdo de Mestrado intitulada ‘“Programa de apoio ao
bem-estar docente: construgdo profissional ¢ cuidar de si”, objetivou investigar como a
aplicacdo de um conjunto de estratégias defensivas seria importante para minimizar a
vivéncia do mal-estar dos professores na escola. A ideia inicial desse estudo empirico foi a
de auxiliar os professores a refletirem sobre sua docéncia para que construam condicGes de
bem-estar tanto na vida profissional como na vida privada, envolvendo as dimensoes
social, mental, afetiva, fisica e espiritual, para que construam condi¢cfes para o seu bem-
estar.

Apo6s a definicdo da base tedrica para essa tematica, baseada nas pesquisas
desenvolvidas por Esteve (1999) e Jesus (1998), a autora apresenta a conducgéo do trabalho
investigativo, as questdes de pesquisa, 0s objetivos e as decisdes metodoldgicas adotadas
na realizacdo da pesquisa.

A pesquisa foi proposta aos 34 professores do municipio de Ibema, no estado do
Parang, atuantes em trés escolas, sendo uma privada e duas do ensino publico de ensino.
De forma voluntaria, os professores responderam a um questionario aberto, com questdes
que versavam sobre o que os professores entendiam por mal-estar docente; quais 0s
objetivos do sistema de ensino; o que eles entendiam por identidade docente; o que eles
consideravam como fatores do esgotamento docente, bem como a acumulacdo de
exigéncias sobre o professor.

Analisando os questionarios, Sampaio (2008) observou que muitos fatores da vida
atual, tais como o ritmo de vida acelerado, os ambientes de elevada competitividade, a
sociedade imediatista e consumista e as situacdes de estresse sdo fatores que levam o
professor a vivenciar o mal-estar.

Um dos elementos presentes na fala dos professores foi a questdo do estresse.

Segundo Sampaio (2008), o estresse, para o0 seu melhor entendimento, necessita de
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algumas consideraces, haja vista a intensidade com que é mencionado em Vérios estudos e
por diversos autores.

O conceito de estresse, afirma o autor, foi utilizado pela primeira vez pelo
endocrinologista canadense Hans Salye, na década de 30 do século passado. Desde o
surgimento do conceito, muitas definigfes tém sido usadas para explicar o estresse e a
maioria 0 conceitua como um conjunto de situaces de alarme e adaptagdo as condi¢des
ambientais que incluem respostas de ordem fisiologica, psicolégica e comportamental que
se manifestam em sujeitos submetidos a excessiva exaust&o.

Sampaio (2008, p. 26) identificou que no conjunto de professores pesquisados 0s
seguintes fatores emocionais sdo os mais presentes: “distanciamento afetivo, tédio,
impaciéncia, frustracao, dificuldade de concentragao, sentimentos depressivos”. O autor
também considera como fatores geradores do mal-estar docente as alteraces ocorridas na
sociedade e nas escolas nos Ultimos anos. A questdo da preparacdo dos alunos para atuar
no mercado de trabalho é a que fica mais evidente. Com isso, algumas condi¢des
educativas foram deixadas de lado com o objetivo ultimo de “formar” os alunos
rapidamente para 0 mercado.

As consequéncias, segundo Sampaio (2008), foram: excessivo nimero de alunos
em sala de aula; demasiada preocupacdo com o conteudo da disciplina, esquecendo o
processo de ensino-aprendizagem; grande nimero de tarefas fora de sala de aula; a péssima
recompensa econdémica; caréncia de material didatico; a falta de interesse dos alunos pela
sala de aula, figurando como um dos maiores problemas do ensino hoje, conforme afirma o
autor.

Diante do exposto, o autor busca na literatura sobre a tematica medidas
preventivas, algumas referéncias que indicam formas de como reunir meios para combater
0 mal-estar docente, pensando assim em estratégias para o bem-estar docente. O autor

destaca os estudos desenvolvidos por Jesus (1998) e por Esteve (1999):

Encontramos em Esteve referéncias que partem primeiramente de um
processo de formagéo inicial do professorado. Para o autor, esse processo
tem uma importancia grande no sentido de buscar uma maior adequacédo
dos professores frente as novas exigéncias educacionais citando assim
uma selecdo inicial do professorado, a substituicdo de enfoques
normativos por enfoques descritivos e a adequagdo dos contetdos de
formacgdo inicial durante a formacdo inicial e a realidade prética do
ensino. (SAMPAIOQ, 2008, p. 31)
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Para tanto, o professor deve desenvolver mecanismos para evitar o mal-estar,
conclui o autor. Outro aspecto ressaltado por Sampaio (2008) é a autoimagem e a
autoestima dos professores no processo de construcdo do bem-estar docente. Desse modo,
0 professor pode entender e antecipar seus comportamentos, cuidar-se nas relacbes com
outras pessoas, aprender a interpretar o meio ambiente em que vive e tentar ser 0 mais
adequado as exigéncias que Ihe sdo feitas (SAMPAIO, 2008, p. 39).

Sampaio (2008) cita ainda as estratégias de coping e a resiliéncia no sentido dos
professores desenvolverem a capacidade de, pessoalmente ou em grupo, resistirem a
situacBes adversas sem perderem seu equilibrio inicial. A resiliéncia aqui é entendida como
a capacidade de resisténcia ao choque, a tensdo, a pressdo vivenciada no contexto escolar.

As formas com que cada professor pode lidar com as situacdes de mal-
estar podem variar de acordo com a maneira que cada um Vvé a situacao.
O grau de mal-estar docente depende da forma como o professor lida com
as potenciais fontes desse mal-estar, podendo esta forma de lidar ser
aprendida. A formacdo educacional pode ajudar o professor a
desenvolver competéncias ou qualidades (resiliéncia) e estratégias
(coping) para fazer face as principais fontes de mal-estar, contribuindo
para a sua realizacdo e bem-estar profissional. (SAMPAIQ, 2008, p. 37)

Aqui reside um dos elementos que também esta presente nas demais teses e
dissertacdes em analise, qual seja, a predominancia do discurso de se buscar uma maior
adequacao dos professores frente as novas exigéncias educacionais, adequando conteddos
a realidade da préatica do ensino. Racionalizando o contexto educativo, outras
possibilidades de entendimento do que acontece na escola — como a valorizagdo das
subjetividades, do tato pedagdgico, do indeterminado no espaco escolar - sdo descartadas.
Trata-se, portanto, de uma leitura muito reduzida e simplificada em nosso entendimento.

Weber (2009) estuda em sua tese de doutorado, intitulada “Uma investigacao
acerca dos fatores que contribuem para o mal-estar e 0o bem-estar dos professores que
trabalham com EAD”, os fatores que contribuiram para que docentes do curso de
Pedagogia da UDESC/SC vivenciassem estados de bem-estar ou de mal-estar no exercicio
de suas atividades. O estudo, baseado em entrevistas semi-estruturadas, via internet,
através de um site elaborado especialmente para este fim, foi realizado com 15 professores
universitarios que exerceram, pela primeira vez, a docéncia na educacao a distancia. O fio
condutor da pesquisa alicercou-se teoricamente nos conceitos de mal-estar e bem-estar na
docéncia expressos por Esteve (1999) e Jesus (1998) e também por Mosquera e Stobaus
(2000).
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Weber (2009) afirma que a acelerada mudanga no contexto social em que se
exerce 0 ensino apresenta, a cada dia, novas exigéncias diante dos quadros multiculturais e
pluralistas nas sociedades. Nosso sistema de ensino, afirma a autora, congestionado de
burocracias e reformas apressadas para atender as mudangas sociais mais urgentes, acaba
por multiplicar as exigéncias em relacdo aos docentes, sem o reconhecimento social de que
eles ndo contam com estruturas de ensino adequadas as novas demandas.

Na verdade, os professores, em sua grande maioria, estdo submetidos a
desafios quase que intransponiveis para as suas capacidades diante de
uma educacdo praticamente falida, desconectada da realidade, uma escola
gue ndo responda as necessidades do educando e um professor
marginalizado socialmente e que, s6 por crenga e esperanga, continua a
realizar o seu trabalho. Este quadro, no meu entendimento, tem
provocado sentimentos de insatisfacdo naqueles professores que
desempenham a docéncia decentemente. (WEBER, 2009, p. 16-17)

Frente as mudancas sofridas pelo contexto atual, a autora aponta as causas do mal-
estar docente (p. 26): 1. caréncia de tempo suficiente para elaborar um trabalho condizente
com a realidade do aluno no contexto tecnolégico; 2. trabalho burocratico que rouba tempo
da tarefa primordial da escola, que é ensinar; 3. descrenca no ensino como fator de
modificacOes basicas das aprendizagens dos alunos; 4. modificagdo no conhecimento e nas
inovacbes sociais como desafios que provocam grande ansiedade e sentimento de
inutilidade.

A autora explica que o professor ndo esta preparado para enfrentar as mudancas e
isso gera conflitos inevitaveis. Novas atividades tém que ser assumidas, porém, continuam
as antigas condi¢cbes de trabalho, além de considerar que a formacdo profissional dos
docentes ndo propicia as condi¢fes necessarias para o enfrentamento das novas exigéncias
e necessidades.

O professor se sente inseguro, angustiado e ja ndo sabe mais o que
ensinar e como ensinar. E pressionado pela sociedade para cumprir um
papel que exige dele um conhecimento mais amplo que ele ndo tem e nédo
tem tempo para construi-lo. Exige mudancas metodoldgicas, mas nao
assegura as condicdes de trabalho, 0s recursos necessarios para que as
mudancas se efetivem. A sociedade ignora, pois, as condicOes de
trabalho, os limites institucionais, os baixos salarios que ndo asseguram
uma vida digna e muito menos permitem a atualizagdo profissional.
(WEBER, 2009, p. 28)

Alimentando esse quadro de mal-estar estdo as mudancas nas relacGes professor-

aluno. Situagdes conflitivas, tais como violéncia escolar e indisciplina estdo presentes cada
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vez mais na préatica educacional e os professores ainda ndo conseguiram organizar novos
modelos de convivéncia e que, por esse motivo, geram também mal-estar, afirma a autora.

Outro elemento examinado por Weber (2009) em sua pesquisa refere-se a
sindrome de burnout, que é expressa, efetivamente, pelo desgaste, sentimento de
debilidade, de perda de autocontrole, de abatimento e de desamparo (p. 31). Para a autora,
0 burnout traduz o resultado ndo apenas do estresse em si, mas da falta de um sistema de
suporte ou de uma adequada forma de lidar com o estresse, sendo, portanto, um problema
de nossa realidade educacional e um dos indicadores do mal-estar dos professores, motivo
de preocupacdo, uma vez que estudos e pesquisas mostram que é cada vez maior o nimero
de pessoas e profissionais que sao acometidos pelo estresse.

Diante desse quadro “pouco positivo” no que se refere a realidade escolar no
Brasil, Weber (2009) considera que o bem-estar emocional € uma condi¢do necessaria para
a boa pratica educativa e implica em desenvolvimento profissional do professor e a
qualidade do ensino.

Amparada nos estudos de Seco (2002) — “A satisfagdo dos professores: teorias,
modelos e evidéncias” a autora indica que se deve privilegiar os seguintes fatores para a
construcdo do bem-estar docente: 1. A importancia da relagdo com os alunos; 2. O grau de
autonomia percepcionado; 3. O sentido da responsabilizacéo e de realizagcdo do trabalho
pedagogico; 4. Oportunidade para o desenvolvimento de novas aprendizagens; 5. A
diversidade das tarefas e a oportunidade de utilizacdo de competéncias e capacidades
valorizadas pelo individuo.

Esses fatores, segundo Weber (2009), devem levar o professor a verificar até que
ponto estd cumprindo com sua parte na constru¢do de uma nova sociedade, até que ponto
esta trabalhando no sentido de atenderem suas necessidades e suas expectativas em relacédo
a preparacdo dos individuos para o contexto atual.

Examinando mais detalhadamente os argumentos de Weber (2009) podemos
inferir que a autora aponta que mudar a imagem da funcdo docente — tanto para o ponto de
vista da sociedade, como do préprio professor — e tentar reduzir o mal-estar que a atinge
implica mudangas desde a formacéo, passando pela selecéo de pessoal e pelos programas
de ensino, bem como pelo alerta as autoridades, as entidades de classe e a propria categoria
da educacdo, contribuindo para a vivéncia do bem-estar na escola. Esse parece ser o

objetivo m&ximo da educacdo na atualidade.
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De acordo com Ledo (2003, p. 37), a rotina na acéo educativa é o nucleo do mal-
estar docente. Consiste numa acdo educativa a que os professores acabam “por aderir
devido a mobilizacdo excessiva de mecanismos de defesa, com intencdo de controlar a
ansiedade que emerge da discrepancia pressentida entre o seu ideal profissional (moldado
na formacéo inicial) e a realidade profissional encontrada”.

Lapo & Bueno (2003), em estudo focalizado entre os anos 1990 e 1995,
constataram a presenca de alguns aspectos relacionados ao contexto social que se
mostraram relevantes para a geracdo do mal-estar docente “primeiramente, por gerarem
uma sobrecarga de trabalho; depois, a falta de apoio dos pais dos alunos, um sentimento de
inutilidade em relagdo ao trabalho que realizam, a concorréncia com outros meios de
transmissao de informacao e cultura e, também, ¢ claro, os baixos salarios” (p. 77).

Conforme Lapo & Bueno (2003), a burocracia institucional, o controle do
trabalho do professor, a falta de apoio pedagdgico e a falta de incentivo ao aprimoramento
profissional contribuem para a geracdo do mal-estar docente, levando o professor a assumir
posturas defensivas que podem ir desde comportamentos agressivos, queixas constantes,
criticas excessivas, restringindo o convivio com os alunos e colegas de trabalho ao minimo
possivel.

Por se encontrarem inseridos em uma sociedade que se transforma muito
rapidamente e que exige constantes mudancas e adaptacOes, eles se
sentem insatisfeitos ao ndo conseguirem dar conta das exigéncias que
Ihes sdo feitas no campo profissional. As exigéncias nem sempre sao
claramente explicitadas e entendidas pelos professores, mas sdo sentidas
mediante a percepc¢do de que as coisas na escola ndo estdo indo bem, de
que por mais que se esforcem ndo conseguem atingir um nivel de
exceléncia exigida pela sociedade a ponto de reverter a situagdo de
precariedade profissional em que se encontram. (LAPO & BUENO,
2003, p. 77)

Todos os fatores anteriormente assinalados geram, segundo Esteve (1999, p. 74),
“o desejo de abandonar a profissdo docente, porém, sem conseguir um abandono real,
recorre a diferentes mecanismos para fugir dos problemas cotidianos”. E o mal-estar € um
desses mecanismos.

Prioste (2006), refletindo sobre a angustia e o mal-estar docente, afirma que,
frente a sobrecarga de trabalho, o absentismo tem sido cada vez mais comum no contexto
educativo, isto &, o professor acaba por recorrer as licencas médicas que possam

interromper temporariamente sua atuacdo profissional. Além disso, o professor passa a
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investir menos energia em seu trabalho, apega-se a rotina, terminando por desenvolver uma
rigidez na relacdo com seus alunos, desimplicando-se das tarefas pedagogicas.

A autora destaca que mal-estar e angustia sdo termos correlatos (p. 142) e no
ambito da educacdo o mal-estar docente € tomado como um sintoma de nossa época,
atingindo grande nimero de profissionais.

As reclamacbes dos professores podem tanto revelar reivindicagOes
justas, quanto demonstrar um modo especifico do funcionamento
psicodindmico. Em geral, as reivindicacdes pressupem um movimento
que conduza a resolucdo do problema, enquanto a queixa repetitiva
apenas justifica o problema, ao mesmo tempo em que 0 mantém sob
determinado controle, uma vez que, ao resolver a situacdo adversa, 0
gueixume deveria cessar, e nem sempre € isso que se deseja. (PRIOSTE,
2006, p. 151)

Fonseca (2009), refletindo sobre o mal-estar docente na rede municipal de ensino
em Olinda/PE, investigou em sua dissertacdo de mestrado a presenca do mal-estar na
educacéo e seus fatores produtores. O estudo foi realizado com 15 docentes de 06 escolas
da rede publica de ensino fundamental e baseou-se na escuta por meio de entrevistas
individuais, tratadas posteriormente pelo método de anélise de conteido. Dentre os estudos
consultados por Fonseca (2009), merecem destaque o trabalho de Esteve (1999), cujas
pesquisas realizadas em diversos paises apontam a presenca desse mal-estar, e 0 da
UNESCO (2004)°.

Fonseca (2009) afirma que em pesquisa realizada no Brasil pela Organizacdo das
Nacdes Unidas para a educacdo, a ciéncia e a cultura — UNESCO —constatou-se que ha um
expressivo nimero de professores descontentes com a sua profissdo, uma vez que 35,7%
gostariam de abandonar a funcéo docente. Esses professores, numa amostra de 5000 (cinco
mil) e residentes nos 27 (vinte e sete) estados brasileiros, ndo relacionavam a insatisfacéo a
renda salarial, mas ao trabalho em sala de aula; trabalho que exige um esfor¢co em atender
exigéncias cada vez maiores.

Segundo a pesquisa, tais exigéncias levam a um descompasso causado pela
distancia entre as responsabilidades e o reconhecimento que lhe € atribuido. Esse forte
dilema gera angustia, sofrimento, mal-estar. Os alunos usam da violéncia contra a escola e
os professores retribuem com sua auséncia, desinvestimento na educagdo, descrédito na

familia e no futuro dos alunos. Como consequiéncia, aos sujeitos desse contexto resta o

°Cf. UNESCO. Perfil dos professores brasileiros: o que fazem, o que pensam, o que almejam. Brasilia:
Instituto Paulo Montenegro, MEC/INEP. Moderna, 2004.
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adoecimento, apresentando sintomas que chamam a atencdo dos envolvidos no contexto
pedagdgico.

A autora encontrou como fatores preponderantes na producdo do mal-estar na
educacdo: auséncia de recursos materiais; acumulacdo de exigéncias sobre o professor;
condicGes de trabalho desfavoraveis; modificacbes no papel do professor; violéncia;
indisciplina; modificacdo no apoio do contexto social ao professor e modificacbes na
imagem do professor.

Com relacdo aos sintomas que constituem o mal-estar docente, nesse estudo, a
autora identificou: sentimentos de desajustamento e insatisfacdo, estresse, angustia,
sintomas fisicos, afastamento, dores de cabeca, insdnia, depressao.

Os entrevistados queixam-se do ambiente escolar, dos alunos e de suas
familias, da estrutura do sistema educacional e da sua trajetoria
profissional, sintetizando os fatores como produtores do mal-estar na
educacdo. Indagados sobre como se sentem em relagdo & sua fungéo
profissional, revelaram-se afetados negativamente em seu exercicio
profissional, devido a desvalorizacao e ao desrespeito. (FONSECA, 2009,
p. 99)

No decorrer da pesquisa, Fonseca (2009) identificou como elemento mais
presente no depoimento dos professores as condi¢des de trabalho desfavoraveis, incluindo-
se a remuneracdo e a extenuante carga hordria, a auséncia de recursos materiais,
acumulacao de exigéncias na pessoa do professor, “um forte sentimento de desvalorizagdo
existente a partir das condigdes adversas de trabalho” (p. 74). Nas entrevistas realizadas
nessa pesquisa, em 80% dos professores a autora encontrou expressfes que revelam esse
conjunto de consequéncias negativas ou o ciclo degenerativo da eficacia docente,
manifestado em sintomas.

Os entrevistados, observa Fonseca (2009), queixaram-se do ambiente escolar, dos
alunos e de suas familias, da estrutura do sistema educacional e de sua trajetoria
profissional, sintetizando os fatores como produtores do mal-estar na educagéo. Indagados
sobre como se sentem em relacdo a sua funcdo profissional, revelaram-se afetados
negativamente em seu exercicio devido a desvalorizacdo e ao desrespeito. Os professores
seguem a sua rotina, adoecendo, sentindo esse mal-estar, que ndo € apenas seu, mas da
educacdo como um conjunto, conclui a autora.

Nesse sentido, salienta a autora, as condi¢des para que o0 processo educativo se

realize encontram-se prejudicadas. O professor tem sua funcdo esvaziada de sentido e
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reconhecimento, contribuindo para a sua desisténcia de assumir o papel de condutor do
processo educativo.

O conjunto dos professores presentes nesta categoria analisada,
possivelmente sofre do mal-estar. Permanecem na profissdo sofrendo,
revelando uma descrenca diante do aluno e do sistema educacional.
Sentem-se desgastados e admitem as dificuldades de enfrentarem
sozinhos toda uma estrutura deficiente em que a educacao esta inserida.
Ao mesmo tempo, ndo tém iniciativa de procurar solucbes para essa
permanéncia e parecem demonstrar pouco ou nenhum desejo de buscar
um trabalho que lhes dé mais prazer. Permanecem presos hum estado de
angustia e num duelo dificil com as familias, com os alunos e com o
proprio sistema educacional. E possivel que, em algum momento do seu
percurso profissional, tenham tentado investir, mas que tenham
abandonado esse investimento. (FONSECA, 2009, p. 121)

Fonseca (2009) concluiu em sua pesquisa que uma efetivacdo das politicas
publicas do piso salarial nacional, a modificacdo nos curriculos dos cursos de formacéo de
professores, do acesso por meio de concurso publico e das exigéncias de qualificacdo
minima da graduacgdo para o exercicio da docéncia s&o atitudes fundamentais e eficientes
no enfrentamento do mal-estar docente. Mais uma vez coloca-se que a formacdo de
professores seria um ponto-chave para solucionar o mal-estar docente vivenciado na escola
pelos professores. Mas, de que formacéo esses pesquisadores estdo falando?

Na dissertagdo de mestrado “Do mal-estar ao bem-estar docente: uma analise de
caso Argentina e Brasil”, Rodrigues (2011) analisou os indicadores que produzem mal-
estar e bem-estar docente em 05 professores de cada pais, do ensino fundamental de
escolas estaduais e provinciais, respectivamente, da cidade de Porto Alegre/Brasil e La
Plata/Argentina, identificando caracteristicas pessoais de quem esta vivenciando o mal-
estar. A pesquisa teve como objetivo geral investigar as estratégias que os docentes
desenvolvem para a constituicdo do seu bem-estar. A metodologia adotada foi de
abordagem qualitativa, utilizando como estratégia de pesquisa o estudo de caso. Os dados
da pesquisa foram analisados através da técnica de analise de contetudo apresentada por
Bardin.

A temética focalizada nessa investigacdo foi a produgdo do bem-estar docente
para a superacdo do mal-estar. A partir da incursdo nos pressupostos teoricos, interligados
com os dados coletados na parte empirica, as questdes da pesquisa se baseiam na

verificagdo, a partir dos elementos que desencadeiam e produzem o bem-estar/mal-estar
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docente, de quais indicadores de bem-estar docente podem ser identificados entre o grupo
de professores pesquisados, observa Rodrigues (2011).

Relacionados com os temas mal/bem-estar docentes, as categorias emergentes da
pesquisa foram as seguintes: 1. ambiente de trabalho; 2. a formacéo e a pratica docente; 3.
a relacdo professor-aluno; 4. as politicas educacionais e 0s professores.

A autora toma como referéncia na pesquisa os estudos realizados por Esteve
(1999) considerando que este autor foi um dos pioneiros a definir o mal-estar docente
como sendo um sentimento resultante dos efeitos permanentes de carater negativo que
afetam a personalidade do professor (p. 16.).

Rodrigues (2011) afirma que na profissdo docente ha a presenca de duas situacoes
bem delimitadas: o bem-estar e o mal-estar. O primeiro retrata a realizacdo profissional,
tornando a profissdo docente idealizada; por outro lado, o0 segundo pode transformar-se
numa relagdo destrutiva, afetando o professor e o aluno, levando-o a adoecer, ficar
esgotado e estressado, o que pode ocasionar 0 abandono da profissao.

Segundo a autora, esses temas estdo presentes em discussdes na sociedade, sendo
uma preocupacdo mundial, pois o mal-estar na docéncia estd ocasionando efeitos
negativos, afetando a personalidade do professor e interferindo na sua pratica. Embora a
autora reconhega que os problemas que atingem a docéncia sempre tenham existido,
manifestando-se de alguma forma, hoje h4 uma maior preocupacdo devido ao crescimento
dessa situacao.

Por outro lado, afirma, mesmo sabendo que o mal-estar docente ¢ um tema
bastante complexo, existem tentativas de mudar esse quadro, sendo necessarias algumas
mudancas para alcancar esse fim. E o que a autora chama de situacBes de bem-estar
docente. Aqui, de forma simplista, 0 mal-estar docente é visto como antébnimo de bem-
estar. E a escola deve favorecer situacdes geradoras de bem-estar como contraponto ao
mal-estar vivenciado pelo professor, finaliza Rodrigues (2011).

Rodrigues (2011) identifica que nas ultimas décadas houve uma transformagéo do
mundo nas areas tecnoldgicas, cientificas, econdmicas, politicas, sociais e culturais. O
conhecimento e a informacgdo tém ocupado fungdes sociais e econdmicas, 0 avango das
tecnologias de informacdo e comunicacdo tem facilitado a producdo e o movimento de
informacdes. Isso, segundo a autora, séo fatores que exigem dos profissionais mudancas e
atualizagbes como, por exemplo, o dominio das tecnologias da informética. Alguns

professores, afirma Rodrigues (2011), tém utilizado com harmonia as vantagens que
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oferecem 0s novos agentes da tecnologia, enquanto que outros mantém a ideia tradicional,
ignorando a forca de penetracdo e o interessante potencial educativo que os canais de
informacao poderiam oferecer ao seu servico.

Auséncia de valorizacdo social do professor, violéncia nas instituicdes escolares,
desgaste profissional, acimulo de exigéncias ao professor, a inclusdo de alunos com
necessidades educativas especiais, trabalho excessivamente burocratico, estresse sao
alguns dos aspectos constatados nas falas dos professores da pesquisa que vivenciam o
mal-estar na docéncia.

Assim como no Brasil e na Europa, a Argentina passa pelas mesmas crises
educativas e institucionais, com necessidades de mudancas no ensino devido aos avangos
das novas tecnologias, das novas exigéncias requeridas pela sociedade na atualidade,
afirma Rodrigues (2011).

Os resultados da pesquisa revelaram que os professores utilizaram-se de
estratégias para constituir o bem-estar, tornando-se mais resilientes na acdo educativa,
desenvolvendo caracteristicas positivas e otimistas frente as situacGes cotidianas
vivenciadas ndo sé no contexto educativo.

E fundamental aprender a reduzir o mal-estar e constituir o bem-estar do
professor, e esse deve aceitar a possibilidade da existéncia das situagdes
causadoras de problemas, compreender o significado dos sintomas,
identificar os fatores causadores de mal-estar, utilizar as estratégias de
coping no seu trabalho e na sua vida pessoal e, por fim, desenvolver
programas personalizados para a redugdo do mal-estar. (RODRIGUES,
2011, p. 37)

Dentre as diversas questdes postas pela autora, a criacdo de alternativas para
superar 0 mal-estar dentro do contexto escolar, mudando a maneira de ver o ser humano,
de modo a enxergar o que ha de mais positivo no individuo é o que prevalece como
resultado da pesquisa.

Outro aspecto pontuado pela autora refere-se as politicas publicas de formacéo de
professores. Pensar em politicas para a formagdo docente implica, segundo Rodrigues
(2011), pensar em projetos sociais e politicos, uma formacéo para a competéncia e para a
pesquisa, visando resolver situaces-problema, desenvolvendo no processo formativo a
reflexdo sobre a pratica.

Nesse sentido, o estudo realizado por Rodrigues (2011) demonstra que a educagao

de qualidade depende fundamentalmente da qualidade pessoal dos seus agentes educativos,
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apesar de que nos relatos aparece o descontentamento dos professores — tanto brasileiros
quanto argentinos — referente a sua formagé&o.

As respostas dos entrevistados quanto as estratégias utilizadas para constituir o
bem-estar evidenciam as alternativas, as formas que o docente utiliza para constituir seu
bem-estar pessoal e profissional. Estas foram traduzidas como: “resiliéncia, projeto de
vida, ou seja, valorizagdo de uma formagao pessoal” (p.100).

Ao analisar os relatos dos entrevistados, Rodrigues (2011) aponta que os docentes
utilizam a resiliéncia (p. 101), a fé (espiritualidade — segundo lugar dentre as respostas dos
docentes), (p. 103), afastamento dos problemas (p. 104), como 4° lugar figura as questoes
de impor limites, dialogar, buscar harmonia no seu trabalho (p. 105), realizar paralisacGes
e/ou greve (p. 106) e em sexto e ultimo lugar aparecem os relatos dos docentes realizarem
terapia (p. 106) como estratégia para superar o mal-estar docente.

Baseada nos argumentos de Jesus (1998), a autora aponta como alternativas para
solucionar o problema do mal-estar na educagdo o bem-estar na docéncia — como
contraponto as angustias sofridas pelo professor na sala de aula— e suas inter-relacdes com
a gestdo do estresse, a motivacao docente, os processos de formacao inicial e continuada e
as praticas educativas como um todo.

Outra competéncia a ser desenvolvida é de gestdo de sintomas fisicos, ou
seja, o docente deve desenvolver atividades pessoais que lhe deem prazer,
permitindo sentir-se despreocupado e descontraido, por exemplo:
relaxamento com masica, cozinhar, ler, passear, conviver, praticar
esportes. Ha ainda a competéncia da gestdo do tempo. Devido a
sobrecarga de funcbes que os professores apresentam, existe a falta de
tempo para realizarem tudo o que gostariam, tornando-se um problema.
Jesus (1998) sugere identificar as tarefas profissionais que para si sdo
prioritarias e as de rotina que Ihe ocupam tempo demasiado. Depois ele
deve analisar a possibilidade de alterar a forma de realizagdo das tarefas
de rotina, ficando com mais tempo livre para a execugdo de tarefas
prioritarias. (RODRIGUES, 2011, p. 37)

Da citacdo acima compreendemos que ao professor é admitida a capacidade de
gerir seus sintomas fisicos de modo a desenvolver as tarefas consideradas prioritarias no
contexto educativo. E, para isso, deve administrar racionalmente seu tempo, como se o
tempo subjetivo tivesse as mesmas caracteristicas do tempo cronoldgico, objetivo do
relogio. Mais uma vez, a subjetividade do professor, sua memoria e sua historia, suas
angustias, incertezas sdo desconsideradas. Apenas 0s aspectos racionais do contexto

escolar sdo ressaltados para a superagdo do mal-estar sofrido pelo professor.



52

Para a discussdo dessa tematica, Fernandes (2008), em sua dissertacdo de
mestrado intitulada “A insatisfagdo no trabalho docente: uma das faces do mal-estar na
contemporaneidade” investigou os fatores que interferem de forma mais imediata no
trabalho do professor e 0s que especialmente causam mal-estar, insatisfacdo ou desconforto
do docente.

A partir da analise da producdo das novas subjetividades no contexto da
contemporaneidade, a autora afirma que “o estresse e a depressao, as perturbagdes do sono,
sao exemplos patentes do que provoca o novo estilo de vida” (FERNANDES, 2008, p. 49).

Citando Esteve (1999) a autora descreve alguns indicadores determinantes das
mudangas que afetam o trabalho docente. Dentre eles, citamos o “aumento as exigéncias
em relagdo ao professor”. Para Fernandes (2008), diante das mudancas oriundas do
desenvolvimento das novas tecnologias da informacdo e comunicacao, ao professor cabe
adequar-se a esse novo contexto no sentido de preparar seus alunos de forma competente,
com capacidade para resolver problemas com o objetivo de acompanhar a velocidade dos
fatos e informagdo, pois “a adaptacdo a todas essas condigdes ¢ prioridade docente”
(FERNANDES, 2008, p. 73). Esse pensamento aproxima-se daquele desenvolvido e
defendido por Rodrigues (2011).

Com relacdo ao item “mudanga dos contetidos escolares” em andlise no seu
trabalho de investigacdo, a autora afirma que os conteldos escolares devem estar
adequados a nova realidade do aluno, preparando-o para um futuro préximo. Nesse
sentido, aos professores cabe uma formacdo continuada que lhes deem subsidios e
seguranca ‘“‘acabando com a desinformacao frente as numerosas e constantes alteracdes”
(FERNANDES, 2008, p. 75).

Outro item analisado pela pesquisadora e também estudado por Esteve (1999) é a
“fragmentacdo do trabalho do professor”. Para Fernandes (2008), o professor, na
atualidade, além do planejamento, da avaliacdo e da organizacdo do tempo na escola,
envolveu-se em atividades paralelas que passaram a sobrecarrega-lo, impedindo-o de
desenvolver um trabalho pedagdgico eficiente.

Fernandes (2008) concluiu que o cansaco fisico e mental, o esgotamento, o
desgaste sdo consequéncias naturais do mal-estar vivenciado pelo professor na sala de aula
e que 0 mesmo se Vvé impossibilitado de trabalhar esses aspectos que o afligem
cotidianamente. Finalizando a dissertagcdo, a autora prop0e que mais pesquisas sejam

desenvolvidas e que agdes fundamentais possam ocorrer junto ao magistério, desde a
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formacéo inicial passando pelo acompanhamento do trabalho docente no cotidiano escolar
com o objetivo exclusivo de se evitar o mal-estar que acomete 0s professores na
atualidade. Competéncia, adequacdo dos conteudos, planejamento. Esses parecem ser 0S
elementos fundamentais para um bom desenvolvimento da aprendizagem na escola,
evitando, assim, a vivéncia do mal-estar docente.

Strehl (2010) na dissertacdo “Narrativas de professores sobre o mal-estar docente”
estudou as concepcBes dos professores com relacdo aos sintomas que 0S MesSMOos
desenvolviam em seu campo de atuacdo. Apoiada em Esteves (1999) e em outras pesquisas
sobre a tematica mal-estar docente para fundamentar os fatores determinantes do mal-estar
Strehl (2010) destaca a falta de apoio social, as dificeis relacdes estabelecidas entre
professores e alunos na escola, o deficiente funcionamento das escolas, além de
determinadas variaveis pessoais dos docentes.

Em busca de estratégias e prevencdo do mal-estar docente, a autora apoia-se em
Jesus (1998) para afirmar que a formacdo continuada deve adequar-se a realidade vivida
pelo professor e que esta ndo seja apenas uma forma dos professores acumularem créditos
para a progressao na carreira, mas também de contribuir para a qualidade do ensino, para o
desenvolvimento de competéncias e, principalmente, para o seu bem-estar.

Por isso, fica evidenciada a necessidade da formacéo inicial e continuada
ampliar o seu olhar para o docente, levando em consideracdo, além do
aspecto pedagdgico, as historias e as necessidades dos professores;
podendo, assim, tornar-se um importante instrumento de atualizacéo,
aperfeicoamento, reflexdo, autoavaliacdo, troca de experiéncias, debates,
cooperagdo e tomada de consciéncia das praticas pedagogicas. Por isso,
necessita estar centrada na realidade, nos interesses dos professores e
adequada ao meio no qual a escola esta inserida.(STREHL, 2010, p. 33)

Para continuar aprofundando de que forma o mal-estar atinge os professores,
Niches (2010), na dissertagao “Significados do mal-estar docente entre os professores de
historia”, investiga o modo como os professores vivenciam o mal-estar na educagdo. A
pesquisa realizada por Niches (2010) insere-se no campo de discusséo da formacdo de
professores e teve como objetivo geral verificar como os professores caracterizam o mal-
estar e como 0s mesmos contextualizam-no. Para tanto, Niches (2010) utilizou-se de
entrevistas semi-estruturadas aplicadas junto a 6 (seis) professores de Historia do
municipio de Montenegro/RS.

A partir da revisdo do que tem sido produzido acerca da temética mal-estar
docente, a autora constata que tal abordagem seria relevante na identificagéo de elementos
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e pressupostos que serviriam de subsidios para se pensar em processos formativos mais
efetivos. No estudo que a autora realiza sobre o tema do mal-estar, fica evidente que o
processo de ensino-aprendizagem sofreu mudancas nos ultimos anos e esse € um dos
fatores geradores do mal-estar docente. Niches (2010) acrescenta a imprescindivel
persisténcia da reflexéo e debate sobre os fins e sentidos da escolarizagdo em nossa atual
configuracdo social, levando em consideracdo os avangos tecnoldgicos com estruturas de
ensino adequadas as novas demandas.

A autora parte da hipdtese de que o contexto educacional (politico, econdmico e
social) é determinante na producdo do mal-estar quanto a implicagdo de cada docente na
profisséo.

Parece que o mal-estar dos professores e a indisciplina dos alunos
alinham-se num movimento que denuncia uma ruptura maior — a escola
com seu tempo — e que deixam em seu rastro poucas sombras de
consenso. Fertilizam-se discursos e propostas reformistas e inovadoras,
despontam experiéncias pontuais nos sistemas educacionais, mas ainda
num processo lento, sem atingir proporcdes de maior significado,
conforme resultados das avaliagfes nacionais. (NICHES, 2010, p. 47)

Alguns elementos foram identificados na pesquisa como consequéncias do mal-
estar sofrido pelos professores: 1. “o absentismo trabalhista ¢ o abandono da profissdo
docente” (p. 55). Aqui, a atuacdo do professor em sala de aula ¢ realizada de forma rigida
para atender aos parametros necessarios de ensino e presentes nos planos de aula (e
também no Projeto Politico Pedagdgico da escola), impedindo-o de mostrar o que pensa ou
sente, reduzindo a aula a explicagdes dos contetdos, sem buscar relages com o que 0s
alunos vivem. Mais ainda, o professor reduz e impde limites ao uso da palavra para que as
perguntas dos alunos ndo o atinjam; 2. “repercussdes negativas da pratica docente sobre a
saude do professor” (p. 55). A autora considera esse fator como ultimo degrau do
esgotamento docente. Nesse aspecto, a salde fisica ou mental é afetada em funcdo das
tensdes e contradi¢cbes acumuladas do exercicio docente. Assim, depreciacdo do ego e
culpabilizacdo diante da possibilidade de melhorar o ensino, ansiedade permanente e
angustias sdo o trajeto realizado pelo individuo na manifestacdo do seu mal-estar.

Fica nitido no acima exposto que quase nada € apontado sobre a subjetividade do
professor. Ressaltam-se apenas os aspectos “aparentes” do mal-estar vivenciado pelo
docente. Parece-nos que o mal-estar docente € minimizado em sua compreensao, em sua

singularidade, em sua dinamica, deixando margem a outras possiveis interpretacoes.



55

A autora, ao investir no olhar que esses docentes langam sobre o mal-estar que
atinge a profissdo, propbe simplesmente que se estabeleca, urgentemente, desde a
formacéo inicial, um novo parametro profissional, menos ideal e mais real e consistente,
capaz de apreender as mazelas de seu tempo visando desenvolver uma pratica pedagdgica
satisfatoria e eficiente. Percebe-se que a prdpria no¢do do tempo ganha uma nova
dimensdo quando melhor administrado para se evitar a producdo do mal-estar docente na
escola.

Goncalves (2008), apoiada em Esteve (1999) e Jesus (1998), em sua dissertacdo
de mestrado intitulada “Escola publica: bem-estar docente, mal-estar docente ¢ género”
investigou as possiveis relagfes entre bem-estar e mal-estar docente no quadro docente de
uma escola publica no sul do pais.

Dentre os objetivos da pesquisa, a autora analisou qual a prevaléncia dos sintomas
de mal-estar e bem-estar docente em professores de uma escola de educacdo basica do
municipio de Alegrete/RS, envolvendo professores efetivos e contratados, em atividade
nos ensino Fundamental e Médio. Nesse estudo de natureza qualitativa e quantitativa, a
autora realizou uma entrevista semi-estruturada com uma amostra de 30 professores dessa
escola, referente ao processo de vivéncia do mal-estar ou bem-estar docente. Duas
principais varidveis indicadoras do mal-estar docente foram identificadas: 1. estresse diario
(tensdo muito elevada e/ou durante demasiado tempo) e 2. altos indices de exaustdo
profissional (que, juntamente com o estresse docente, foi 0 que mais apareceu nas
entrevistas).

Na entrevista realizada com uma professora (identificada como professora A),
com tempo de servi¢o de 31 anos, com 48 horas em sala de aula (ensino fundamental e
ensino médio), distribuidas em duas escolas, ocupando 23 horas semanais com tarefas
relacionadas a atividade docente, ficou evidenciado que, devido ao estresse, tal professora
relata que pensou seriamente em deixar a profissdo nos ultimos cinco anos. Destaca ainda
que a professora apresenta “intranquilidade, inquietude, naduseas, problemas estomacais
e/ou disturbios alimentares, sensacdo de formigamento no corpo, crises de panico ou
insonia, ndo conseguindo raciocinar tdo rapidamente quanto antes” (p. 46-47).

As reflexdes elaboradas pela autora permitem identificar que os professores se
deparam, frequentemente, com caréncia de recursos didaticos em sala de aula, falta de
tempo e de condigdes para atualizagdo profissional, cobranca de novas metodologias,

violéncia, estresse, indisciplina e excessiva jornada de trabalho.
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[...] as condigdes socioecondmicas da categoria docente vém sofrendo
declinio nos Gltimos anos em virtude da inexisténcia de politicas salariais
adequadas, 0 que determina uma procura cada vez maior por horas
extraordinarias ou trabalho, resolvida na forma de convocacGes,
contratacBes por tempo determinado e trabalho em duas ou mais escolas.
Esses fatores, aliados as implicacBes institucionais, especialmente em
relacdo a politica de recursos humanos e ao sucateamento da escola
publica, aumentam, consideravelmente, as possibilidades de
estabelecimento de estresse e exaustdo profissional. (GONCALVES,
2008, p. 86)

Como proposta de estratégia para solucionar o problema do mal-estar docente, a
autora assinala que o bem-estar docente, nessa perspectiva, seria essencial para
desenvolver niveis adequados de motivacdo, crencas e expectativas, atitudes positivas e
resilientes frente as situagcdes vivenciadas como angustiantes, contribuindo para o
equilibrio entre o esforco ou dedicacdo com as condicBes objetivas de desempenho da
profissdo docente. Nesse estudo, percebemos como o pensamento de Goncalves (2008) e
Rodrigues (2011) se aproximam com relacdo as estratégias para se “resolver” o mal-estar
vivenciado pelo professor, ou seja, apenas com algumas doses de bem-estar, identificadas
aqui como atitudes de resiliéncia, relaxamentos, terapia coletiva, o professor podera sentir-
se melhor em sua atividade pedagdgica na escola.

Finalizando seu estudo, Gongalves (2008) propde, como forma de lidar com os
fatores estressores, o coping'®, j4 que o grau de mal-estar docente é determinado pela
forma com que os professores sdo afetados pelos fatores geradores do mal-estar. Desse
modo, conclui a autora, a partir de sua construcdo pessoal de estratégias de coping e de
resiliéncia, o professor podera desencadear o “eustress” (estresse com conotagdo positiva,
p. 54) que encaminha para a resolucdo das situac6es que produzem o mal-estar na escola.

Atitudes positivas, resilientes, coping, situacbes de motivagcdo sdo os elementos
identificados no estudo de Gongalves (2008) que traduzem formas de encarar, sendo
resolver, o mal-estar docente vivenciado pelo professor na escola. Mais uma vez
destacamos que a esses estudos perfaz um grande desafio que se volta para a soma e
construcdo de novos saberes, propondo novos olhares, intervencdes e propostas,
acreditando ser o inicio de outros estudos e reflexdes sobre a tematica mal-estar docente.

Trata-se, portanto, de pensarmos como o mal-estar docente pode ser resultado de

19 Na literatura educacional, o coping pode ser entendido como capacidade de estabelecer estratégias
diferenciadas para lidar com os fatores potenciais de mal-estar docente.
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impossibilidade de (re) significar, pela critica, 0 que acontece na escola e fora dela, como
estamos propondo nesse trabalho.

Rodrigues (2009), em sua dissertacdo de mestrado intitulada “O mal-estar
docente: trabalho, satde e educagdao”, abordou 0 mal-estar docente como um “fendmeno”,
decorrente do exercicio da profissdo do magistério. Numa pesquisa realizada com os 357
professores que atuam na rede estadual de ensino (fundamental e médio) da cidade de
Curitibanos/SC a autora constatou que 81,19% deles padecem de algum tipo de mal-estar.
A investigacdo realizada caracterizou-se com um estudo exploratério de natureza
qualitativa e quantitativa, objetivando investigar as possiveis conexdes entre
transformac0es da sociedade e o mal-estar docente.

A autora conceitua mal-estar docente como uma doenca social, reflexo das
transformacdes sociais e econdmicas que afetam determinadas profissdes ou condigdes de
trabalho. Percebe-se que esse conceito é baseado nas formulagdes de Esteve (1999).
Visando dar conta do problema de pesquisa, o estudo foi alimentado pelos seguintes
questionamentos: 1. “as praticas, o cotidiano e as relagdes no contexto escolar contribuem
para o afastamento do professor da sala de aula?” (p. 21). 2. “quais os principais aspectos
patoldgicos que acometem a saude do professor?”’.

A autora aponta que a manifestacdo dessa doenca social tem atingido, direta e
indiretamente, o contexto escolar, com niveis de intensidade diferentes, acarretando
diversas consequéncias ao estado de saude dos professores. Um dos principais fatores
ressaltados por Rodrigues (2009) refere-se as modificacbes ocorridas na sociedade
tecnoldgica e que a escola ndo acompanhou tais transformacdes de modo eficaz.

Outro elemento debatido pela autora refere-se a funcdo docente, que sofreu
inimeras intervencdes e estruturacdes ao longo da histéria. De preceptor a mestre de
oficio, de mestre de oficio a professor, de professor a docente, sofrendo alteracdes a cada
época. Baseada nos estudos de Tardiff (2002) “Saberes docentes e formagdo docente”,
Rodrigues (2009) afirma que os professores ocupam um lugar fundamental no processo
social produtivo. Eles exercem atividades de assisténcia interpessoal e de dedicacdo ao
processo ensino-aprendizagem dos alunos, ficando predispostos aos chamados riscos
psicossociais no trabalho, somados aos agravos na condigdo fisica que proporcionam
desgastes profissionais.

O tema da identidade docente como um dos fatores geradores do mal-estar do

professor também foi considerado por Rodrigues (2009). Para a autora, o trabalho
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educacional acumula em sua identidade enquanto profissional, uma construcéo historica,
pouco analisada em sua coletividade. Observa que a auséncia de estudos sobre o trabalho
focado na docéncia acabou ndo constituindo uma identidade profissional conclusa, mas
influenciou na tomada de consciéncia de condicdo de assalariado, desvalorizada e
qualificada como trabalhador que serve aos modos de produgéo.

Desse modo, o professor é assumido pelo mercado de trabalho globalizado como
servidor publico e destinando-o para atividades de manutencéo de atividades burocraticas
pedagdgicas e controlador do conflito social entre escola e comunidade, ou seja, 0
professor ndo apenas como responsavel pelo processo ensino/aprendizagem, mas por
tarefas administrativas. Assim, ampliaram-se as fungdes do professor, restando pouco
tempo para que ele se qualificasse enquanto docente em sala de aula.

Para corroborar suas teses, Rodrigues (2009) cita a pesquisa desenvolvida por
Aratjo (2005), intitulada “Mal-estar docente: a avaliacdo de condicBes de trabalho e salde
em uma institui¢do”, realizada na rede publica de ensino de Vitoria da Conquista/BA. Com
uma amostra de 250 professores, 0s quais apresentavam queixas de salde como: cansaco
mental, 59%; dor em membros superiores, 52% e distdrbios psiquicos em 55% dos
entrevistados. O resultado dessa pesquisa realizada na Bahia evidenciou o que Rodrigues
(2009) também constatou em seu estudo como 0s aspectos que promovem o mal-estar
docente: ritmo frenético e repetitivo no contexto escolar; falta de politicas publicas
educacionais; auséncia de uma rede de apoio educacional e auséncia do apoio familiar.

No topico “Condigdes de trabalho e satde dos professores”, Rodrigues (2009, p.
51) afirma que as doengas ocupacionais oriundas do exercicio do magistério sdo originadas
exclusivamente no interior ambiente escolar. No contexto das condigdes de trabalho e
salde dos professores, as sobrecargas de trabalho sdo caracterizadas por uma extensa
jornada que pode chegar a trés turnos; ritmo intenso de trabalho; pequeno periodo para as
pausas reservadas ao descanso mental; nimero extenso de alunos por sala de aula, enfim.
Segundo a autora, o estudo das condicGes de trabalho nas escolas permite caracterizar 0s
processos laborais e descrever o perfil dos trabalhadores em educagdo. Com isso, objetiva-
se uma melhor qualificacdo dos professores que atuardo na educacéo do século XXI.

O estudo desenvolvido por Rodrigues (2009) apontou que o mal-estar docente
constitui um tipo de manifestacdo que demanda atencdo por parte das instituicdes
educativas, dos gestores escolares e também da legislacdo vigente que organiza e

regulamenta a educagéo.
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Destas acepgoes, pode-se salientar que a dindmica escolar implica num
desencadeamento de doengas, pois a relacdo trabalho-saude ndo € neutra
e pode contribuir para o adoecimento dos professores. Disso decorre 0
aparecimento de sintomas que vai depender da estrutura de
personalidade, adquirida muito antes da relacdo homem-trabalho.
(RODRIGUES, 2009, p. 13)

Da citagdo acima, podemos apreender que a relagdo homem-trabalho é o principal
fator desencadeante de doencas no campo escolar. Fica evidente que quando se perde o
sentido e o significado do trabalho docente, algo fica por elaborar no contexto pedagdgico.

Mediante esses fatos, observa-se, segundo Rodrigues (2009), a necessidade de um
profissional da educacdo voltado aos problemas atuais de ensino, questionando 0s
acontecimentos do cotidiano de seus alunos, pois € a partir desse exercicio que o professor
pode solucionar’! o mal-estar que o acomete diariamente. Uma observacdo se faz
necessaria: como questionar 0s acontecimentos escolares sem o exercicio da formacao?
Como fazer da davida um dos elementos condutores do exercicio da reflex&o no interior da
sala de aula? Como permitir que a subjetividade do professor se manifeste num contexto
marcado pela racionalidade instrumental? S&o questionamentos que nos fazemos e
lancamos aos pesquisadores que estudam o mal-estar docente.

A autora identificou os seguintes fatores provocadores do mal-estar docente: falta
de recursos gerais como material didatico; escassez de mdveis e locais ndo adequados para
o0 exercicio da docéncia; defasagem na formacdo dos professores; deficientes condi¢des de
trabalho e mudancas na relacdo professor-aluno, professor-familia, professor-escola.

Rodrigues (2009) finaliza a pesquisa afirmando que o contexto educacional
contribui para o desencadeamento do sofrimento psiquico e fisico do docente oriundos de
inimeros fatores, entre eles poderiamos apontar questBes relacionadas a saude e trabalho,
considerados pontos fundamentais para surgimento do desgaste e do estresse, entre outros,
provocados pela intensa jornada de trabalho, perda da autoridade do professor, perda da
posicao social da profissao.

Como estratégia de prevencdo do mal-estar docente, a autora enfatiza que a
formagéo docente deve proporcionar a aquisi¢do constante de conhecimentos, auxiliando o

professor a “desenvolver competéncias, qualidade e estratégias (coping) para saber lidar

“Essa expressdo “solucionar” aparece de forma corriqueira nas teses e dissertagdes aqui analisadas. Desse
modo, percebemos como a propria literatura sobre o mal-estar docente tecnologiza a subjetividade do
professor, criando técnicas de “resolu¢do” do mal-estar docente, como as estratégias de coping, resiliéncia,
terapia grupal, yoga, situacdes de bem-estar profissional.
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com as principais fontes de mal-estar, contribuindo para sua realizagdo e bem-estar
profissional” (RODRIGUES, 2009, p. 21).

Além da estratégia acima, a autora propde outras (p. 141), tais como: 1.
desenvolvimento de estratégias de intervencdo da adaptacdo do docente em relacdo a
salde/doenca; 2. proporcionar a organizacdo da carga horéria do professor sem que
desencadeie a fragmentacdo do seu trabalho; 3. orientag&o sobre os fatores de risco que a
profissdo apresenta e de protecdo da saude destes profissionais no desempenho de suas
atividades educacionais.

Se atentarmos para os diferentes diagnosticos expostos até o presente momento
sobre a educagdo contemporanea, constataremos que todos eles ndo fogem do seguinte
quadro de problemas: deficiéncia na formacdo dos professores; os curriculos e programas
inadequados/ultrapassados; a violéncia escolar e a indisciplina; auséncia de tecnologias de
ultima geracdo na sala de aula; instalagbes precérias e insuficientes; auséncia de
comprometimento entre a escola e a sociedade. Sdo todos problemas que, de alguma
forma, afligem os sujeitos envolvidos com a educacdo, confirmando o quadro desalentador
em que esta se encontra.

Podemos notar que os argumentos mais citados pelos autores que estudam o mal-estar
docente se reduzem a reforcar apenas a insatisfacio da acdo educativa. A luz do que fora
considerado até o presente momento, podemos afirmar que o diagndstico que esses autores
realizam do nosso presente coloca desafios para o campo educacional. Talvez o mais
importante seja 0 de pensarmos de forma critica como o ensino se transformou em um
campo de aplicacdo de saberes cientificos e técnicos, eliminando, assim, qualquer margem
de indeterminacdo propria & pratica educativa. O modo como o contexto educativo
(meramente racionalizado e instrumentalizado) e as mazelas pedagodgicas atingem o
professor na atualidade fazem-no um autémato a servi¢o da racionalidade instrumental,
impedindo-o de re-elaborar e (re) significar de forma critica 0 que acontece na escola e
fora dela.

Nos estudos aqui mencionados nada é apontado sobre a subjetividade, os desejos, a
percepcdo dos professores. Apenas a insatisfacdo dos professores em sua acdo cotidiana
junto a escola, como o esgotamento fisico e mental, classes superlotadas, violéncia escolar,
indisciplina dentre tantos outros elementos reforcados pelos autores em seus estudos sdo
levados em consideracdo na geragdo do mal-estar docente, desconsiderando outros

elementos constitutivos do sofrimento do professor, como exemplo o empobrecimento da
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experiéncia, ou melhor a negagdo da experiéncia dentro da escola. Nos estudos s&o
destacados os elementos que os docentes devem ter/desenvolver para se evitar o mal-estar
na escola, mas nada € apontado sobre a singularidade das producdes subjetivas sobre tal
aspecto. De maneira diferente, pensamos no sentido formativo da experiéncia a qual
estamos aqui reivindicando, permitindo novos sentidos, como um florescer, como
construcdo, como lugar de significagéo, de descontinuidade.

De forma resumida, a instalagdo do mal-estar docente provoca uma série de
consequéncias que afetam a salde do professor e, consequentemente, transtornos no
trabalho. Uma graduacdo das consequéncias do mal-estar docente é identificada nos
estudos dos pesquisadores brasileiros, nesta ordem:

1. sentimentos de desconcerto e insatisfacdo ante problemas reais da
pratica da educacdo, contradicdo com a imagem ideal que os professores queriam
realizar;

desenvolvimento de esquemas de inibigé&o;

pedido de transferéncia como forma de fugir de situacdes conflitivas;
desejo de abandonar a docéncia;

absentismo trabalhista;

esgotamento e cansago fisico permanente;

ansiedade como risco ou ansiedade de expectativa;

estresse;

© o N o g bk~ w DN

depreciacao de si, autoculpabilizacéo;

-
©

ansiedade como estado permanente;

-
=

neurose reativa;

-
o

depressoes.

A partir das consequéncias do mal-estar acima expostas, os autores que trabalham
com a tematica mal-estar docente prosseguem em suas andlises referindo-se as estratégias
para evita-lo. Desse modo, caracterizam alguns indicadores que podem atuar nesse sentido:

1. desenvolver a capacidade de adaptacdo aos diferentes contextos
(Kobori, 2010);

2. desenvolver a capacidade de superacdo dos potenciais estressores
(Weber, 2009);

3. potencializar a autoestima (Prioste, 2006);
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4.  ser resiliente (Fonseca, 2009);

5. resolver positivamente os conflitos (Fernandes, 2008);

6. desenvolver intervencBes motivacionais no processo educativo
(Goncalves, 2008);

7.  favorecer a auto-confianca do professor (Sampaio, 2008);

8.  desenvolver a capacidade de avaliar/resolver as reagdes dos alunos
(Ledo, 2003);

9. entender a escola como um organismo social harménico (Niches,
2010).

A formacdo continuada € apontada por Jesus (1998) como um processo que deve,
fundamentalmente, constituir uma oportunidade de construcdo do bem-estar a partir de um
trabalho em equipe dentro de um processo relacional. A énfase, nesse caso, deveria ser
dada ao trabalho cooperativo entre os professores no processo de formagdo, orientando
para a resolugcdo de conflitos ¢ no fortalecimento do apoio mutuo, “[...] o trabalho em
equipe pode permitir a reducdo do isolamento, o fornecimento de apoio ou suporte social, a
convergéncia nas estratégias utilizadas para a resolucdo de problemas, bem como a
aprendizagem e desenvolvimento profissional” (JESUS, 1998, p. 62).

Jesus (1998) também faz mengdao ao “modelo relacional”, como estratégia de
reducdo do acimulo de tensdo no trabalho docente. Além disso, o autor afirma que o grau
de mal-estar docente depende da forma como o professor lida com as potenciais fontes
desse mal-estar, podendo esta forma ser aprendida. Para Jesus (1998), a formacao inicial
pode ajudar o professor a desenvolver competéncias ou qualidades (resiliéncia) e
estratégias (coping) para fazer face as principais fontes de mal-estar, contribuindo para sua
realizacdo e bem-estar profissional.

Também encontramos em Esteve (1999) referéncias que partem primeiramente de
um processo de formacao inicial do professorado. No caso de professores afetados pelo
acumulo de estresse e tensdes em seu trabalho pedagdgico diario, Esteve (1999) indica as
seguintes estratégias: controle do estresse, técnicas de relaxamento, estratégias para
resolucdo de problemas, “adequagdo dos conteudos da formacéo inicial a realidade pratica

do magistério” (p. 127).
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Portanto, “para enfrentar de forma efetiva o mal-estar docente, onde se deve atuar
prioritariamente € sobre suas condicBes de trabalho e sobre o apoio que o professor recebe
para realizad-lo” (ESTEVE, 1999, p. 144).

Esteve (1999), Jesus (1998) e os pesquisadores brasileiros que a eles recorrem
evidenciam a centralidade do professor no processo educativo e com seus estudos apontam
a necessidade do reconhecimento social e material do professor, pelas autoridades
educacionais, o que implica em favorecer condi¢cdes de trabalho satisfatorias e uma
formacéo voltada para o desenvolvimento pessoal e profissional docente como estratégias
para se evitar o mal-estar docente.

Os estudos aqui apontados estdo pautados, sobretudo, nas andlises realizadas por
Esteve e Jesus, engessando outras maneiras de se pensar o mal-estar docente como a que
estamos propondo neste estudo, ou seja, pensar 0 mal-estar docente pela via da critica e do
empobrecimento da experiéncia na contemporaneidade. As pesquisas brasileiras parecem
se limitar a confirmar o que esses autores ja confirmaram em seus estudos, onde até mesmo
0 arcabouco de categorias (fatores geradores do mal-estar docente as possiveis estratégias
de prevencdo) é muitas vezes repetido nas analises que se faz do mal-estar docente no
Brasil.

Os pesquisadores brasileiros ddo sentidos e definicbes ao mal-estar docente
recorrendo ao arcabouco tedrico desenvolvido por Esteve (1999) e Jesus (1998) no sentido
de propor medidas praticas e rapidas numa “possivel solugdo” para o mal-estar docente.
Dito de outro modo, tais pesquisadores procuram dar validade a seus estudos pautando-se
em estudos ja realizados como os dos autores acima referidos. Mas, como ressaltamos
anteriormente, eles pouco avangam em suas analises, desconsiderando outros fatores
imprescindiveis para se pensar o mal-estar docente. Nosso trabalho de pesquisa ndo é
concordar com essas leituras. Mas também ndo é nosso objetivo desqualifica-las. Temos
por objetivo (re) significa-las por meio da critica, trazendo como elemento de reflexéo a
ideia de experiéncia.

Vimos que sdo varios os estudos que tentam entender esse diagnéstico, bem como
muitos propGem estratégias para se eliminar o mal-estar docente. Retomar esses estudos
pode nos ajudar a entender melhor os mal-estares sociais e o mal-estar docente em
particular bem como nossa proposta de pesquisa que € pensar o mal-estar docente como

um depauperamento da experiéncia na escola.
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A partir da revisdo do que tem sido publicado sobre a producdo do mal-estar
docente, constatamos a auséncia de pesquisas com o objetivo de tecer outros olhares acerca
da problematica do mal-estar vivenciado pelo professor na escola como o0 que estamos aqui
propondo, ou seja, o de (re) significar, por meio da critica, essa mesma problematica.

Ficou constatado, a partir da leitura das pesquisas, o carater polissémico da
expressdo mal-estar docente, utilizada para expressar sintomas fisicos, problemas
sentimentais e emocionais gerados por situacdes relativas a natureza do trabalho docente,
que envolve tanto os alunos, os professores, os pais e toda a comunidade escolar.

As causas relacionadas apontam para o fendmeno da globalizacdo e da
configuracdo neoliberal do capitalismo, as aceleradas mudangas sociais e constantes
reformas educacionais numa perspectiva de articulacdo entre escola e sociedade. Nesses
novos contextos, o ambiente de trabalho, a indisciplina, o relacionamento interpessoal
desarmonioso e a questdo salarial configuram como os principais fatores desencadeadores
do mal-estar do professor. Ha também o reconhecimento velado nas teses e dissertacdes de
que a profissdo docente é uma das mais estressantes devido as contradicdes e exigéncias
inerentes a complexidade geradas pela carga de interacdes diarias que demanda.

Em relacdo aos sintomas descritivos do mal-estar, sdo apontados nas pesquisas a
angustia, a tristeza profunda, o sentimento de frustracdo do professor, o cansaco e a
depressdo. Esses trabalhos indicam a necessidade de se descobrir como combinar
estratégias pessoais, suporte administrativo e apoio emocional coletivo que fortalecam a
resiliéncia e promovam o engagement, que seria um estado de envolvimento saudavel e
equilibrado no trabalho pedagdgico.

As discussfes presentes nas pesquisas articulam teorias sociolégicas e educacéo,
medicalizacdo e educacdo, racionalizacdo e pedagogizacdo. Sendo assim, na quase
integralidade desses trabalhos, o mal-estar é abordado como um desconforto, um sintoma
social passivel de ser resolvido pela via do bem-estar que a escola pode e deve ofertar ao
professor que “sofre” desse mesmo mal-estar.

Esses estudos buscam formas estratégicas de agir sobre a formacdo de professores
no sentido de ampliar sua consciéncia para buscar um equilibrio afetivo-energético e com o
acréscimo de politicas voltadas para essa formacdo e para a prevencdo de doencas
ocupacionais dessa categoria.

As pesquisas fundamentadas em elementos pedagOgicos apontam para a

necessidade de analisar a satde/doenca dos professores numa perspectiva ndo s6 da



65

individualidade. Ao contrério, essas analises indicam a necessidade de contextualizar
sempre, tanto no nivel das politicas publicas quanto no universo especifico que constitui
cada escola. Coloca-se que o equilibrio fisico e mental do docente depende
prioritariamente de seu empenho em buscar atualizacdo e ferramentas necessarias para seu
trabalho, tornando-o assim significativo.

Outra perspectiva que surge em termos de pesquisas sobre a temaética centra-se
nas manifestacbes de professores sobre a condicdo de bem-estar na docéncia, no
desenvolvimento de esquemas de resiliéncia e estratégias de coping. Essa abordagem é
fortemente embasada pela Pedagogia Progressista, teorizada por Snyders (1974)*, que
foca a alegria como categoria fundamental do trabalho pedagdgico, juntamente com os
conceitos de satisfacdo e felicidade.

O que fica evidenciado nesta revisdo de literatura € que o mal-estar € visto como
um “fenbmeno” recente, assumindo hoje as caracteristicas de seu entorno macrossocial e
local. Configura-se na complexidade dos tempos de globalizacdo e, para além de um
sentimento de desencanto e insatisfacdo, assume um status de marca registrada da docéncia
desses nossos tempos.

A leitura das pesquisas selecionadas para este trabalho no periodo recortado (2001
a 2010) permitiu identificar pelo menos duas “tendéncias” diretamente ligadas a tematica
mal-estar docente: uma “preventiva”, destacando estratégias para se evitar 0 mal-estar
vivenciado pelo professor no seu processo de formacdo inicial e uma curativa, adequacgéo
do contetdo da formacdo continuada a realidade pratica do magistério. Com relacéo as
estratégias para se evitar o mal-estar docente, os trabalhos destacam que o professor deve
ser polivalente, desenvolver a capacidade de aprender a aprender constantemente, deve
substituir os enfoques normativos da educacdo por enfoques mais descritivos, amplos e
generalistas, simplificados.

Com relagdo a “tendéncia curativa”, o que se observou foi a presenca de solugdes
coerentes que evitem 0 aumento, constatado nos ultimos anos, das repercussdes negativas
do exercicio da docéncia sobre a eficiéncia no processo ensino-aprendizagem. Em outras
palavras, as pesquisas aqui consultadas tendem a pensar a formacdo de professores com
base em competéncias, qualificacdo, atualizacdo, treinamento e habilidades que, somadas,
apontam para a superacdo do mal-estar docente na escola. Trata-se de proposta de ruptura

com os padrbes ja estabelecidos na escola, da possibilidade de contar com novos

12 SNYDERS, Georges. A Alegria na Escola. Sao Paulo: Ed. Manole, 1974.
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dispositivos pedagdgicos, da criacdo de redes como forma de viabilizar novas praticas
preventivas do mal-estar docente.

O que prevalece nesse debate € uma certa minimizacao, sendo erradicacdo do mal-
estar no campo escolar. Ha, enfim, uma unanimidade entre os autores de que a
minimizacdo do mal-estar se daria pela conjuncdo de varias instancias responsaveis pela
educacéo: do grupo de professores, da direcdo escolar, dos governos pela valorizagéo do
profissional, dos sindicatos docentes, das familias e da sociedade em geral.

Quanto as questdes que propomos analisar - os significados atribuidos ao mal-
estar docente — podemos dizer que ndo diferem daqueles apresentados por todas as
pesquisas aqui citadas. Os pesquisadores, como dissemos acima, reconhecem o mal-estar
docente como um “fenbmeno”, como marca da profissdo na atualidade e significam-no
como raiva, indignacdo, cansacgo, desesperanca, falta de preparo para lidar com as novas
configuracdes sociais e escolares, falta de vontade de enfrenté-las, escolhas profissionais
equivocadas. Atribuem a ocorréncia dessa problematica a uma conjuncao de elementos, a
dizé-los: ao quadro de desvalorizacdo da profissdo por parte dos governos; ao
realinhamento da educacdo nos moldes neoliberais; as transformacdes sociais e culturais; a
auséncia de referentes que guiem o0s processos educativos; ao individualismo profissional
ocasionado pela burocratizacdo escolar que os afasta das decisbes importantes,
posicionando-o0s como o Ultimo elo de uma cadeia de determinacdes.

Cremos que os elementos evidenciados nas pesquisas analisadas nao se prestam a
desenhar “novos perfis” docentes, mas apenas apresentam aspectos que tém subsidiado as
acOes educativas em torno do mal-estar docente. Com relacdo a formacdo docente que
propomos aqui analisar, os estudiosos que trabalham com a tematica mal-estar do professor
atribuem um peso significativo a formacéo inicial e continua, apostando que essa formacao
podera ser mais efetiva e consistente a medida que o pensar e o teorizar estejam cada vez
mais aliados a experiéncia pratica. O interessante de se notar € que a formacdo aqui é

entendida como qualificagdo, profissionalizagéo, competigéo, preparagéo.
1.3. ANALISE SOBRE O MAL-ESTAR DOCENTE
Ressaltemos neste momento a visdo de autores como Esteve (1999), Jesus (1998),

Kobori (2010), Weber (2009), Sampaio (2008), Ledo (2003) para nossas reflexdes. Esses

autores defendem a tese de que os professores melhores capacitados estariam em boas
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condicBes de evitar o adoecimento, 0 mal-estar, a angustia. Desse modo, compreendem o
bom professor como aquele que ndo adoece, ou seja, o professor seria aquele individuo que
encontra satisfacdo nos proprios sintomas.

Diante dos estudos sobre o mal-estar docente, percebemos como as pesquisas
selecionadas para este estudo defendem simplesmente a adocdo de medidas
preventivas/paliativas para evitar o adoecimento docente. Outros investem em formas de
enfrentamento do mal-estar que atuem efetivamente sobre suas condicdes de trabalho e que
comecem desde o inicio da formacao do professor.

Reforga-se a tese do gerenciamento do mal-estar docente por meio da preparagao
do professor para suporta-lo. A formac&o inicial e depois a formacao em servico faria com
que o professor adquirisse saberes que o auxiliassem a aguentar o mal-estar da profisséo,
desenvolvendo meios para vivenciar momentos de bem-estar na escola.

O que estd em pauta é a desconsideracao, por parte dos autores mencionados, da
importancia de outros fatores para o “problema” do mal-estar docente. O que queremos
dizer € que o mal-estar docente, diferente de ser encarado como um “fendmeno atual”
como querem 0s pesquisadores aqui analisados, deve ser entendido como um elemento
constitutivo da personalidade do individuo e ndo como uma simples mazela que atinge o
trabalho do educador na escola. Diante da complexidade da questdo, cabe-nos apontar
alguns aspectos a partir dos quais tentamos direcionar um olhar mais cuidadoso acerca da
tematica aqui em estudo.

A partir da leitura e analise das obras dos autores que trabalham com a tematica
mal-estar docente, entendemo-lo como um tragco do ser professor nos dias atuais que se
evidencia nas acdes e interagdes que ocorrem no cotidiano da escola e fora dela também.
Trata-se, em nosso entender, de um dos fatores presentes no exercicio da docéncia e que

deveria permitir ao professor (re) significar o que acontece na escola e fora dela.

1.4. EDUCACAO E EXPERIENCIA: (RE) SIGNIFICANDO O MAL-ESTAR
DOCENTE PELO PENSAMENTO AUTORREFLEXIVO

Mesmo ndo sendo um teorico da educacdo, Adorno, em suas reflexdes filosoficas,
oferece discussbes fundamentais para pensarmos numa educacdo autorreflexiva dos
individuos. Pois, para o filésofo, a “educacdo tem sentido unicamente como educagdo

dirigida a uma auto-reflexao critica” (ADORNO, 1995 a, p. 121). A fim de refletir sobre a
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(re) significacdo do mal-estar docente é que pensamos a autorreflexdo enquanto elemento
que poderia levar o professor a (re) significar aquilo que o acomete. Isso significa que,
mesmo inseridos nos processos de (de) formacdo do nosso tempo, podemos buscar um
arcabouco substancial de resisténcia para as relagdes empobrecidas na escola.

A condicdo atual da educagdo tem revelado indmeros mecanismos de
empobrecimento do pensamento. A pretensa ordem objetiva tem abordado o problema da
educacdo a partir de um discurso programado e proposital, situando-se num contexto de
aligeiramento formativo da experiéncia educativa. Quando ndo, medidas paliativas sao
mencionadas para resolver os “problemas” que a escola ndo da conta de pensar ou refletir.
Dessa forma, a educagdo tem assumido um carater instrumental, restringindo sua forma de
pensamento critico.

No entanto, quanto mais se busca escapar ao processo de instrumentalizacdo, mais
ele se intensifica. Os exemplos™ se multiplicam aos nossos olhos. O fracasso educacional
se intensifica e “novas propostas” metodologicas, com suas didaticas “revoluciondrias”,
sdo chamadas a resolver tal problematica. Quando tratamos da temética do mal-estar
docente, pensadores sdo buscados para discutir o0s modos e mecanismos para se evitar tal
condicéo.

Desse modo, 0 que se exige da educacdo é, segundo Seligmann-Silva (2003, p.
38), “que recupere a capacidade de autorreflexdo; que dialogue com individuos auténticos,
e ndo com membros de uma massa amorfa”. O desafio aqui é manter-se no caminho da
resisténcia, que requer o caminho da contradi¢do. Talvez esse seja o principal problema a
ser enfrentado na educagdo contemporanea, ou seja, assumir os limites da experiéncia
formativa no confronto com aquilo que € negado pela légica instrumental. Isso significa
que a compreensdo educacional ndo se limita as questdes de natureza formal, mas esta
vinculada a busca da realizacéo da propria formacao (Bildung).

As experiéncias educativas tomadas unicamente como meio e fim em si mesmas
tornam-se impedimentos a propria formacdo, uma vez que ela mesma requer

espontaneidade, imaginacao, resisténcia. Sua relagdo com o tempo deve diferenciar-se da

B0s destinos da educagdo, desse modo, parecem estar diretamente articulados as demandas de um mercado
insaciavel. Os sistemas educacionais sofrem pressdes para construir e consolidar escolas eficientes e aptas a
partir de uma légica instrumental: formar um maior ndmero de individuos e com maior rapidez. A exigéncia
da educacdo se reduz apenas em preparar as novas gera¢des para o mercado formal de trabalho. Além disso,
na atualizacdo do sistema escolar, criam-se mecanismos para regulacdo e controle envolvidos no processo da
educacdo. Assim, cursos convertem-se em instrumentos de treinamento para aplicagdo de métodos e receitas,
sem problematizar o préprio ensino.
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rapidez do consumo e da maquinaria, pois este impede e controla 0 pensamento necessario
a propria experiéncia formativa. E nesse contexto que afirmamos que o mal-estar docente
ndo pode ser compreendido por estratégias gerenciadoras, defensivas como coping,
resiliéncia, relaxamentos, terapias coletivas, medidas profilaticas, resiliéncia.

Ao professor que vivencia o mal-estar docente, segundo as pesquisas aqui
apontadas, resta apenas adquirir instrumentos, treinamentos para aplicacdo de métodos e
técnicas que supostamente ‘“‘eliminariam” o mal-estar vivenciado por ele, sem
problematizar o proprio ensino e esse estado que o assola. A propria caracterizacdo em
fatores primarios e secundéarios da producdo do mal-estar docente, as abordagens curativas
e “formativas” como propostas de resolu¢do do mal-estar que atinge o educador se
traduzem num pensamento instrumental e reificador.

E nesse sentido que propomos pensar a educacdo como formacao cultural, como
elemento de resisténcia e autorreflexdo, o que permitiria uma compreensédo da realidade
que ultrapasse 0 mero uso de esquemas conceituais e praticos. A educacao torna-se o que é
pela relacdo com o que nao é, ou seja, a experiéncia formativa confronta-se diretamente
com o existente, com o ja formado e o recusa, resiste, afirma Zuin (1999). Desse modo, a
experiéncia formativa é uma ndo adequacgdo, uma ndo identidade. Assim, a recuperacdo da
autorreflexdo na educacdo corresponde a uma necessidade de sobrevivéncia do individuo
perante 0s mecanismos instrumentalizantes que provocam sua aniquilacao.

Nos termos do pensamento adorniano, a experiéncia autorreflexiva provoca o
estranhamento diante do imediatamente dado, permite a realizacdo das potencialidades do
individuo em vez de reprimi-las, o que evitaria a massificacdo do todo social que produz o
enrijecimento do préprio pensamento. Uma vez reconhecidos os limites da educagdo, na
sua referéncia ao problema do todo social, é ainda a essa educagdo que é preciso recorrer.
N&o para buscar uma forma de sintese, mas, antes, para compreender a existéncia dos
problemas relacionados a persisténcia da razdo instrumental nos processos educativos. A
educacdo, para ser efetivamente formativa, é critica da semiformacéo e é resisténcia contra
as formas de dominagdo exercidas no plano da producdo material, concebe Adorno (1996).
Tal perspectiva ndo integrada ou integradora seria o ponto de partida, como mediacdo da
acao educativa.

Como apresentamos, com Adorno, podemos realizar profunda critica das formas
operantes, por meio de sua dialética, apontando o0s elementos que criam a antitese dos

movimentos historicos e de nés mesmos; enunciando uma nocao de formacao que contrarie
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a semiformagéo generalizada, exigindo dos meios de formag&o mais do que o adestramento
profissional.

Adorno apontara a autorreflexdo como forma de cultivo do individuo. Apenas ela
poderia formar individuos capazes de liberdade para pensar, sentir e agir. Por isso, ainda
encontramos espago para pensar a formagao (Bildung) e a autorreflexdo no presente e, ao
fazé-lo, colocamo-nos como defensores do potencial da experiéncia reflexiva em educacéo,
bem como daquela experiéncia reveladora do ndo-idéntico, advinda da afetacdo do
pensamento por elementos ndo comunicaveis pela razao.

Adorno (1996, p. 410) termina seu texto sobre a “Teoria da Semiformagao”
afirmando que “a inica possibilidade de sobrevivéncia que resta a cultura é a auto-reflexdo
critica sobre a semiformagdo, em que necessariamente se converteu”. Nesse ponto, o
filosofo supde a ideia de individuo como elemento central para pensarmos a critica.
Somente um individuo capaz de se espantar com a realidade ao seu redor pode ser portador
da autorreflexdo. Novamente surge a experiéncia como meio para se desenvolver a
Bildung. Experiéncia possivel de sensibilizar o individuo ante o outro, o diferente que se
encontra tanto fora de si como em si mesmo.

Assim, o individuo é individuo de experiéncia, que é capaz, inclusive, de perceber
0 enredo da semiformagdo generalizada. Por isso mesmo a importancia do resgate da
memoria, reconstruir as determinacdes do passado no presente, ndo meramente apontar
como foi o passado, exercitando sua reconstrucdo integral, mas sim como este persiste no
presente de modo consciente ou inconsciente. A postura de Adorno é clara: ndo ha outro
caminho a educacao sendo preparar o individuo para a contradi¢do e a resisténcia.

Percebe-se que tal concepcdo de resisténcia é o resultado depurado da exigéncia
de Adorno de se manter a tensdo do pensamento, a autorreflexdo. A resisténcia do
individuo ndo esta na protecdo de uma individualidade falsamente existente, mas na

renlincia & integracdo total da moénada'® pela falsa dindmica entre individuacdo e

E como sendo comparavel a uma mdnada que Adorno vé a forma de existéncia assumida pelo individuo &
época de sua anulacdo. Com isso, 0 autor mostra as caracteristicas basicas da individualidade na sociedade
administrada e do capitalismo tardio: sua condi¢do de “célula” isolada do contato consciente com o meio
social em que esta envolvida, bem como com as demais “células” que compdem este meio. Esta, ndo obstante
seu isolamento cego, traz em sua constituicdo a mediacdo social sob uma forma velada e, portanto, ndo
reflexiva. Adorno (1996) mostra que, ao identificar a cultura como falsa porque néo reflete, por exemplo, a
verdadeira realidade social opressiva, a critica cultural acaba por perder o momento de verdade daquele
carater falso da cultura, quando 0 mesmo pode servir a negagdo da realidade opressiva ou a promessa de uma
outra realidade, a0 mesmo tempo, justifica a realidade social opressiva dando-lhe o status de “verdadeira
verdade” somente pelo fato de existir. O que o filésofo pretende ressaltar é o aspecto de falsidade que a
verdade carrega consigo quando seu conceito é derivado pura e simplesmente do reconhecimento do
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socializa¢do. No centro das preocupagdes de Adorno esta o indeterminado da existéncia, o
caminho através do qual a subjetividade se constitui.

Diferentemente dos autores que pensam o mal-estar docente enquanto algo a ser
superado, solucionado, administrado no contexto pedagogico, pensamos tal problematica
por meio da autorreflexdo enquanto elemento de tenséo a respeito das condicGes objetivas
e subjetivas que engendram a (des) construgdo da experiéncia no ambiente pedagdgico.
Pensar, nos dias atuais, na relacdo entre semiformacdo e pobreza da experiéncia implica
em criar possibilidades de resisténcia do individuo perante a sociedade que 0 nega € 0
aniquila, mediante pensamento autorreflexivo.

A auto-reflexao critica indica, primeiramente, uma postura que garante o
sujeito enquanto autbnomo, o que se revela através da dimensao indicada
pelo prefixo auto. A reflexdo, considerada um processo de
esclarecimento, de negacdo e oposicao a aparéncia do objeto, permite um
especular fundamentado, no qual a procura de aprofundamento deve
conduzir, contraditoriamente, a inverdade e verdade do objeto. A reflexdo
critica diz respeito ao modo dialético de refletir, que se propde a
considerar os movimentos, as contradigdes e, principalmente, a manter a
negatividade no pensar. (WERLANG, 2005, p. 116)

Assim, ao relacionarmos o mal-estar docente com a pobreza da experiéncia,
estamos dizendo que a impossibilidade da experiéncia acaba por traduzir-se também na
auséncia do pensamento autorreflexivo, pois tampouco a memoria, o0 pensar o préoprio
pensamento, a narracdo sdo conservadas nesse processo de danificacdo da subjetividade.
Ao professor, ndo mais é permitido narrar, refletir, fazer experiéncia da prépria
impossibilidade da experiéncia, a fim de que ele possa dar conta daquilo que o constitui e,
assim, tendo consciéncia sobre o0s elementos que possam impedi-lo de se exercer
autonomamente.

Ao mostrarmos que a experiéncia na educacdo é impedida de se realizar pela
imediaticidade da relagdo entre os individuos e os bens culturais, pela relacdo de consumo,
pela rapidez, pela perda das referéncias, estamos afirmando que decorre do declinio da

meramente dado. Entretanto, é preciso ter cuidado para ndo absolutizar o individuo, pois ainda que ele possa
ser o depositario da resisténcia, ndo o serd, segundo o frankfurtiano, se for concebido de forma isolada da
sociedade. Seu poder de resistir a esse processo reside no fato de que ele pode se entender nessa
contraposi¢do com a tendéncia geral e na medida em que ele consegue compreender tal relagdo, também
pode nega-la. Assim, a insisténcia no individuo ndo pode torna-lo absoluto a tal ponto que se torne objeto,
pois esse modo parcial de compreendé-lo é também o principio daqueles que exercem a violéncia sobre 0s
homens. O problema da absolutizagdo do individuo é justamente negar-lhe a humanidade transformando-o
em mero objeto, manipulavel e sujeito a dominacédo. Tal foi o projeto do esclarecimento na medida em que
renunciou a reflexdo do pensamento, a0 mesmo tempo em que a racionalidade possuia apenas um carater
técnico e instrumental. Ndo s6 a natureza foi subjugada pela dominacdo, mas também os homens, que
reduzidos a objetos, puderam ser dominados.
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experiéncia a incapacidade do individuo de lidar com o objeto do conhecimento e assimila-
lo pelo trabalho da memoria e da autorreflexdo.

Nesse sentido, propomos re-significar o mal-estar docente pela via da critica,
através da autorreflexdo, rejeitando uma rasa interpretacao que propoe a “resolugdo do
mal-estar docente” (ou até mesmo sua eliminagdo) pela via do bem-estar, de medidas
preventivas, das estratégias de coping, da resiliéncia, das terapias de grupo, do
gerenciamento do mal-estar como propdem os tedricos do mal-estar docente.

E nesse sentido que ressaltamos a importancia que Adorno (1996) da ao conceito
de experiéncia no processo de formacdo. Isso porque, quando as possibilidades de
experiéncia estdo barradas, “as condi¢des da produgdo material dificilmente toleram o tipo
de experiéncia sobre a qual se assentavam os conteudos formativos tradicionais que se
transmitiam” (p. 394). Adorno argumenta que, depois de Auschwitz, a exigéncia primeira
que se faz a educagdo ¢ que “Auschwitz ndo se repita”, isto €, que pensemos em como o
desenvolvimento da civilizacdo conseguiu culminar nessa extrema barbarie e pensemos
também naquilo que a educacdo pode fazer para impedir a formacdo de individuos
heterénomos que podiam seguir qualquer ordem, mesmo a do genocidio.

A educag@o ganha importancia para o filosofo devido ser “extremamente limitada
a possibilidade de mudar os pressupostos objetivos, isto é, sociais e politicos que geram
tais acontecimentos”, o que faz com que “as tentativas de se contrapor a repeticdo de
Auschwitz” (ADORNO, 1995a, p.121) sejam impelidas para o lado subjetivo. Adorno esta
preocupado com aquilo que pode ser feito e entre essas “tentativas de mudanga subjetiva”
ele elenca, em primeiro lugar, a educacéo infantil e, em segundo, o esclarecimento geral.
A preocupacdo direta do fildésofo é saber 0 que a educacdo pode fazer para evitar o retorno
do fascismo, j& que a possibilidade de mudancas nas condi¢fes objetivas parece paralisada.
Se se pode fazer algo, o que seria?

Em uma palavra seria esclarecer, no sentido forte do termo. N& no sentido
desgastado e submetido aos ditames da razdo instrumental, que significa, grosso modo,
dominagdo. Esse esclarecimento do qual falamos acima aparece sob o nome de “produgdo
de uma consciéncia verdadeira”. Nem modelagem, nem transmissdo de conhecimentos. A
maneira possivel de producdo de uma consciéncia verdadeira € por meio da producdo da
experiéncia (Erfahrung) em oposicdo a consciéncia reificada, concebe o frankfurtiano.

A anélise do mal-estar docente como constituinte do magistério leva-nos a

compreender que o ato de formar, da educagéo do outro, da formacgédo do outro, implica o



73

olhar para si mesmo, daquele que experiencia o ato educativo. No d&mago das nossas
discussdes, consideramos que o quadro acirrado de “manifestagdes patoldgicas” no
magisterio precisa ser (re) significado pelo préprio professor.

Ressaltamos que o professor vive um momento marcado pela demanda de
cientificizagdo da educagdo, por uma compulsdo em transformar tudo em ciéncia. O
investimento no consumo de métodos educacionais, supostamente eficazes, almeja a
superacdo do medo da angustia, do imprevisivel frente aos desafios cotidianos. Ao longo
da histdria, o professor sofreu com a construcdo social de sua imagem, sempre atrelada a
figuras (tabus) negativas. Estas ainda dominam o imaginario social e atribulam a profisséo
docente, principalmente no que tange a constituicdo do educador como sujeito
emancipado.

Adorno (1995b) nos afirma que ao longo da historia da civilizagdo foram
construidas imagens pejorativas a respeito do professor e que até hoje influenciam nossa
visdo.

Tabus significam, a meu ver, representacfes inconscientes ou pré-
conscientes dos eventuais candidatos ao magistério, mas também de
outros, principalmente das proprias criancas, que vinculam esta profissdo

como que uma interdicdo psiquica que a submete a dificuldades
raramente esclarecidas. (ADORNO, 1995b, p. 98)

Encontramos em Ulisses, a personagem central da epopeia homérica, uma figura
importante para pensarmos a realidade do professor na contemporaneidade. No excurso
“Ulisses ou mito e esclarecimento”, na obra “Dialética do esclarecimento”, temos presente
a informacdo de que as aventuras das quais 0 heroi sai vitorioso sdo todas elas perigosas
seducbes que desviam o eu da trajetdria de sua ldgica racional. O mesmo Ulisses que
procura escapar do mito acaba por recair nele, assim como toda a nossa civilizagdo que até
os dias de hoje ndo conseguiu se emancipar da violéncia da regressdo, da autopreservacao,
tendo assim reduzida a experiéncia com a cultura.

A Odisseia é uma obra exemplar para Adorno e Horkheimer (1985). A for¢a do
ardil ulissiano € o prototipo da automatizagéo e racionalizagdo do pensamento esclarecido
na ciéncia moderna que, no jogo da natureza reduzida a esquemas guantitativos, vale-se de
um método inflexivel, o qual marginaliza a sensibilidade do pensamento para a esfera do
ndo-cientifico, lugar destituido de qualquer crédito. O homem moderno, assim como
Ulisses, se enrijeceu em prol da frieza e do célculo instrumental, afirmam Adorno e

Horkheimer (1985). Para os frankfurtianos, ndo se trata, pois, de ceder indiretamente ao
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irracionalismo, desacreditando sem mais na razéo e na ciéncia moderna, mas de evidenciar
suas contradi¢bes, desbloqueando dialeticamente, pela forca da negacdo, da critica, as
tendéncias emancipadoras ainda existentes.

No campo da educacdo, a realidade para o professor que vivencia o mal-estar é
encarada de forma angustiante, apavorante, vislumbrada até mesmo como possivel “fuga”.
Nesse contexto, diante do mal-estar vivenciado, a “fuga” pode ser compreendida como
uma tentativa de autoconservagao, como também de um “ndo querer” encarar a realidade
social com vistas a sua superacdo, dird Adorno (1995b). Aqui reside uma das razfes para 0
estudo da problemética mal-estar docente. O esfor¢o é pensar na possibilidade de o mal-
estar constituir a profissdo docente.

Na “Dialética do esclarecimento” (1985), Ulisses estava amarrado ao mastro e
somente seus remadores estavam com o ouvido obstruido pela cera e sofriam por nao
acompanhar o canto. Somente o her6i gozava, pois seus remadores trabalhavam e se
mantinham alheios a seducdo. Assim, comparando o episodio a situacdo do professor, o
mesmo sofre por trabalhar sem usufruir de forma significativa do ato educativo. O
professor fica amarrado ao proprio trabalho cotidiano e ndo vislumbra nada para além dele,
pois a educagdo escolar expulsou a experiéncia de seu contexto, impossibilitando a
manifestacdo do carater indeterminado da formacdo. Posto isso, podemos nos interrogar:
em que a escola se transformou hoje?

Em “Modernidade liquida”, Bauman (2001) afirma que os membros da sociedade
estdo envolvidos atualmente como consumidores e ndo mais como produtores. No ambito
da educacdo escolar, educadores e educandos parecem enfrentar dificuldades para se
mobilizarem em torno do saber que ali circula. Diante da impossibilidade de um ensino
significativo, muitos professores manifestam o desejo de “fugir” da escola, livrar-se do
peso que constitui o fato de ndo cumprir o seu papel que é o de ensinar.

Gostariamos de ressaltar aqui a importancia dos estudos realizados acerca do mal-
estar docente. Sem esses estudos seria impossivel avancar na compreensao desta discusséo
no contexto educacional. Mas, arriscamos a trabalhar em sua definicdo em outra
perspectiva.

Acreditamos que o mal-estar estaria no entrecruzamento do desejo de ensinar,
educar, exercer a docéncia e as condic¢des objetivas e subjetivas encontradas e mobilizadas
nesse exercicio, tendo o elemento formativo da experiéncia como elemento-chave desse

processo. Portanto, ndo se trataria apenas de uma doenca social da educagdo, como fazem
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acreditar alguns estudiosos como Esteve (1999), Kobori (2010), Lapo e Bueno (2003), e
sim de um dos fatores presentes no exercicio da docéncia na atualidade.

Conforme assinalado acima, o mal-estar docente poderia ser, a0 mesmo tempo, a
manifestacdo de algo que ndo vai bem, uma resposta consciente as vicissitudes do
exercicio do oficio do professor, mas, também, quando simbolizado e mediatizado pela
experiéncia, uma possibilidade de (re) significar pela critica e pela autorreflexdo o que
acontece na escola e fora dela.

Aqui reside um dos elementos de nossa reflexdo, qual seja, o de avancar na
compreensdo do mal-estar docente, levando em consideracdo o sentido formativo da
experiéncia a qual estamos aqui reivindicando, permitindo novos sentidos, como um
florescer, como construcao, como lugar de significacdo, de descontinuidade.

Neste primeiro momento do trabalho, apresentamos os diagnosticos do mal-estar
docente produzidos pela literatura consultada e os aspectos pensados para sua (re)
significacdo. No proximo capitulo da tese, utilizamos da psicanalise freudiana tendo em
vista justificar que o mal-estar é inerente a subjetividade e ndo como algo que pode ser
superado através das estratégias de coping, resiliéncia e de medidas protetivas e curativas
como supde Esteve (1999), como supdem os pesquisadores aqui analisados.

Estes autores levantaram pontos importantes acerca dessa problematica como o
tema da idealizacdo dos professores, 0os novos valores a transmitir, a transformacao no
papel do educador, modificacdo no status social dos professores e crise de identidade sem,
no entanto, relanca-los para maiores analises sobre as tensdes que esses pontos abrigam.
Podemos afirmar que o mérito das investigacdes desses autores™ estd em nos apresentar
situacdes produtoras de mal-estar docente relacionadas as circunstancias da sociedade em
que vivem. Os autores nos informam sobre a circunscricdo de sintomas no exercicio da
docéncia, sem, contudo, irem além do carater descritivo que suas teorizacdes concebem.

Desse modo, o mal-estar docente ndo pode ser reduzido & questdo instrumental®®
como estd posto pelos discursos dos estudiosos dessa tematica. Resgatamos Freud para

criticar a literatura que esta posta acerca dessa tematica. O que se comeca a delinear aqui €

“Esteves (1999), Rodrigues (2011), Fonseca (2009), Fernandes (2008), Niches (2010), Goncalves (2008),
Kobori (2010), Prioste (2006), Sampaio (2008).

®*Meramente identificado como estados perturbadores que assolam a pratica pedagdgica, sintomas como
irritabilidade, depressdo, ins6nia, desmotivagdo, desanimo, desconforto, aliados ao desalento na profisséo,
poucas oportunidades de promocao, queda no prestigio social da profissdo, caracterizam o mal-estar docente
de acordo com os pesquisadores analisados neste trabalho. A propria classificagdo em fatores primarios e
secundarios na geracdo do mal-estar docente remete ao que estamos chamando de instrumentalizacdo acerca
dessa tematica.
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que o trabalho pedagdgico € (re) produtor de mal-estar. Portanto, temos que falar do mal-
estar que temos e do mal-estar que produzimos na escola ndo como algo conciliatorio, mas
encarando o mal-estar docente como algo vivido com o sofrimento da experiéncia tragica

da vida.
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CAPITULO 2 - O MAL-ESTAR NA MODERNIDADE

Com o objetivo de compreender mais detalhadamente o que estamos nos referindo
quando falamos de mal-estar, convém voltarmos nossa atencdo a maneira como Freud
(1997) concebeu a constituicdo do individuo e a participacdo do mal-estar nesse processo.
No texto “O mal-estar na civiliza¢ao”, Freud apresenta a tese de que a evolugdo da
civilizacdo ocasiona um mal-estar nos seres humanos.

Diante do assinalado, ressaltamos que a compreensdo de uma obra de importancia
como “O mal-estar na civilizagdo” passa pela referéncia a forma em que a mesma foi
pensada. Trata-se de uma apresentacdo e aplicacdo dos pontos de vista e das teses
psicanaliticas visando elucidar, entre outras, questdes de natureza social que extrapolam as
abordagens clinicas. Posto isso, queremos dizer que Freud, em “O mal-estar na
civilizagdo”, indica ser o mal-estar e o desamparo inerentes a condigdo do ser humano. E o
mesmo suporta essa condicdo através de trés focos de sofrimento: a natureza interna, a
natureza externa e os relacionamentos maltiplos, sendo estes Gltimos fonte a mais penosa
de todas.

Nesse sentido, consideracGes historicas, socioldgicas, antropoldgicas e até mesmo

miticas serviram de base para que Freud pudesse formular suas teses sobre a civilizacao.
2.1. FREUD E O MAL-ESTAR NA CIVILIZACAO
A obra freudiana sobre o mal-estar na civilizagdo publicada em 1930 retrata a

insercdo do individuo na cultura’’ e, mais do que isso, a relacdo desse sujeito com as

exigéncias impostas a ele pelo processo civilizatério. No texto de Freud é apresentada a

Y Freud desprezou a distingdo entre civilizagdo e cultura, declarando: “Desprezo ter que distinguir entre
cultura e civilizagdo” (Freud, 1927, O futuro de uma ilusdo, p. 16). Buscando expor as bases desta
determinagdo, vamos a obra “O futuro de uma ilusdo”, de 1927, na qual inicia afirmando que o homem difere
do animal, o que expressa como “civilizagdo humana”, a partir de tudo que a vida humana se colocou em
plano superior de sua posicdo meramente animal, € que apresenta dois aspectos. Um € “todo o conhecimento
e capacidade que o homem adquiriu com o fim de controlar as forcas da natureza e extrair a riqueza desta
para a satisfagdo das necessidades humanas” (p.16), o controle do meio que o cerca, possibilitando ganhos
em diferentes grupos. Outro, “inclui todos os regulamentos necessarios para ajustar as relagdes dos homens
uns com os outros e, especialmente, as riquezas disponiveis” (p. 16), plano mais das relacdes entre os homens
e seus objetos. Em “O mal-estar na civilizagdo”, texto de 1930, Freud (1997, p. 41) afirma que “a palavra
civilizagdo descreve a soma integral das realizacBes e regulamentos que distinguem nossas vidas das de
nossos antepassados animais, e que servem a dois intuitos, a saber: o de proteger os homens contra a natureza
e o de ajustar os seus relacionamentos mituos”. De modo geral, a cultura traduzir-se-ia em algo que
reconciliaria 0 homem com esta mesma civilizagéo.
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tese de que a evolucéo da civilizagcdo ocasiona o mal-estar. Para a presente pesquisa, sua
importancia ndo se d& apenas pela descricdo desse processo, mas sim porque aponta
caracteristicas dos individuos que estdo para além de sua insercdo na cultura, isto é,
elementos que constituem o ser humano e o acompanham ao longo de sua existéncia.

O mal-estar € uma expressdo que esta presente na obra de Freud desde o inicio
para designar um estado perturbador que assola os seres humanos. O termo é aplicado
naquela fase de suas teorizacdes, associado a neurose de angustia que tem na sexualidade a
fonte dos problemas. Para Freud (1895), as circunstancias em que a angustia se instala tém
na origem a abstinéncia sexual desecandeadora do acimulo de excitacdo sexual e a
subsequente incapacidade de tolerar tal acimulo. Esse processo é acompanhado por um
decréscimo de participacdo do sexual na esfera do psiquico, levando a formacdo de
sintomas. Podemos perceber que a vinculacdo do mal-estar a sexualidade e a formacéo de
sintomas aparece desde os estudos pré-psicanaliticos freudianos.

Na sequéncia das edicdes pré-psicanaliticas*®, localizamos Freud no ano de 1897
associando a formacéo dos sintomas a rendncia e ao sacrificio dos individuos a uma parte
do sexual em beneficio da “comunidade maior”. Esse ponto de seus estudos ¢ importante
pela descricdo detalhada da origem do mal-estar como qualidade fundante da
subjetividade. Menciona a dimensé&o do sacrificio e do elevado grau de abnegacdo que do
individuo ¢ demandado para conviver em coletividade. Proclama: “o incesto ¢ antissocial —
a civilizagdo consiste em renuncia progressiva” (FREUD, 1897, p. 277). O individuo,
limitado pelo processo de recalque®, teria nos sintomas criagdes que atuariam como
realizacdes de desejos evitando erupg¢des 0 que trariam prejuizos a civilizagéo.

As exigéncias da sociedade, com a consequente producdo de desconforto e mal-
estar, vao se configurando na obra de Freud nos diversos textos que se sucedem. As ideias
principais presentes em “O mal-estar na civilizagdo” (1930) ndo eram verdadeiramente
novas na obra de Sigmund Freud, visto que ele j& as apresentara rapidamente no texto

“Moral sexual civilizada e doenga nervosa moderna” (1908) e depois as repetira no texto

BFREUD, Sigmund. Publicagdes Pré-Psicanaliticas (1886-1899). In: . Obras Psicol6gicas Completas
de Sigmund Freud: edi¢do standard brasileira. Rio de Janeiro: Imago, 1996, vol. 1.

0 recalque € um mecanismo em que “a ideia que representa a pulsdo passa por vicissitude geral que
consiste em desaparecer do consciente, caso fosse previamente consciente, ou em ser afastada da consciéncia,
caso estivesse prestes a se tornar consciente” (FREUD, 1915, p. 176). “Para Sigmund Freud, o recalque
designa o processo que visa manter no inconsciente todas as ideias e as representacdes ligadas as pulsdes e
cuja realizacdo, produtora de prazer, afetaria o equilibrio do funcionamento psicoldgico do individuo,
transformando-se em fonte de desprazer” (ROUDINESCO e PLON, 1998, p. 647).
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de 1927 intitulado “O futuro de uma ilus@o”. Porém, ¢ no texto de 1930 que Freud parece
deter-se de forma mais contundente e especifica na analise da relacdo entre desejo e
civilizagdo. Originalmente pensava em dar outro nome a obra: “Meu trabalho talvez
pudesse se chamar, - escreveu a Eitingon em julho de 1929 -, se realmente precisa de um
titulo: A infelicidade na cultura” (GAY, 1989).

Em “Moral sexual civilizada e doenga nervosa moderna” - texto de 1908 - Freud
toma como ponto de discussdo o livro publicado um ano antes por um professor de
Filosofia, Christian von Ehrefels (1850-1932), intitulado “Etica sexual”. Discute a
distingdo operada pelo professor de filosofia entre moral sexual “natural” e “civilizada”.

A primeira é aquela que permite a um grupo humano vivenciar a sexualidade,
conservando salde e eficiéncia. A segunda, ao estimular uma intensa producdo cultural, na
realidade, sacrifica de tal maneira a sexualidade que compromete tanto a salde dos
individuos quanto os objetivos da cultura. Essa moral sexual “civilizada”, restrita ao
casamento monogamico, ignorando as diferencas naturais entre os sexos, acaba gerando
uma moral dupla e ambigua, uma para as mulheres e outra, mais liberal, para 0s homens e,
além disso, impossibilita a selecéo pela virilidade, o que permitiria um aperfeicoamento da
constituicdo humana. Ehrenfels (1907) afirma que, sob o regime vitoriano de uma moral
sexual civilizada, contudo, a salude e a eficiéncia dos individuos estavam sujeitas a
prejuizos pela intensidade dos sacrificios que lhes eram exigidos.

Nesse texto de 1908 Freud (1996) ainda se refere ao aumento das doencas
nervosas na sociedade de seu tempo. Propde realizar um rapido “exame da vida moderna”
tomando os testemunhos de Erb (1839), a quem considera um iminente observador ao
enumerar uma série de elementos que explicam as causas da “doenca nervosa”. Dentre
eles, Freud destacou algumas mudancas referentes ao progresso, as extraordinarias
realizacbes dos tempos modernos, as descobertas cientificas e as invengdes em todos 0s
setores e a manutencdo do progresso com o0 incremento das comunicacfes — rede
telegréfica e telefonica. Tais transformacGes desencadearam alteragdes no modo de vida
das pessoas: a vida urbana cada vez mais sofisticada, as pessoas se subordinaram a pressa e
a agitacdo, a falta de tempo para o0 sono e o lazer. HA uma estimulacdo e excitacdo
incomensuravel da audi¢do por grandes doses de musica “ruidosa e insistente”. As artes
plasticas mostram o feio, o repulsivo, apresentando as imagens mais horriveis que a vida

pode oferecer.



80

Para o pai da psicandlise, as descricGes que esse quadro geral apresenta trazem
elementos suficientes pra indicar os “numerosos perigos a evolucdo da civilizagdo
moderna” no incremento das doencas atuais (FREUD, 1996, p. 191). Freud esta
protestando o aspecto descritivo das formulacdes de Erb e aponta para os estudos
metapsicoldgicos da angustia e sua relacdo com os sintomas neurdticos. Dito de outro
modo, trata-se do “preco a pagar” pela supressao das pulsdes em fungdo daquilo que Freud
denomina como contribuigdes individuais para “o acervo cultural de bens comuns e ideais”
(FREUD, 1996, p. 192).

Nesse artigo®® de 1908, a relagdo entre o incremento do aumento das doencas
modernas e a intensificacdo das restricbes sexuais € o que move o pensamento freudiano.
A repressdo prejudicial e nociva da vida sexual dos povos civilizados através da moral
sexual civilizada produz distdrbios, os sintomas.

Em “O mal-estar na civilizagdo”, manuscrito de 1930, Freud extrai as
consequéncias do ser humano imerso no mundo civilizado, trazendo a tona novamente essa
discussdo do desenvolvimento das ciéncias, sem deixar de dar destaque para o que ele
chama de “fator adicional de desapontamento™: o progresso nas ciéncias e sua aplicagdo
técnica, possibilitando controlar as ameacas da natureza sobre os humanos, a subjugacéo
do poder da natureza ndo trouxeram aos homens mais satisfagao e nem felicidade.

Embora Freud ndo elimine o valor do progresso para a economia da felicidade,
acrescenta a expressdo “prazer barato”. O que sobressai em seu texto é a irredutivel
coercdo da civilizacdo como fonte de mal-estar, cuja situacdo o progresso nao tem
conseguido solucionar satisfatoriamente. Para Freud (1997), a civilizagdo imp&e ao homem
a rendncia das pulsdes, tanto da sexualidade quanto da agressividade. “O homem civilizado
trocou uma parcela de suas possibilidades de felicidade por uma parcela de seguranga”
(FREUD, 1997, p.72).

Freud (1997) inicia “O mal-estar...” procurando investigar o que foi designado

por Romain Rolland®* como “sentimento oceanico”, um sentimento de vinculo indissolavel

?%Se no texto de 1908 o mal-estar estava relacionado & impossibilidade de potencializar a sexualidade erdtica,
em 1930, o mal-estar é decorrente da presenca nos sujeitos da pulsdo de morte (ou de destruicdo) no trato
com o outro. Em “Além do principio do prazer”, texto de 1920, Freud fala da dialética da pulséo de morte e
da pulséo de vida na constituicdo do psiquismo. Afirma que a pulsdo de vida tem como objetivo realizar a
ligacdo P-O-S (pulséo - objeto - satisfacdo) e a pulsdo de morte desfaz essas ligacOes e pode se transformar
em faléncia de mediacdo do outro, experiéncia de destruicdo do outro. Seria, portanto, uma pulsdo destrutiva.
*'Romain Rolland (1866-1944) fez importante observacéo sobre o livro "O Futuro de uma llusdo" (1927),
de Sigmund Freud. Essa observagdo foi a premissa usada por Freud para escrever o livro seguinte, "O Mal-
estar na Civilizagdo" (1930). Rolland escreve a Freud apés ter lido a obra “O futuro de uma ilusdo”,
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com o mundo externo, uma sensacdo de eternidade, de bem-estar, de completude. Freud
empreende uma investigacdo acerca de suas raizes psicoldgicas. Para o pai da psicanalise,
as sensacOes de ilimitacdo, de falta de bordas ou contornos caracteristicos do sentimento
oceanico corresponderiam a sobrevivéncia de estagios primitivos do desenvolvimento
psiquico.

O esté&gio em questdo referir-se-ia aquele estado de desenvolvimento primitivo em
que a instancia egdica ainda ndo havia sido formada. Apos revelar seu estranhamento
quanto a existéncia de tal sentimento, termina por concluir que a vida é ardua demais e
repleta de sofrimentos e que, para suportd-los, usamos medidas paliativas e construcdes
auxiliares como um esforgo para a felicidade. Nesse sentido, Freud (1997) nos adverte que
o homem, por constituicdo?, ndo é feliz. Seu destino estd mais préximo da infelicidade,
mais facilmente experimentada do que a felicidade.

Freud (1997) apresenta os caminhos que 0 homem procura percorrer em sua busca
infindavel pela felicidade. Primeiramente, cita o caminho do poder; depois, 0 sucesso e
riqueza, indicando como sdo falsos padrdes de avaliagdo. Em outros termos, a vida é para o
ser humano tarefa por demais ardua, pois causa sofrimento, decepc¢des, impde tarefas
impossiveis. Fazem-se, por isso, necessarios paliativos para dar suporte a vida, que Freud
(1997) exemplifica a partir de trés vias: “derivativos poderosos, que nos fazem extrair luz
de nossa desgraca; satisfagdes substitutivas, que a diminuem; e substancias toxicas, que
nos tornam insensiveis a ela. Algo deste tipo ¢ indispensavel” (FREUD, 1997, p. 22).

A partir dessa discusséo, chega-se a questdo que iniciou o segundo capitulo de “O
mal-estar na civilizagdo”: qual é o proposito da vida humana? Ao indagar-se sobre 0 que 0s
homens buscam na vida, através de seu comportamento, 0 que se obtém como resposta é a
felicidade e, em maior extensdo possivel, auséncia de sofrimento e desprazer. Tem

conexdo com a busca de respostas aos enigmas da vida, de garantias de seguranca. O ser

argumentando que Freud ndo havia apreciado de forma adequada a verdadeira fonte do pensamento religioso
que, de acordo com ele, seria um sentimento peculiar experimentado por milhares de pessoas, um sentimento
de eternidade; descreve-o, por fim, como um sentimento oceénico.

?20 individuo é constituido por duas experiéncias basicas, diz Freud no texto de 1930. 1. de satisfacéo e, 2.
de dor. Para Birman (1999), a experiéncia de satisfacdo faz surgir o desejo, que se traduz num impulso em
busca de satisfagdo. Ja a experiéncia de dor faz surgir o afeto. A dor, segundo o psicanalista brasileiro, € uma
guantidade de excitacdo que rompe um dispositivo de prote¢do, separa, fica no limite entre o objeto e o
sujeito. Psiquicamente é algo que perturba o aparelho psiquico, um conflito entre desejo x proibicdo. Como
consequéncia dessa ruptura ocorre uma descarga, que vem sob a forma de uma comog&o. Dessa forma, a dor
seria um desinvestimento de tudo o que esti a minha volta. Dor, segundo Birman (1999), é violéncia, viola
alguma coisa.
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humano busca alento, auséncia de sofrimento. E o que esta implicado no funcionamento
psiquico.

A palavra felicidade estd intimamente ligada com prazer, sendo este seu
propdsito. Tal principio permeia o aparelho psiquico desde o inicio e as dificuldades que
encontram no atendimento desse principio justificam a concluséo de Freud (1997, p. 24) de
que “a inten¢do que o homem seja feliz ndo se acha incluida no plano da criagdo”.

Portanto, a felicidade s6 pode ser pensada como satisfacdo repentina e episodica, parcial.

Esforcam-se para obter felicidade; querem ser felizes e assim
permanecer. Essa empresa apresenta dois aspectos: uma meta positiva e
uma meta negativa. Por um lado, visa uma auséncia de sofrimento e de
desprazer, por outro, a experiéncia de intensos sentimentos de prazer. Em
seu sentido mais restrito, a palavra ‘felicidade’ s6 se relaciona a esses
Gltimos. Em conformidade a essa dicotomia de objetivos, a atividade do
homem se desenvolve em duas direcdes, segundo busque realizar — de
modo geral ou exclusivamente — um ou outro desses objetivos. (FREUD,
1997, p. 23- 24)

A infelicidade ou o sofrimento é de facil encontro e nos cerca, diz Freud (1997, p.
25), por trés vias, a saber: da natureza interna, através do nosso corpo, cujo destino é a
decadéncia e dissolucdo; do mundo externo, que porta o possivel ataque contra o ser
humano mesmo e, a mais penosa delas, o relacionamento com outros homens.

Em decorréncia disso, as reivindicacdes de felicidade ajustam-se ao principio de
realidade. Assim, evitar desprazer ou sofrimento suplantou a expectativa de obtencdo do
prazer, embora, diga Freud (1997, p. 25), ainda assim “uma satisfa¢do irrestrita de todas as
necessidades apresenta-se-nos como o método mais tentador de conduzir nossas vidas”.
Para entender esses aspectos, busquemos uma maior compreensdo sobre a natureza da
civilizacdo, uma vez que foi afirmada sua impossibilidade de proporcionar felicidade.

Freud (1997, p. 41-42) entende civilizagao como “a soma integral das realiza¢des
e regulamentos que nos distingue de nossos antepassados animais, e que serve a dois
intuitos, a saber: proteger os homens contra a natureza e 0 de ajustar 0S seus
relacionamentos mutuos”. Levantado esses dois propoésitos, afirma Freud (1997), o
primeiro é de facil compreensdo, pois as atividades culturais reinem todos 0s recursos
uteis a0 homem e possibilita a cada um instrumentos que recriam seus préprios 6rgaos ou
ampliam a visdo, a audi¢do, a voz, a memoria. Entretanto, tais designios a semelhanca de

um “Deus de protese”, declara Freud, ndo equipou o homem de felicidade.
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O homem, por assim dizer, tornou-se uma espécie de “Deus de protese”.
Quando faz uso de todos os seus 6rgdos auxiliares, ele é verdadeiramente
magnifico; esses 6rgdos, porém, ndo cresceram nele e, as vezes, ainda
Ihes causam muitas dificuldades. N&o obstante, ele tem o direito de se
consolar pensando que esse desenvolvimento ndo chegard ao fim
exatamente no ano de 1930 A.D. As épocas futuras trardo com elas novos
e provavelmente inimaginaveis grandes avancos nesse campo da
civilizagdo e aumentaréo ainda mais a semelhanga do homem com Deus.
No interesse de nossa investigacdo, contudo, ndo esqueceremos gue
atualmente o homem ndo se sente feliz em seu papel de semelhante a
Deus. (FREUD, 1997, p. 44-45)

Freud (1997) examina o terceiro aspecto que caracteriza a civilizacdo - o0s
relacionamentos humanos — e como sdo regulados. Afirma que a “liberdade do individuo
ndo constitui um dom da civilizagdo” (p. 49), uma vez que o desenvolvimento da
civilizacdo impde restrices a ela, pois esta submetida ao desafio da civilizacdo de
encontrar uma acomodacao capaz de agregar felicidade.

Freud afirma que a civilizacdo representa, nesse contexto, as renincias as quais o
individuo deve ceder a fim de adquirir seguranca necessaria a sua sobrevivéncia. O preco
pago pelo avanco cultural é uma diminuicdo da felicidade em virtude do aumento do
sentimento de culpa decorrente do conflito entre os objetivos individuais — de satisfagéo
das pulsdes — e os objetivos coletivos. A civilizagdo imp0Oe restricdes aos impulsos
agressivos — considerados por Freud como o maior impedimento ao progresso — a favor de
uma unido menos destrutiva dos homens.

Dentre os recursos humanos existentes pra lidar com a infelicidade, Freud cita o
trabalho, especialmente a atividade profissional livremente escolhida, como o mais
eficiente. O grande mérito do trabalho consiste, segundo Freud, em amarrar de forma mais
solida o homem a realidade da comunidade humana. Porém, ressalta que os homens
geralmente s6 trabalham sob coercdo, e ndo veem nessa atividade um caminho para a
felicidade. E o fracasso constante dessa busca pela felicidade provoca no ser humano um
sentimento de odio a civilizagdo. Esse 0dio é resultado de uma longa e duradoura
insatisfacdo com a civilizagdo entdo existente e que gerou a condenacgao da mesma.

De acordo com “O mal-estar...” durante toda a historia, a civilizagdo tem
representado um esforco para subjugar as forcas da natureza, mas ndo somente as da
natureza externa, mas também as forgas presentes na relacdo com seus semelhantes, ou
seja, a civilizacdo também representa o esforgo de dominar a propria natureza pessoal de

agressividade para que se possa conviver em comunidade. Segundo Freud, o passo
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fundamental pra a cultura foi dado quando se renunciou fazer justica com as proprias
maos. Porém, ao fazer isso, o0 homem instaurou, além do processo civilizatorio, o mal-
estar, fruto de suas profundas necessidades instintivas, que se manterdo vivas no
inconsciente em busca de uma vazéo.

O mal-estar na civilizacdo define o homem freudiano na cultura. E um homem
pressionado por pulsdes, amores e 6dios primitivos. Por outro lado, as instituigdes sociais
sédo, entre outras coisas, interditoras contra o estupro, o assassinato e o incesto. Ao mesmo
tempo em que servem para proteger a vida em sociedade, sdo responsaveis pela supressdo
das necessidades primitivas, portanto, pela promogdo do mal-estar. Assim, a vida em
sociedade ¢ um compromisso imposto e insuperavel que carrega em si um inevitavel
estado de infelicidade.

Neste momento de nossa exposi¢do, consideramos oportuno discutir os dois
principios que regem o funcionamento do aparelho psiquico: o principio de prazer e o
principio de realidade. Freud propde uma analise a respeito de como nos inserimos no
mundo e de que maneira nos protegemos daquilo que pode se apresentar como ameacgador
ao nosso psiquismo. Como compreender a relacdo que o individuo estabelece com a
realidade? Qual seria o significado da realidade? Freud fez esses questionamentos para
tentar compreender a realidade e como nos relacionamos com ela. Freud chama de
“principio de prazer” a esses processos primarios de desenvolvimento humano, em que o
individuo busca a obtencdo de prazer. Caso haja um desprazer, a atividade psiquica se
recolhe (a esse processo de recolhimento Freud chamara de recalque). Portanto, nem tudo
que desejamos podemos satisfazer, pois a realidade — regida pelo principio da realidade -
impede que 0 desejo seja satisfeito da maneira “plena”.

Enquanto o principio do prazer desconsidera a realidade e age de maneira
impulsiva (um bom exemplo disso sdo as paixdes), o principio da realidade leva em conta a
mesma. Em outras palavras, a realidade exige que o ser humano desenvolva a capacidade
de tolerar a frustracdo de ndo satisfazer-se imediatamente atraves de acGes impulsivas, 0
que implica em maior consciéncia. Porém, quando o individuo apresenta sintomas
neuréticos, podemos observar que naquele aspecto o paciente afasta-se da realidade, pois a
mesma entra em conflito com seus desejos, e desenvolve sintomas que, na verdade, sdo
defesas contra esse sofrimento, porém ineficazes para lidar com a realidade. Nesse sentido,
esse principio € uma atividade psiquica que abdica da imaginacéo, da fantasia e concebe o

real com todas as suas vicissitudes e suas possiveis consequéncias desagradaveis.
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O principio de prazer ¢ “um dos dois principios que - segundo Freud - regem o
funcionamento mental®”; o outro é o principio de realidade, que modifica o primeiro, este
se impde como regulador, adia a satisfacdo por imposicdo do mundo externo, segundo o
qual a atividade psiquica tem por finalidade evitar desprazer, alcancando nisso o prazer,
portanto um prazer negativo. Trata-se, portanto, de um principio econdmico na medida em
que o desprazer esta ligado ao aumento das quantidades de excitacdo e o prazer a descarga.

No texto “O mal-estar na civilizagao” ¢ realizada uma comprovacao do carater
agressivo da condicdo humana e da forma como se estabelecem os lacos entre os homens e
0 quanto isso é ameacador. Eros € indicado como o impulso necessario para a preservacgao,
mas seu opositor, Tanatos, estd constante, também, nas relacbes humanas. Assim, a
civilizacdo é um mal necessario que, no entanto, fomenta a agressividade inerente ao ser
humano, por ser sua fonte de prazer e complementar ao amor. A civilizacdo ¢ nomeada
como espaco simbolico de onde fluem as proibicdes e as prescrigdes.

Posso agora acrescentar que a civilizagdo constitui um processo a servigo
de Eros, cujo propdsito é combinar individuos humanos isolados, depois
familias e, depois ainda, ragas, povos e nagdes numa Unica grande
unidade, a unidade da humanidade. Porque isso tem de acontecer, ndo
sabemos; o trabalho de Eros é precisamente este. Essas reunides de
homem devem estar libidinalmente ligadas umas as outras. A
necessidade, as vantagens do trabalho em comum, por si s6s, ndo as
manterdo unidas. Mas o natural instinto agressivo do homem, a
hostilidade de cada um contra todos e a de todos contra um, se opde a
esse programa da civilizagdo. Esse instinto agressivo é o derivado e o
principal representante do instinto de morte, que descobrimos lado a lado
de Eros e que com este divide o dominio do mundo [...]. Ele deve
representar a luta entre Eros e a Morte, entre o instinto de vida e o
instinto de destruicdo tal como ela se elabora na espécie humana
(FREUD, 1997, p.81-82).

No processo de desenvolvimento individual, o principio essencial é a satisfacéo, a
busca da felicidade, o prazer. Quando o objetivo se volta para a questdo grupal, o que
sobressai é a preméncia cultural que impde proibicoes.

O homem tem nos objetivos do principio de prazer a busca do “gozo maximo” e a
evitacdo da dor, algo inalcancdvel. Em decorréncia, ha muito maior probabilidade e
sofrimento do corpo, provocado pela hostilidade do meio externo e pela insatisfacdo
resultante das relagdes com os outros. O homem renuncia a felicidade e desemboca na
busca de atenuar ou eliminar o sofrimento. Essa saida, dependendo de cada um, é a

neurose, a intoxicacéo, a angustia, o sentimento de culpa ou a psicose.

Laplanche e Pontalis (1998). Dicionario de Psicanélise, p. 364.
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Na passagem abaixo, Freud (1997) consegue atrelar as concepgdes desenvolvidas
até o presente momento sobre a angustia, o sentimento de culpa, a neurose e o superego € 0
seu papel na constituicdo do mal-estar enquanto constitutivo da subjetividade.

[...] no fundo, o sentimento de culpa nada mais é do que uma variedade
topografica da angustia; em suas fases posteriores, coincide
completamente com o medo do superego. E as rela¢fes da anglstia com a
consciéncia apresentam as mesmas e extraordinarias variacBes. A
angustia esta sempre presente, num lugar ou outro, por trds de todo
sintoma; e, determinada ocasido, porém, toma, ruidosamente, posse da
totalidade da consciéncia, ao passo que, em outra, se oculta téo
completamente, que somos obrigados a falar de angustia inconsciente, ou,
se desejamos ter uma consciéncia psicolégica mais clara — visto a
angUstia ser, no primeiro caso, simplesmente um sentimento - das
possibilidades de angustia. Por conseguinte, é bastante concebivel que
tampouco o sentimento de culpa, produzido pela civilizagdo, seja
percebido como tal, e em grande parte permaneca inconsciente, ou
aparega como uma espécie de mal-estar, uma insatisfacdo, para a qual as
pessoas buscam outras motivagdes (FREUD, 1997, p. 98-99).

De acordo com Freud (1997), vimos acima que qualquer realidade implica o mal-
estar®. Durante toda a histéria, a civilizacdo tem representado um imenso esforco para
subjugar as forcas da natureza, ndo somente as da natureza externa, mas também as forgas
presentes nos relacionamentos com seus semelhantes, ou seja, a civilizacdo também
representa o esforco de domar a propria natureza pessoal de agressividade para se poder
viver em comunidade. Com isso, o0 homem instaurou, além da civilizacdo, o mal-estar,
fruto da supressdo de suas mais necessidades instintivas, que se manterdo vivas no
inconsciente em busca de uma vazéo.

Freud (1997) observa claramente que, em seu julgamento, ha mais maneira do
homem experimentar a infelicidade e o sofrimento do que a felicidade propriamente dita.
Argumenta que, exposto a tanta infelicidade, o homem se conformou em restringir as suas
reivindicagdes a felicidade, colocando em primeiro plano evitar o sofrimento e, em
segundo, a obtencdo de prazer. Constata ainda que 0 mesmo ocorre com 0 principio do

prazer quando exposto as agruras do mundo externo, tornando-se, mais tarde, um principio

**Renlincia, castragdo, limite, trabalho, culpa. Esta ¢ a série que, com equivaléncias variadas, fundamenta a
cultura e constitui o seu preco. O homem a faz e a sofre, condenado a submeter-se a ela se quiser tornar-se
criativo, se quiser tornar-se “homem”. O que Freud (1997) quer dizer é que o mal-estar que se manifesta na
cultura, nas sociedades civilizadas modernas e que se traduz por uma busca infeliz e infantil da felicidade,
corresponde ao sentimento de insatisfagdo que os homens experimentam face a civilizagdo e aos seus
“progressos”. Mas, de que teria que se desfazer a crianca? Para Freud (1997), este seria o pre¢o que cada um
de nos teria que pagar pela cultura, pelo processo civilizatério. A crianga teria que renunciar a determinados
desejos infantis: aos desejos de onipoténcia, de prazer permanente, de plenitude, de gozo absoluto. Isto é
descrito por Freud (1997) como uma rendncia a pulsdo, a um prazer pulsional, para que o trabalho da cultura
possa desenvolver-se.
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de realidade. Assim, € natural que 0 homem busque maneiras de evitar o sofrimento, a dor,
numa tentativa de diminuir o mal-estar.

Como ressaltado anteriormente, € inegavel a conquista da natureza por meio da
tecnologia. Todavia, ndo podemos, orgulhosamente, dizer o0 mesmo sobre este triunfo nas
relagbes humanas. A passagem do estado natural para o estado de direito, ndo garantiu
liberdade verdadeira aos homens e, muito menos, justica, afirma Freud (1997).
Administrado pela vontade da maioria em detrimento de sua propria, 0 homem se submete
ao represamento de suas energias libidinais de forma perigosa.

Quando guiado pelo estado natural, o homem estava submetido a lutar
incessantemente para impor sua vontade sobre a dos outros, uma vez que, em contrapartida
a sua liberdade instintual, havia a imposicdo pela forca que obrigava os mais fracos a se
submeterem aos mais fortes. Enquanto isso, no estado de direito existe uma lei que deve, a
rigor, ser seguida conjuntamente, permitindo a todos gozarem de suas vontades. Esse
estado é alcancado pela rentincia dos instintos mais primitivos?® do ser humano que séo,
por principio, contrarios a ordem civilizatoria.

Diante do exposto, o papel da civilizacdo é o de mediar e acomodar de forma

imparcial o desejo individual com os desejos coletivos. Porém, conforme Freud (1997),

®Em 1913, Freud publica “Totem e tabu”. Nessa obra analisa a origem da organizacéo da vida em sociedade.
A organizacdo grupal entre os homens teria surgido das necessidades de prote¢do, de reproducdo e de
alimentacdo da prdpria espécie. Freud afirma que, com o desenvolvimento das relagdes entre os membros da
horda, o pai (chefe desse grupo, embora possa ndo corresponder ao genitor de todos, assim o era considerado,
em todos os sentidos) teria monopolizado as fémeas para si e expulsado aqueles que, de alguma forma,
ameacavam o seu deleite. Certo dia, os irmdos que tinham sido expulsos retornaram juntos, mataram e
devoraram o pai, colocando assim, um fim a horda patriarcal. Esses parricidas foram movidos pelo ddio,
afirma Freud. Mas eles também amavam e admiravam o pai. O lugar do pai fora o desejo original de cada um
deles nessa trama. O resultado desse desejo ndo totalmente realizado foi o sentimento de culpa, que, para
Freud, teria tornado o pai mais forte morto do que quando vivo. Com isso, Freud quer dizer que o parricidio e
o0 incesto foram as duas leis basicas que fundaram uma nova organizacgdo social. Visando reconstituir uma
espécie de génese das institui¢des religiosas e, num sentido mais amplo, da moralidade, pode-se dizer que a
importancia desse estudo estd em que, ao teorizar sobre a origem da religido, coloca no mesmo patamar a
origem da moral, da sociedade e da religido. Também nessa obra aponta novamente a importancia da
rendncia dos instintos, discorrendo sobre as tribos nativas, que propicia limites severos e rigorosos 0s quais
estdo na base da constitui¢do da vida social. S0 os chamados tabus e totens. Nesse sentido, Freud mais uma
vez enfatiza a intima ligacdo existente entre a constituicdo do social e da estrutura individual psiquica.
Reconhece, por exemplo, que em quase todos os lugares em que encontra totens, encontra também uma lei
contra relagBes sexuais entre pessoas do mesmo totem e, consequentemente, contra seu casamento, uma
proibicdo que se destina a impedir um perigo que ameaca toda a comunidade como se tratasse de alguma
culpa a que estivesse pressionando a cada homem. Assim, proibicdo e culpa sdo temas que Freud aborda
como questdes pertinentes ao mal-estar na civilizagdo. Também Freud demonstra que, se ndo ha lei
estabelecida, hd um sistema de tabus, proibi¢des que, se ndo forem obedecidas pelas pessoas, estas recebem
punicBes severas. Freud reconhece que todas essas providéncias tém por finalidade também proteger o
homem de seus préprios impulsos hostis. Assim, a negacao dos desejos é a pedra angular e o fundamento do
processo civilizatério.
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toda vez que essa acomodacdo ndo for alcancada de forma justa, sera sempre o individuo, e
ndo 0 grupo, quem pagara as consequéncias.

Constata-se, dessa maneira, que independentemente da mediacdo promovida pela
civilizacdo, a busca do equilibrio nunca sera suficiente para evitar que os instintos sejam
reprimidos e que a lei da nédo satisfagdo dos instintos seja imposta. Portanto, para se
constituir uma comunidade fora necessario abrir mdo da satisfacdo dos instintos. Freud
(1997) localiza como passo inicial para a renuncia dos instintos a passagem de uma relacéo
familiar para outra comunitaria. Assim, a prerrogativa para o surgimento da sociedade &,
antes de mais nada, a inibicdo do amor em sua finalidade. Neste momento, podemos
afirmar que a infelicidade jazia dentro do espirito do homem civilizado.

Freud (1997) chama a atencdo para outra exigéncia que a civilizagdo impunha
sobre 0os homens e que seria responsavel, justamente com a repressdo da sexualidade, pelo
“mal-estar” - a agressividade.

[...] adoto, portanto, o ponto de vista de que a inclinacdo para a agressao
constitui, no homem, uma disposi¢cdo instintiva original e auto-
subsistente, e retorno a minha opinido de que ela é o maior impeditivo a
civilizagdo. (FREUD, 1997, p. 81)

A agressividade é, segundo Freud (1997), uma devastadora forca capaz de por fim
a todas as conquistas da civilizacdo. Vé-se, na civilizacdo, uma necessidade de novas
medidas interditoras para conter tal destrutividade.

Dessa maneira, fez-se necessaria a intervencdo da civiliza¢do no intuito de conter
essa agressividade natural do homem. Com isso, métodos sdo empregados com a finalidade
de agrupar os seus constituintes sob fortes relacdes e identificacdes que sdo fundamentais
para 0 amor inibido em sua finalidade. Contudo, ndo houve nenhuma civilizacdo, afirma
Freud (1997), que realmente mantivesse a agressividade de seus individuos sob total
controle. Desse modo, utiliza essa agressividade como ferramenta para solidificar ainda
mais a coesdo do grupo, dirigindo-a contra outros grupos estrangeiros pelos quais o ddio
pode ser nutrido.

O mal-estar do sujeito e da cultura do qual falava Freud é produzido como um
preco a se pagar pela vida coletiva humanizada pelo simbdlico. Desde o inicio de seus
estudos, Freud investigava a partir de um ponto: o que ia mal para o sujeito, denunciando a
existéncia de conflitos psiquicos na formacdo das conversdes histéricas, as cegueiras e

paralisias das mulheres da era vitoriana do final do século X1X e inicio do século XX.
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A partir do exposto, podemos afirmar que o mal-estar é constitutivo do sujeito,
que renuncia a satisfagdo individual em nome da civilizacdo. O mal-estar permanece como
exigéncia propria da cultura porque é condicdo de sua existéncia. Encontramos nesse texto
de 1930 a etapa final do desenvolvimento da concepcao freudiana da cultura, para a qual a
pulsdo de morte mostra-se central. A partir desse texto, a visdo conciliadora de sujeito e
cultura desaparece. O homem vai estar sempre insatisfeito, e a cultura, causadora de
infelicidade. Nem mesmo a rejeicdo racional da satisfacdo pulsional, em substituicdo a
frustracdo, ird resolver a indisposicdo do ser humano. A civilizacéo é expressao do conflito
entre pulsdes, ela é essencialmente definida pelo amor e pelo édio, sendo o mal-estar a
condicdo indispensavel para sua manutencdo, porque permite a sociabilidade néo
destrutiva pelo retorno de parcela da agressividade ao sujeito.

No encerramento de “O mal-estar na civilizagdo”, Freud (1997) demonstra, mais
uma vez, um certo receio de que o homem, dominando a natureza, torna-se cada vez mais
prepotente e desenvolva ao extremo, a agressividade e a auto-destrui¢cdo. Ao constatar essa

forca, 0 homem se inquieta e cresce a sua angustia.

Se 0 desenvolvimento da civilizagdo possui uma semelhanca de téo
grande alcance com o desenvolvimento do individuo, e se emprega 0s
mesmos métodos, ndo temos nds justificativa em diagnosticar que, sob a
influéncia de preméncias culturais, algumas civilizagGes, ou algumas
épocas da civilizacdo — possivelmente a totalidade da humanidade — se
tornaram neur6ticas? (FREUD, 1997, p. 109-110)

Encontramos nessa obra freudiana alguns elementos da problemaética da tenséo
dialética do processo civilizatorio revelado por Adorno e Horkheimer (1985). Gracas a
racionalidade, afirmam os frankfurtianos, a civilizacdo pdde proporcionar aos individuos
facilidades na satisfacdo de suas necessidades basicas de existéncia. Por outro lado, essa
mesma civilizacdo que nds produzimos para tornar possivel a perpetuacao de nossa espécie
é produtora de um individuo infeliz, fracionado em seus desejos e condenado a se deparar
constantemente com a falta.

Na obra adorniana®, a Psicanalise freudiana exerceu um papel importante,

principalmente em textos e pesquisas especificas que tinham como reflex&o a denincia de

**No ensaio escrito em 1969, Educagio apés Auschwitz, Adorno faz referéncias de forma contundente a duas
obras freudianas — O mal-estar na civilizagdo e Psicologia de Grupo e Andlise do Ego. Em relacéo a recaida
das sociedades modernas na barbarie, Adorno entéo atribui importancia a psicanalise freudiana naquilo em
que ela pode servir de esclarecimento sobre os mecanismos subjetivos que tornam as pessoas capazes de
violéncia e de endossar a dominagio. Nas palavras do filosofo: “Entre as institui¢des de Freud que realmente
também alcancam o dominio da cultura e da sociologia, uma das mais profundas, a meu ver, é a de que a
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fenbmenos irracionais presentes no século XX, bem como em estudos sobre o0s
movimentos de massa contemporaneos, a personalidade autoritéria, os fatores relacionados
ao antissemitismo e os efeitos psicossociais da industria cultural.

Devido as necessidades historicas impostas por um dos principais objetos de
pesquisa de Adorno — as irracionalidades presentes nos movimentos de massa da sociedade
capitalista contemporanea — 0s conceitos da Psicanalise freudiana foram utilizados pelo
frankfurtiano tanto em suas analises técnicas sobre objetos estéticos (como a masica, por
exemplo), como também em seus ensaios teodricos de critica a ideologia e a cultura. Nesses
ultimos, séo levantados problemas referentes a formacao cultural dos individuos expostos a
situacdo de massa, problemas que se manifestam por meio de comportamento e
pensamentos restringidos, padronizados, ou seja, instrumentais.

Podemos afirmar que a relacdo de Adorno com a Psicanalise freudiana nao foi
incondicional, mas sim marcada por criticas. Um dos principais textos em que Adorno
discute a relagdo entre Teoria Critica e Psicanalise ¢ “Da relagdo entre sociologia e
psicologia”, publicado em 1955 depois do livro “Dialética do esclarecimento”. No referido
texto, Adorno visa se apropriar do nucleo materialista da psicanalise, ou melhor, daquilo
que diz respeito a base material da subjetividade, tendo em vista a teoria da libido como
um suporte tedrico de suma importancia para demonstrar as vinculagdes da psicologia
individual com as transformacdes histdricas, essas Ultimas pautadas na dominagdo que
tiveram implicacbes na subjetividade, assim esclarecendo acerca da dialética entre
individuo e cultura.

Com o advento da sociedade industrial do capitalismo tardio, marcada por uma
forma de dominacdo alicercada na racionalidade instrumental e tecnoldgica, surge uma
nova maneira de configuracdo dos individuos, representada por atitudes padronizadas e
irracionais, assim como por um ego fragil, pouco desenvolvido e facilmente cooptado por
movimentos sociais totalitarios.

Tal situacdo, observa Adorno, (de) forma tais sujeitos, se sacrificam
cotidianamente ao colocarem sua existéncia em perigo e ao se entregarem a latentes
desejos de morte. Adorno (1955) destaca que a antiga explicacdo que utiliza o argumento
de que meia duzia de interessados controla todos os meios formadores de opinido tem seu

lado de verdade, mas também seu lado de falsidade, ou seja, por si so essa abordagem néo

civilizagdo engendra por si mesma o anticivilizatorio e o reforga progressivamente. As suas obras ‘O mal-
estar na civilizagdo’ e ‘Psicologia de grupo e andlise do ego’ mereceriam a maior difusdo, precisamente em
relagdo a Auschwitz”. (ADORNO, 1995a p. 105)
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dé conta de explicar o fendmeno. E aqui que entra o conceito de individuo e a Psicanalise,
pois as massas’’ ndo se deixariam levar por essas propagandas toscas e falsas se n&o
houvesse algo nos préprios individuos que os ligassem a tais mensagens.

A estrutura objetiva de funcionamento da sociedade atual suscita essa “entrega”
dos individuos, que sdo “fisgados” por meio de seus proprios mecanismos psicologicos. O
individuo se submete na intencdo de se salvar, assim como o her6i Ulisses no episodio das
sereias que se submete a logica do mito, navega na direcdo das sereias e amarrado ao
mastro escuta o sedutor canto das sereias. Segundo Adorno, para entender como esses
mecanismos psicoldgicos individuais sdo suscitados e administrados pela l6gica objetiva
de funcionamento da sociedade, faz-se necessaria uma teoria do sujeito, uma teoria
psicoldgica que acrescente a Teoria Social. Adorno recorre a Psicanalise para desenvolver
seu estudo sobre o conceito de individuo enquanto um dos temas basicos da Teoria Social,
a fim de compreender sua dindmica pulsional e a totalidade que envolve tal fendbmeno.

Um aspecto, segundo Adorno, que refletia a relacdo entre Teoria Social e a
Psicologia, especificamente a psicanalise, é o fato de que essa relacdo ndo pode ser
refletida unicamente como uma mera indicacdo do lugar de cada uma dessas disciplinas
dentro do sistema das ciéncias. Segundo o frankfurtiano, a relacdo entre individuo e
sociedade é em si conflitante e contraditéria. Desse modo, salienta Adorno, buscar um
quadro teorico que harmonize essa relacdo € falso. N&o se trata de fazer apologia a plena
separacdo entre as ciéncias e, tampouco, do elogio a simples unificacdo das disciplinas,
pois a separacdo entre sociedade e psiqué é falsa consciéncia, eterniza, em forma de
categorias estanques, a cis@o entre o0 sujeito vivente e a objetividade social, situagdo que
domina os sujeitos e que eles mesmos reproduzem.

As modificagbes histdricas sofridas pela individualidade séo consequéncias
diretas da transformacdo da estrutura social, afirma Adorno (1955). Nesse processo
historico e social de transformacdes objetivas, o individuo ameacado foi obrigado a
desenvolver em si a racionalidade instrumental, tornando-se um mero apéndice da
maquinaria, incorporando e defendendo a objetividade que o oprime. Com o
enfraguecimento do ego, os impulsos psicolégicos e as pulsdes individuais tornaram-se
elementos totalmente integrados a sociedade. Essa regressao do ego ao id, fomentada pela
forca da opressdo social, deve ser estudada para entendermos quais sao os fatores ligados a

70 termo massas aqui é entendido segundo os diversos sentidos atribuidos por Freud em “Psicologia de
massa e analise do ego”, de 1923: multiddo, grupos, institui¢des.
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“autossubmissdo” dos individuos a cultura, que lhes retira a possibilidade de autonomia,
esclarece o frankfurtiano.

Outro aspecto importante que reforca a necessidade de se estudar a Psicanalise é
que, segundo Adorno, ela é uma teoria psicologica que reflete o individuo separado e
isolado, analisa-0 sem considerar diretamente seus determinantes sociais, se preocupa em
estudar o individuo em si, sem considerar a sociedade. A principio, dira Adorno, isso é um
equivoco teodrico-metodologico, mas, a0 mesmo tempo, acaba sendo um reflexo da
sociedade que o produz. Assim, a psicanalise acaba sendo o reflexo da propria I6gica de
funcionamento objetivo da sociedade, que considera e afirma cada vez mais o individuo

enquanto uma dimensao autdbnoma.

[Adorno] critica a sociologia pensada sem individuos e a psicologia
voltada unicamente ao seu objeto, por desconhecer que esse se
desenvolve socialmente e que é a sociedade e a cultura que lhe permitem
se constituir como individuo; essa relacdo € histdrica e, assim, a
possibilidade do individuo ser mais ou menos diferencado depende da
configuracdo social e de sua necessidade de reproducdo (ndo é casual que
0 autor enfatize que a sociedade produz os homens que necessita para se
manter tal como é); a sociedade ndo determina externamente a formagao
do individuo, mas de forma imanente; na atualidade a sociedade tem
primazia acerca da determinacdo do comportamento individual.
(CROCHIK, 2011, p. 36)

Nesse contexto, Adorno, ao refletir sobre os limites da Psicanalise para além das
questBes concernentes as relacbes da psicologia com a teoria social, tem por objetivo
elucidar o quanto o objeto estudado por Freud, ou seja, o individuo, se modificou mediante
o desenvolvimento das forcas econémicas e sociais do capitalismo avanc¢ado.

O frankfurtiano dira que a teoria psicanalitica faz ideologia quando tenta definir o
seu objeto independente de determinacgdes sociais ao absolutizar o individuo em sua forma
burguesa, cuja compleicdo psiquica encontra-se intrinsecamente relacionada aos
determinantes sociais e econdmicos de uma dada época. Mas, por outro lado, afirma
Adorno, a teoria psicanalitica consiste ser um saber que preserva o individuo frente a
objetividade, cujo aparato tecnologico tem contribuido para a sua supressao, quando essa
teoria psicologica ainda resguarda um espaco psiquico “extra-social” no qual o particular é
admitido e diferenciado do todo.

Adorno destaca que, devido as transformacfes histdricas da estrutura social, o
ego, que, segundo Freud, é a instancia mediadora do desejo e da realidade, passa a néo ter

condigdes de exercer essa funcao, visto que a formacéo social do capitalismo avangado néo
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necessita, para a adaptacao social, desse tipo de agente mediador na esfera particular, pois,
atualmente, esse papel foi “transferido” da esfera individual para a esfera coletiva, ou seja,
é realizado pela propria sociedade administrada. A mediacdo que deveria ser exercida por
meio da reflexdo e da razdo pelo ego (consciéncia) agora é realizada de anteméo pela
propria sociedade totalitaria. Essa transformacdo historica da sociedade mostra a superacao
do ideal de individuo liberal e a consequente “obsolescéncia” da Psicanalise freudiana.

O que estamos dizendo é que as funcgdes cognitivas do ego — por exemplo,
pensamento e consciéncia — sdo reprimidas para que as pulsfes individuais, atualmente
dominadas e administradas pelo mercado, possam ser “mais ou menos” liberadas para o
consumo de objetos previamente produzidos para retroalimentar esse processo. Sob a égide
de um capitalismo de oligopélios, a autonomia individual® é extinta junto com o
enfraquecimento psiquico dos individuos diante da irracionalidade objetiva, também
resultando do modo de producéo do capitalismo avangado.

Podemos afirmar que, no periodo moderno, encontramos um conceito de
individuo dotado de uma explicacdo propria sobre a sua constituicdo que, por sua vez, vai
apontar para o “espaco psiquico” tal como hoje podemos compreender. No que diz respeito
a Freud ter considerado o individuo como uma ménada®, destacamos que Adorno também
faz severas criticas, posto ter Freud assim colaborado para uma teoria ideoldgica sobre o
individuo. A concep¢do monadoldgica do individuo é a que vai ser usada por Adorno
guando o mesmo visa apontar que, de fato, frente as sociedades capitalistas, em que se da a
primazia do econdmico sobre as necessidades psiquicas individuais, os individuos passam
a se perceber como monadas mediante a objetividade alienada.

Nesse sentido, o individuo acaba sendo obrigado a dirigir sua libido ao ego,
guanto mais a objetividade irracional torna-se para ele mais desagradavel e o trabalho sem
sentido, assim como passara a buscar satisfacdes substitutivas, fornecidas por alguns
mecanismos sociais irracionais a fim de engrandecer seu ilusorio sentimento de
onipoténcia, seus sentimentos narcisicos primarios, para tentar se desfazer das frustracfes

individuais, geradas pela sociedade de troca. As satisfacbes narcisicas mais arcaicas,

**Mesmo que a configuragdo do individuo no capitalismo liberal do século XIX tenha possibilitado uma
formacdo autoritaria e coercitiva, fruto de relagbes sociais estabelecidas dentro de principios familiares e
religiosos, sua constituicao psicologica, ainda que conflituosa, possibilitava uma relativa autonomia enquanto
individuo frente as condi¢Bes sociais e econdmicas de seu tempo, protegendo sua capacidade de resistir e
conflitar contra a sociedade que tentasse aniquilar seus interesses, afirmam Adorno & Horkheimer (1985).
*°0 carater monadolégico atribuido ao individuo pela psicologia, no caso, a teoria psicanalitica, diz respeito
ao espaco psiquico fechado que consiste num jogo de forgas, com ldgica e leis préprias, independentes da
sociedade.
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mobilizadas pelos mecanismos sociais de controle da sociedade de massa, permitem o
ajustamento conformista dos sujeitos a cultura totalitaria.

Retomando essa tematica da critica de Adorno a mdénada psiquica, devemos
considerar que, se a psicologia reforca a monada enquanto ideologia ao se desfazer dos
aspectos sociais que compdem o individuo e sua historicidade, ha de se considerar também
que a ideia de individuo ménada pode ser valida tendo em vista a anélise da situacdo
objetiva dos individuos no capitalismo tardio.

Dito de outro modo, a configuracdo psiquica empobrecida dos individuos frente
aos poderes sociais, as formas preponderantes de individualismo do capitalismo tardio
expressas nas aflicdes narcisicas contemporaneas e as for¢as coletivas que tendem a nivelar
os individuos, faz com que a ideia de mdnada torne-se a mais adequada para caracterizar 0s
individuos que ndo se reconhecem nessa sociedade. Esses Ultimos encontram-se
aprisionados aos ditames irracionais de seu psiquismo, externamente gerenciados pelas
forgas sociais dominantes, tendo cada vez menos consciéncia das leis sociais que o
atravessam e, por isso, suas “consciéncias monadoldgicas” tém sido fortalecidas.

Outro ponto que gostariamos de ressaltar do texto adorniano é o fato de que, das
hipoteses de Freud acerca do inconsciente — a partir da segunda formulacdo do aparelho
psiquico — Adorno faz algumas consideragdes sobre o legado “naturalista” da teoria
freudiana que ndo se absteve de “psicologizar” o social. Dito de outro modo, Adorno
afirma que, quando Freud tende a reduzir a histéria humana a linguagem do inconsciente,
também “naturalizado”, acaba por ignorar as relacdes concretas que determinam a
subjetividade, assim se desfazendo da radicalidade da sua teoria, correspondente aos
primeiros impetos da psicanalise, que era o de revelar os conteldos inconscientes
reprimidos, transfigurados pela realidade da dominacéo social, para fazé-los conscientes.

A Freud no se le ha de recriminar que haya descuidado lo social concreto,
sino que se haya conformado demasiado simplemente com el origen
social de aquella abstraccidn, la rigidez del inconsciente, que él reconece
com la incorruptibilidad del investigador de la naturaliza [...]. Lo
historico se torna invariable y lo psiquico, em cambio, acontecimiento
historico. En la transicién de las imagines psicoldgicas a la realidade
historica, olvida la modificacion de todo lo real em el inconsciente, por él
mismo descubierta, y atribuye erroneamente realidad a sucesos tales com
el asesinato del padre por la horda primitiva. (ADORNO, 1955, p. 54)%.

3% Nio se trata de recriminar Freud por ter descuidado do concreto social e, sim, por ele ter se conformado,
simplesmente, com a origem social daquela abstracdo, a rigidez do inconsciente, que ele reconheceu com a
incorruptibilidade do investigador da natureza [...]. O historico se torna invaridvel e o psiquico, por sua vez,
em acontecimento histérico. Na transicdo das imagens psicoldgicas a realidade histérica, esquece a
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Segundo Adorno, Freud acaba por interpretar os dados historicos e culturais
(como a morte do pai primevo), encontrada na sua obra “Totem e Tabu”, como também os
“mitos freudianos” a partir das fantasias do id, esse ultimo visto como uma invariante. O
pai da psicandlise inverte a questdo: as suas especulacdes a respeito das fantasias
inconscientes individuais sdo tomadas como verdades e fatos histdricos universais. O mito
do Edipo, a proibicdo do incesto traduzem-se em realidade histdrica que cada individuo
deve, necessariamente, em sua “interioridade psiquica”, repetir e experienciar com relagao
as figuras parentais, pois trata-se de uma invariancia que configura o destino individual de
cada pessoa, posto que se encontra na histéria da espécie humana.

O que Adorno faz é chamar a atencédo para os perigos de uma reducdo da historia
humana as leis gerais de um inconsciente que determinam a vida de cada humano a
repeticdo condenada a um estado de n&o liberdade e de infelicidade humana — a uma
condigdo universal dada pelas leis do inconsciente — que se manifestam na culpa e na
renuncia ao prazer, pois, dessa forma, perde-se a possibilidade de modificacdo critica ao
estado de infelicidade pelo qual o homem, de fato, se encontra numa cultura marcada pela
dominacéo.

Ao se apropriar da ideia de inconsciente, Adorno se utiliza e se refere ao
inconsciente em suas analises para fundamentar suas criticas sociais, por exemplo, ao
evidenciar os contetdos histdricos e concretos do inconsciente que, ao longo do processo
historico, foram expurgados da dominagdo social sobre a natureza, posto que tais
contetdos remetem aos elementos desta mesma natureza rechacados pela racionalidade
instrumental. Segundo o frankfurtiano, as dessemelhancas do consciente e do inconsciente
“sao marcas do desenvolvimento social pleno de contradigdes” e resquicios da dominagdo
historica sobre a subjetividade.

Para Adorno, “no inconsciente se sedimenta 0 que nunca progride no sujeito, o
que tem que pagar a conta do progresso e da ilustracdo. Este residuo volta-se como algo a-
temporal” (ADORNO, 1955, p. 53)*!. E nesse contexto que as criticas frankfurtianas em

relacdo a dialética do esclarecimento vdo se dar: a historia da civilizagdo burguesa se

modificacdo de todo o real no inconsciente por ele mesmo descoberta, e atribui erroneamente realidade aos
acontecimentos, tal como o assassinato do pai pela horda primitiva. (ADORNO, 1955, p. 54).

' “En el inconsciente se sedimenta lo que nunca progressa en el sujeto, lo que tiene que pagar la cuenta del
progreso vy la ilustracion. El residuo se vuelve algo intemporal”.
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baseou no dominio da natureza externa e, assim, também da “natureza interna”, implicando
na cisdo entre sujeito e objeto, na reificacdo do individuo e de sua subjetividade.

Diante do exposto, Adorno “desnaturaliza” o inconsciente freudiano ao dizer que
a psicanalise registra e expressa, objetivamente, os “traumas da existéncia contemporanea”
da sociedade burguesa industrial, alicercada nas relagdes de poder. Essas relacOes de
dominacdo estabelecidas entre os homens e a natureza, entre oS homens mesmos,
implicaram no repadio e na tentativa de neutralizacdo sobre tudo o que poderia remeter a
lembranca priméaria humana que teve de ser reprimida ao longo do processo civilizatério.

A partir do exposto, podemos afirmar que a categoria inconsciente em Adorno
seria uma categoria de suma relevancia por poder expressar os resultados da dominacao
objetiva. Assim, tudo aquilo que a psicanalise e a sociedade atual designam como natureza
na realidade trata-se de “segunda natureza”, tendo em vista a opressdo constante sobre
aqueles que lembram a “fraqueza”, a possivel felicidade.

Adorno vai dizer que, se de um lado “a atitude naturalista de Freud” resultou na
repeticdo da vida psiquica ao reino do indiferenciado, ou seja, a tragédia humana deve ser
vivenciada por todos, desde o “assassinato do pai primevo” a culpa destrutiva sedimentada
no psiquismo, de outro, essas consideragOes freudianas acerca da indiferenciacdo do
inconsciente puderam, de fato, ser confirmadas no mundo da racionalidade instrumental:
sob a pressao dos produtos estandardizados da industria do entretenimento, as “aflicdes
psiquicas do individuo” expressam a racionalidade econdmica do capitalismo avangado,
posto que as leis do inconsciente foram tomadas pelo poder social, as irracionalidades
individuais perderam seu caréater particular e expressam, mais do que nunca, a objetividade
que tende a anular o individuo e seus desejos.

Adorno, ao dar uma “virada” em suas criticas® em relacdo a Psicanalise, afirma
que a teoria freudiana, que condena o individuo ao sempre igual da logica do inconsciente,
acaba por ser confirmada na realidade das sociedades administradas em que podemos
encontrar formas de comportamentos compulsivos e de aflicdes psiquicas que se tornaram

comportamentos “padronizados”, contribuindo para o funcionamento da maquina racional.

%2 Crochik (2011, p. 58-59) afirma que, se Freud e a Psicanélise foram criticados por Adorno por seu impeto
de adaptar o individuo a sociedade, “a psicanalise que se pretende filoséfica e social destrona o principio de
realidade e o substitui pelo tempo l6gico atribuido ao sujeito. Ao fazer isso, retira a possibilidade de critica a
prépria realidade: o sujeito gira em torno de si, ou melhor, em torno do nada. A critica de Adorno a propria
terapia psicologica era a de que nao se pode tratar entre quatro paredes o que é gerado socialmente, ou
melhor, isso é possivel, mas para melhor conformar os individuos: esses terdo clara noc¢éo das armadilhas que
fazem para si préprios, mas estardo mais alheios ainda da fonte de sua desgraga”.
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Um outro elemento que merece ser destacado sdo as criticas de Adorno aos
aspectos adaptativos da Psicanélise encontrados na segunda topica freudiana e no
“equilibrio de forgas entre as trés instancias” formulados por Freud em 1931, prefigurando
o que ele chamou de “imagem analitica”, também concebido como “ideal freudiano de
homem”, representada pela igualdade de forgas entre o id, 0 ego e 0 superego. Segundo
Adorno, a Psicanalise, ao pressupor um homem “integral” e de “personalidade
equilibrada”, acaba por negligenciar a realidade existente, bem como as descobertas
freudianas acerca da opressdo social a que os individuos sdo submetidos, pois, como o
proprio Adorno disse, Freud alcancou, paradoxalmente, no modelo da mdnada psiquica, a
mediac&o social.

Entendemos pelo exposto acima que o individuo ajustado, o modelo de homem, é
0 que mais contém em si a patologia da sociedade que se relaciona a destrutividade geral
dos sistemas totalitarios, pois em seu comportamento, acaba por refletir as marcas
objetivas irracionais. E nesse contexto que Adorno diz ser a base da “satide reinante” a
propria “morte”, isto é, o ajustamento a irracionalidade objetiva ¢é realizado as custas da
prépria mutilacdo psiquica do sujeito que, por sua vez, firmou-se como modelo de
“normalidade”. Para o frankfurtiano, os sujeitos que obtém éxito em sua adaptacdo a
sociedade ndo sdo menos enfermos que os individuos supostamente “doentes”, ao
contrario, confirmam o triunfo da coletividade sobre a esfera individual.

No aforismo “Convite a danca”, Adorno afirma ser o sentimento de satisfacdo e
de felicidade, prescritos pela psicanalise aos seus analisandos, na realidade, sdo satisfacdes
precarias que contribuem para a infantilizacdo dos mesmos. Dito de outra maneira, a
psicandlise, enquanto medida profilatica que prescreve formas de ajustamento com base
num prototipo de “normalidade”, prometendo restituir aos pacientes a “capacidade de ter
prazer”, termina por confundir o prazer com a aderéncia & diversdo socialmente

administrada, refletindo assim, as tendéncias dominantes da sociedade atual.

A psicandlise costuma ufanar-se de devolver aos homens a sua
capacidade de gozo, quando esta foi perturbada pela enfermidade da
neurose. Como se a simples expressdo capacidade gozo nao bastasse ja,
se € que existe, para notavelmente a diminuir. Como se uma felicidade,
devida a especulacdo sobre a felicidade, ndo fosse justamente o contréario
da felicidade: uma outra irrupgdo dos comportamentos institucionalmente
planificados no &mbito cada vez mais restrito da experiéncia. [...]. S0 na
néusea do falso gozo, na aversdo ao que se oferece, e no pressentimento
da insuficiéncia de felicidade, inclusive onde alguma existe — para ndo
falar de onde ela se consegue com o esforco de uma resisténcia,
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supostamente patoldgica, aos seus sucedaneos impostos — se teria uma
ideia do que se poderia experimentar. (ADORNO, 2001, p. 59-60)

A falsa reconciliacdo e integracdo do individuo a realidade significa a dissolucéo
do particular na totalidade.

Também no aforismo “Aquém do Principio do prazer” encontramos a reflexdo de
Adorno sobre as posicdes contraditorias de Freud a respeito do individuo em sua intrinseca

relacdo com a cultura.

Como especialista da psicologia aceita em bloco, sem exame, a oposi¢do
entre social e egoista. Também nédo é capaz de nela reconhecer a obra da
sociedade repressiva como o vestigio dos fatidicos mecanismos que ele
préprio caracterizou. Ou antes, hesita, falho de teoria e ajustando-se ao
preconceito, entre negar a renincia ao instinto como repressao contraria a
realidade ou louva-la como sublimagdo fomentadora da cultura
(ADORNO, 2001, p. 57).

Da citagdo acima, observamos que Adorno faz criticas aos elementos presentes na
psicanalise freudiana que concorrem para o conformismo individual, como, por exemplo, a
terapia voltada para os objetivos do ajustamento social do individuo, a despeito das
descobertas iniciais de Freud com relagdo aos conflitos entre as pulsdes e as exigéncias da
adaptacao a realidade.

Do exposto, podemos afirmar que, conforme Adorno, Freud, por vezes, tende a
ndo privilegiar os caminhos da pulsdo quando reduz o prazer a conservacdo da espécie,
assim nao reconhecendo que a realizacdo do individuo na cultura, ou seja, 0 seu contato
com a realidade e a possibilidade de refletir sobre a mesma, conferindo a tais elementos um
carater racional, e ndo somente restrito a autoconservacdo pura e simples, deveria se dar
pela mediacdo do principio do prazer.

Nas analises de Adorno, a recaida da psicandlise como terapéutica do
conformismo ndo deixam de ser resultantes da primazia da sociedade sobre a psicologia. A
ciéncia que prontificava o respeito ao particular e revelava as lesdes psiquicas como
consequéncias da civilizacdo acaba por reproduzir em seu interior o carater contraditorio
da realidade social e assim, sucumbe aos ditames desta mesma realidade.

Também nos escritos psicanaliticos freudianos encontra-se essa contradicdo que
Freud ndo recusou, afirma Crochik (2011). Ao mesmo tempo em que Freud concorda que a

renlncia ao prazer pode levar a patologia, & doenca, também afirma, em seus ultimos
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escritos, que o sacrificio psiquico do individuo, em favor do principio da realidade, deve
ser feito, embora isso também “prejudique o sujeito”. Para Adorno, ¢ aqui que reside a
grandeza freudiana, por ele deixar tais contradicbes sem resolvé-las e recusar uma
“reconciliacdo” entre sujeito e sociedade, tendo em vista que o cardter antagonico da
cultura e a irracionalidade objetiva tornam-se denunciadas nas préprias contradigdes
langadas dentro da psicanélise em sua teoria terapéutica.

Retomando “Da relagdo entre sociologia e psicologia”, uma das observagdes
feitas por Adorno a Freud € a de que a Psicanalise nas enunciacdes da segunda topica
deixou de perceber o carater dialético do ego que é o de ser, a0 mesmo tempo,
representante das pulsdes, como o da sociedade, em que ficam em evidéncia as suas
funcBes conscientes de adaptacdo a realidade. O que Adorno esta tentando dizer é que o
“contexto do ego ser dialético” implica no conhecimento de que a consciéncia ¢ tanto um
fendmeno psiquico quanto historico.

Segundo o frankfurtiano, Freud teria enaltecido o ego como um sistema
“autdbnomo”, cujo objetivo é organizar todas as excitagfes psiquicas ao fazer mediagdo
entre 0 mundo externo e as pulsdes dentro de uma definicdo psicoldgico-imanente, isto €, 0
ego, na reformulacdo freudiana, acabaria por ser visto como algo abstrato, alheio aos
elementos sociais que compdem a psicologia do individuo e que, nas analises adornianas,
esses elementos acabam por determinar a impoténcia do individuo. Na segunda topica, o
ego como o mediador dos conflitos psiquicos é abstraido dos fatores objetivos dos quais
também se origina e deve fazer com que as exigéncias do principio da realidade
prevalecam frente as demandas pulsionais.

A partir do exposto, Adorno quer dizer que, ao fazer referéncia ao ego como um
sistema ou uma instancia, Freud acabou por priorizar esta instdncia como uma “estrutura
auténoma”, independentemente das contradi¢des sociais que permitem a formacdo desse
mesmo sistema. Posto isso, Adorno critica Freud por ele ter dado énfase as funcbes
adaptativas do ego em detrimento de uma visdo critica sobre a realidade que impede as
funcdes cognitivas do ego, salienta Crochik (2011, p. 55).

Levando em conta os textos freudianos da teoria da cultura — “O mal-estar na
civilizagdo” ou “O futuro de uma ilusdo” — parece-nos que Adorno foi injusto com Freud.
Pensamos entdo que as observacOes feitas por Adorno a Freud tém como objetivo
apresentar novas discussfes. O que esta claro nas criticas de Adorno a Freud é que o

frankfurtiano salientou a dimensdo dialética do ego, justamente porque, uma vez
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compreendida esta dimens&o, além de preservar a dialética do individuo e da sociedade —
da natureza e da histéria - esse conceito, em sua complexidade, pode lancar
questionamentos sobre a problematica forma de adaptacédo a realidade que tem restado ao
homem do capitalismo avancado, sendo que a condi¢cdo do ego esclarece a real situacao do
individuo nas sociedades totalitarias.

O ego, ndo conseguindo se diferenciar, acabara por regressar, sobretudo,
a libido mais préxima a ele, chamada por Freud de libido do ego, ou pelo
menos fusionard suas fun¢des conscientes com as inconscientes. O que no
fundo queria ir mais além do inconsciente entrar a seu servico e, assim,
se é possivel, reforcara os seus impulsos. (ADORNO, 1955, p. 63)*

Assim, consideramos que as referéncias de Adorno ao ego, nas suas analises desse
conceito a luz das tendéncias sociais imperantes, visam elucidar as novas formas de
subjetivacdo correspondentes as transformacdes sdcio-econbmicas do capitalismo
avancado (e que também visualizamos nos dias atuais), de uma cultura marcada pela
padronizacéo e pela pressao totalitaria dos movimentos de massa. Em nosso entender, se a
critica de Adorno parece estar voltada basicamente ao sistema freudiano, o objeto maior do
autor é, ao contrario, apontar a cultura predominante como aquela que sustenta 0s
comportamentos narcisistas, que esvazia as funcdes egoicas e que contribui para a ruptura
entre individuo e sociedade, assim delimitando a fraqueza individual que, por sua vez,
determina a obsolescéncia de alguns conceitos psicanaliticos para o estudo do individuo
perante as transformacdes historicas.

Em outros aforismos — como exemplo o “Ego e o id” — Adorno discute a questéo
da dissolucdo do individuo e, consequentemente, o enfraquecimento do ego no capitalismo
avancado sugerindo que, quanto mais a Psicologia e a Psicanalise voltam-se para o ego,
muito mais se revela o quando o individuo encontra-se enfraquecido nesta sociedade.

Podemos afirmar que os conceitos freudianos, bem como suas ideias, carregam
em si uma historicidade. Sdo conceitos dindmicos que visam expressar uma realidade
historica de um sujeito e que, esses mesmos conceitos, contém elementos que contribuem
para a sua propria negacdo. Freud escreveu sua obra no final do século XIX e inicio do
século XX, ou seja, estudou o individuo na transicdo do capitalismo liberal para o

capitalismo de monopdlios, expressando, dessa maneira, as modificagdes de seu objeto a

** “Cuando a0 yo se le malogra lo suyo proprio, lo diferenciado, regresara sobre todo a la libido mas
semejante a él, llamada por Freud libido del yo, o por lo menos fusionara sus funciones conscientes com las
inconscientes. Lo que em el fondo queria ir mas alld de lo inconsciente, entrara en su servicio y, asi, si es
posible, reforzara sus impulsos”.
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luz de tais transformacdes sociais, mas, € claro, sem recorrer a explicacdes econémicas ou
socioldgicas e sem atentar para tais transformacées sociais (ADORNO, 1955).

Podemos dizer, assim, que as categorias psicanaliticas ndo sdo conceitos
imutaveis ou “naturais” que possam ideologicamente expressar uma forma universal de
individualidade ou de sujeito, a despeito do proprio Freud ter dado margens a tais tipos de
interpretacdo como pudemos ver nas criticas do frankfurtiano direcionadas a ele.

Em “De la relacion...” Adorno afirma que, apesar de Freud nao ter se detido sobre
as questdes politicas ou sobre as mudancas sociais que determinavam seu objeto de estudo,
ele conseguiu apreender e perceber nos confins monadoldgicos do individuo os tragos de
sua crise profunda e sua tendéncia a se submeter inquestionavelmente a poderosas
instancias coletivas externas. Adorno se utiliza da psicandlise freudiana em seus diversos
trabalhos partindo da ideia de que a teoria psicoldgica, ao apontar para a esfera subjetiva,
esclarece sobre os fatores objetivos que t€ém “moldado” e determinado a individualidade,
assim tentando redescobrir o elemento social no plano das categorias psicoldgicas, visto
que tais categorias indicam as relacdes, ndo de forma direta, entre os fatores subjetivos e o
sistema social objetivo, sendo o Gltimo o fator essencial para as analises de Adorno.

Consideramos que se Adorno faz criticas contundentes aos conceitos freudianos
da segunda tdpica é porque, em nosso entendimento, o autor tenta ser fiel a complexidade
do problema, qual seja, a de que o individuo freudiano ndo é desprovido de seu
componente social, 0 que possibilita retomar as categorias psicolégicas como conceitos
dindmicos, contrastadas as condicdes historicas, para elucidar acerca da condicdo do
individuo no capitalismo tardio, tendo em vista a introjecdo da irracionalidade social pelos
sujeitos, que impede o desenvolvimento da prépria individualidade supostamente
“autobnoma”. A teoria adorniana lembra que o individuo tem formacdo tipicamente social e

cultural e ndo meramente psicoldgica. E o que veremos a seguir.

2.2. O FRACASSO DO PROJETO DO ESCLARECIMENTO NA MODERNIDADE

Em Adorno & Horkheimer (1985) e Freud (1997) a terra resplandece sob o signo
da crise de um projeto de construcio de uma civilizagio que fracassou. E nessa perspectiva
que a civilizagéo se funda: na negacdo e repressdo dos desejos e aspirac¢des individuais. Em

Freud (1997) o civilizatério produz o anticivilizatério na medida em que os elementos
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animalescos, como os instintos violentos, tiveram que ser reprimidos para nos tornarmos
sujeitos supostamente esclarecidos e racionais.

Dentro desse cenario, a vida na civilizacdo € constituida por homens ressentidos,
resignados e frustrados, que cotidianamente reprimem seus desejos que iriam lhes
proporcionar prazer para realizar as exigéncias morais, religiosas, econdmicas e
educacionais necessérias & manutencéo da civilizagao®".

De criador da civilizacdo, 0 homem moderno passou a ser criatura submissa e
alienada a sua propria criacdo. Os ganhos de bem-estar proporcionados pela civilizagdo
através da ciéncia, das novas tecnologias, da medicina, das comunicagfes, funcionam

como paliativos ao mal-estar dos individuos.

No interior da propria producdo cultural, podemos observar os conflitos
entre os desejos idiossincraticos e as leis sociais, entre o individuo e a
sociedade. E uma definicéo de cultura que revela a influéncia de Sigmund
Freud, sobretudo o Freud dos textos O futuro de uma ilusdo e O mal-estar
na cultura, no que diz respeito a dificil relacdo entre o homem e a
sociedade, baseada na producdo cultural que impinge a privacdo da
satisfacdo imediata dos desejos mais profundos, resultando na
consequente permanéncia da sensacao de insatisfagdo e no deslocamento
das pulsdes para as atividades socialmente aceitas. (ZUIN, 1999, p. 58)

Resgatando Freud, Adorno & Horkheimer (1985) parecem compartilhar algo
ainda mais crucial em “O mal-estar na civilizagdo”, ou seja, uma visdo critica bem pouco
esperangosa sobre os rumos da civilizacdo e da participacao do individuo nela.

Confirma-se aqui que, mediante a renlncia a satisfacdo de suas pulsdes mais

3555

primarias, tal como na “Dialética do esclarecimento™”, também em “O mal-estar na

*Acrescentamos a isto as discussdes tomadas por Adorno & Horkheimer (1985) acerca da sociedade ser
contraditoria, pois serve tanto a liberdade quanto a reproducdo material. Todavia, ela, a sociedade, tem se
revelado ser mais voltada a autoconservagao e a reproducéo, assim fortalecendo os sentimentos de desamparo
nos homens quando 0os mesmos percebem que os ideais culturais tornaram-se irracionais, ndo voltados para a
sua felicidade individual, mas para a reproducéo da sociedade, fomentando, assim, o medo nos homens e seus
sentimentos de frustracéo.

**Na obra “Dialética do esclarecimento”, Adorno & Horkheimer fazem uso de grande quantidade de fontes
da antropologia e da histéria. Ao invés de tragcar uma sistematizacdo geral em seu desenvolvimento através de
eras e periodos, buscam em alguns pontos-chave da histdéria os elementos necessarios para criar sua teoria
dialética sobre o esclarecimento. Os autores fazem uma historia das ideias no ocidente, mas ndo de maneira
sistematica, que procurasse tracar uma cronologia do desenrolar progressivo da ideia de esclarecimento na
histéria, mas, pelo contrario, procuram discutir em forma de ensaio 0s conceitos e os exemplos, trabalhando a
dialética inerente ao préprio processo de esclarecimento. Ndo fazem uma andlise historicista, buscando dados
para criar um modelo historico generalizado sobre esse momento da humanidade, mas o analisam
filosoficamente. Assim como Freud, que analisou o totemismo e os tabus das sociedades ditas primitivas para
encontrar elementos de explicacdo sobre certos comportamentos infantis e em doentes mentais na atualidade,
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civilizagdo” trata-se da tentativa de impedir que os homens voltem a um estado anterior de
sua histéria. O problema geral ainda é 0 mesmo: para garantir sua existéncia, a civilizagdo
tem de impedir que os homens regridam a uma fase filogeneticamente mais primitiva,
impondo a renuncia ao impulso de satisfazer suas pulsdes mais selvagens. Como nos
lembra Freud (1997), com a ndo satisfagcdo dos impulsos, o desejo ndo satisfeito tende a
aumentar, aumentando com isso o sentimento de culpa e a necessidade de punicao.

Nesse sentido, é justamente esse aumento desmedido do sentimento de culpa a
maior fonte de ameaca a felicidade do individuo e, consequentemente, a principal fonte de
mal-estar experimentado pelos homens no desenrolar da civilizacio®. Torna-se patente o
quanto a nossa civilizacao € responsavel pela infelicidade e insatisfacdo individual, quando
as satisfacGes pulsionais sdo proibidas o que contribui para a hostilidade do homem a

civilizacdo.

A historia da civilizagdo € a historia da introversdo do sacrificio. Ou por
outra, a histéria da rentncia. Quem pratica a renincia da mais de sua vida
do que lhe é restituido, mais do que a vida que ele defende. Isso fica
evidente no contexto da falsa sociedade. Nela, cada um é demais e se vé
logrado. Mas é por uma necessidade social que quem quer que se furte a
troca universal, desigual e injusta, que ndo renuncie, mas agarre
imediatamente o todo inteiro, por isso mesmo ha de perder tudo, até
mesmo o resto miseravel que a autoconservacao Ihe concede. Todos esses
sacrificios supérfluos sdo necessarios: contra o sacrificio. (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p. 54)

Para Adorno & Horkheimer (1985), Ulisses era o prot6tipo do individuo burgués.
Esse her6i, senhor de muitas posses, saiu de sua terra e enfrentou muitos perigos.
Monstros, ciclopes, gigantes, deuses, sereias e outros atribularam sua vida. Entretanto, ele
venceu as batalhas, na medida em que se perdia a fim de se ganhar. A ast(cia era o recurso
utilizado para vencer as batalhas, que consistiam em perder para se autoconservar.

As aventuras de Ulisses nada mais sdo que a descri¢cdo dos riscos que
constituem o caminho para o sucesso. Ulisses vive segundo o principio

eles buscam os elementos desse momento primitivo para compreender o desenrolar desencantado da moderna
historia esclarecida (ZUIN,1999).

**A luz de Adorno e Freud, podemos perguntar: qual foi o preco que pagamos por esse tipo de vida que ora
desfrutamos? Na visdo desses dois autores, pagamos precos altos demais pela organizacdo da nossa
civilizacdo: a escraviddo diaria no trabalho, a diluigdo da individualidade na totalidade administrada, o
aniquilamento da experiéncia, a negagido da liberdade. E nesse sentido que, segundo Adorno, o
esclarecimento revela seu teor de irracionalidade. Tal é a dialética adorniana da razéo esclarecida, pois ela
produz conforto e miséria, salde e doenca, riqueza e pobreza, vida e morte. Dessa forma, a nossa civilizacéo,
produto de uma racionalidade instrumentalizada, remeteu os homens ao designio da infelicidade e da
frustracdo, uma vez que se sustenta em bases racionais que, por sua vez, produzem, também, estados de
profunda barbarie.
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primordial que constituiu outrora a sociedade burguesa. A escolha era
entre lograr ou arruinar-se. O logro era a marca da ratio, traindo sua
particularidade. (ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 59)

O her6i conseguia extrair do sacrificio aquele artificio que Ihe era inerente, a
capacidade de iludir. Talvez em razdo dessa astlcia, Ulisses tenha sido interpretado por
muitos homens de seu tempo como uma verdadeira divindade, afirma Gagnebin (1997).

No entender de Adorno & Horkheimer (1985), a racionalidade ocidental, na
medida em que concebe a natureza como objeto e 0 homem como razdo dominadora,
elimina da relacdo homem-natureza o elemento da mediacéo, ou seja, a indeterminacéo do
sentido da historia. A realidade objetiva, afirmam os autores, passa a ser uma determinacao
da subjetividade humana cuja objetivacdo ocorreu através da racionalidade instrumental.
As criticas dos frankfurtianos, entdo, voltam-se a sociedade que ndo tem colaborado como
a diferenciacdo individual, posto ter o capitalismo avancado desenvolvido formas de poder
mais avancadas e racionalizadas, assim mantendo e revigorando, por meios “racionais”, a
dominacdo e a violéncia enraizada na civilizagdo desde os tempos imemoriais, das quais,
por sua vez, o fascismo tem sido expressdo mais degradante.

O que estd em questdo aqui sdo os confins monadologicos do individuo a luz das
transformacdes histdricas, pois, para Adorno, os proprios conceitos trazem em seu bojo tal
historicidade quando indicam e expressam as “afecgdes” psiquicas que a mdonada freudiana
visa representar. O empobrecimento do ego individual nas massas fascistas — aqui 0 ego
denota o “individuo”, como a instancia psiquica definida na segunda topica — € 0
fortalecimento das pulsbes narcisicas para a sobrevivéncia dos individuos em meio a
barbarie generalizada, lancam luz as transformac@es historicas dos individuos e aos modos
de adaptacdo exigidos aos sujeitos pelos movimentos totalitarios. Com isso, perde-se a
nocdo de totalidade e da unidade homem-natureza da relacdo dialética entre 0 eu e a
alteridade.

Na verdade, o sujeito Ulisses renega a propria identidade que o
transforma em sujeito e preserva a vida por uma imitacdo mimética do
amorfo. Ele se denomina Ninguém porque Polifemo ndo é um eu e a
confusdo do nome e da coisa impede ao barbaro logrado escapar a
armadilha: seu grito, na medida em que é um grito por vinganca,
permanece magicamente ligado ao nome daquele de quem quer se vingar,
e esse nome condena o grito a impoténcia. (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p. 63)
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Diante do exposto, a preocupagdo de Adorno & Horkheimer (1985) é demonstrar
que a ruptura dessa relagdo mediadora homem-natureza traz, como resultado, perdas
significativas para o ser humano, sendo a principal delas a negacdo de sua prépria
identidade.

O duplo aspecto burgués da dominagéo e da exploracdo desde o tempo de Ulisses
era evidente. A propria condi¢do do “herdi” remete-nos a do burgués: era senhor de terras e
possuia escravos. A racionalidade da civilizagdo impunha ao homem um processo de
dominacdo da natureza e dos demais homens. O pre¢o pago a dominacéo era a negacao da
propria natureza humana, na medida em que 0 que importava era a autoconservacgao; o
homem, a partir do mero aspecto biolégico, de satisfacdo das necessidades primordiais. A
I6gica civilizatdria nos outorgava um sacrificio: a dominacdo do homem sobre si mesmo.
O dilaceramento do sujeito era a condi¢do necessaria para a sua perpetuacdo. Nessa
empreitada, enfrenta situacdes dificeis e pode sofrer grandes perdas. Seu brio € alcancado
quando sua vontade de ter a “felicidade plena” ¢ repensada ou mesmo abandonada. A
I6gica da astucia de Ulisses consiste em destruir o estatuto imposto, ou a racionalidade,

cumprindo-o.

O esquema da astdcia ulissiana é a dominacdo da natureza mediante essa
assimilacdo. A avaliacdo das relacdes de forca, que de antemé&o coloca a
sobrevivéncia na dependéncia por assim dizer da confissdo da prépria
derrota e virtualmente da morte, jA contem in nuce o principio da
desilusdo burguesa, 0 esquema exterior para a interioriza¢do do sacrificio,
a renuncia. O astucioso s6 sobrevive ao prego de seu proprio sonho, a
guem ele faz as contas desencantando-se a si mesmo bem como aos
poderes exteriores. Ele jamais pode ter o todo; tem sempre de saber
esperar, ter paciéncia, renunciar; ndo pode provar do I6tus [...]. Ele tem
de se virar, eis ai sua maneira de sobreviver, e toda a gléria que ele
préprio e os outros ai Ihe concedem confirma apenas que a dignidade de
heréi s6 é conquistada humilhando a ansia de uma felicidade total,
universal, indivisa. (ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 55-56)

Detendo-se no personagem Ulisses, os frankfurtianos desenvolvem argumentos
que revelam que a vitoria do herdi sobre o ciclope e as demais for¢as da natureza da-se a
custa da perda de sua liberdade, do enrijecimento do eu, enfim, da identidade. Concluem
gue a autonegacao e a renuncia sao o0s precos que os individuos pagam para dominar, para
estabelecer a ordem no mundo, para formarem-se.

Adorno & Horkheimer insistem com razdo no preco pago pelo heréi para
escapar da simbiose magica e constituir-se em sujeito autbnomo. Esse
preco € alto. Ele poderia ser descrito com a transformacdo da mimese
originaria, prazerosa e ameagadora a0 mesmo tempo, uma mimese



106

perversa que reproduz na insensibilidade e no enrijecimento do sujeito, a
dureza do processo pelo qual teve que passar para se adaptar a0 mundo
real e, diriamos com Freud, deixar de ser crianca para se tornar adulto
(GAGNEBIN, 1997, p. 89).

A partir do exposto, Ulisses - tanto no episédio das sereias quanto no do ciclope
Polifemo — para citar apenas alguns dos embates da subjetividade emergente contra as
poténcias da natureza na Odisséia - é-lhes inferior fisicamente, ndo podendo enfrenta-los
de forma direta. Portanto, deve ser cauteloso, controlar seus apetites e calcular, planejar
sem erros para se autoconservar.

Assim, na saga de Ulisses, aparece uma mescla de astucia, autoflagelo e violéncia
infligida, da qual ao mesmo tempo se pde como protagonista e vitima do processo
civilizatorio, caracteristica da relacdo entre civilizacdo e dominacdo. Aqui, 0 pensamento
dos frankfurtianos se aproxima do pensamento freudiano no sentido dos objetivos da
civilizacdo, ou seja, para viver em sociedade, o individuo teve de abrir m&o dos seus
desejos mais sublimes®’, vivendo sob o aspecto da rentncia.

Nesse ponto, podemos afirmar que o mesmo Ulisses que procura escapar do mito,

acaba por recair nele, assim como toda a nossa civilizacdo que, até os dias de hoje, ndo

0 termo “sublimag¢do”, no campo artistico, particularmente no que se refere as belas artes, utiliza-se a
palavra “sublime” para adjetivar uma obra de grande valor estético, que suscita no observador sensa¢des mais
espiritualmente elevadas. Freud transportou este termo para a psicanélise para denominar um processo
exclusivo da psiqué. Segundo Laplanche & Pontalis (1998), o fenémeno da sublimacdo pode ser descrito
como um “processo postulado por Freud para explicar atividades humanas sem qualquer relagdo aparente
com a sexualidade, mas que encontrariam o seu elemento propulsor na for¢a da pulsdo sexual. (...). Diz-se
que a pulsdo é sublimada na medida em que é derivada para um novo objetivo ndo sexual e em que visa
objetos socialmente valorizados”. Segundo Laplanche & Pontalis, € importante ressaltar que a sublimagéao
ndo incide sobre a totalidade das pulsbes sexuais, mas, antes, apenas sobre uma parte, que é justamente
aquela que néo se integra na forma definitiva da genitalidade. Vimos que ocorre uma troca de meta, que era
originalmente de conteido sexual e que passa a ser um objetivo ndo diretamente sexual, mas psiquicamente
semelhante & meta. As atividades humanas decorrentes desses deslocamentos da libido continuam sendo
alimentadas pelo desejo sexual, porém se concretizam através de a¢Bes voltadas a criagdo artistica e
intelectual. A medida que exploramos a dindmica do processo sublimat6rio, mais nos aproximamos de
admitir a logicidade da ideia que Freud tentou demonstrar através de uma complexa rede de deducdes e
inducbes, ou seja, a premissa da necessaria rendncia pulsional para o desenvolvimento do modo de vida
civilizado. Assim como a civilizacdo impde restricdes a vida sexual e a inata agressividade humana, de modo
também intenso o processo civilizador busca aumentar a unidade cultural, através da sublimacéo. Nesse
sentido, a sublimacdo é uma imposicdo da civilizacdo sobre a natureza pulsional, visto que é condicdo
necessaria para o desenvolvimento das caracteristicas exclusivas da civilizagdo. E através da sublimagéo que
as atividades intelectuais do ser humano ganharam maior valor do que a satisfacdo dos desejos pulsionais e
gue a constante ndo-satisfacdo pode ter seu negativismo amenizado. Mais do que isso, os produtos advindos
do processo sublimatério tém a funcdo de recompensar o homem pelas perdas que ele enfrenta ao optar pela
sociedade e ndo pelo individuo, isto é, trabalhar no projeto da civilizagdo e engavetar o sonho de ser feliz.
Como percebemos pela exposicdo acima, 0 homem precisou colocar sua intelectualidade e seu psiquismo a
disposicdo da arte e da ciéncia, e a sublimacéo encarregou-se de transformar o trabalho humano em fonte de
prazer. Esse é o prémio que as instituicGes da civilizacdo oferecem ao homem.
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conseguiu se emancipar da violéncia da regressao, da autopreservacao, tendo, desse modo,
reduzida a experiéncia com a cultura.

Levando em consideracdo que a leitura freudiana do mal-estar esta profundamente
enraizada na modernidade, autores como Bauman (1998), Birman (1999) propdem uma
(re) leitura do mal-estar. Diriamos que a razédo principal dessa escolha se deve na tentativa
de refletir sobre os escritos desses autores a partir do didlogo que pode ser estabelecido
com a perspectiva do mal-estar na contemporaneidade — sem perder de vista, decerto, as
especificidades de cada autor. Portanto, ambos reconhecem os paradoxos e/ou limites da
razdo esclarecida na modernidade e do processo civilizador que lhe é correspondente, sem
negar o mal-estar como elemento constitutivo do individuo.

Em outros aspectos, porém, a sociologia de Bauman atualizaria a perspectiva
adorniana® ao fazer comentarios pontuais sobre os designios nada promissores da
formacédo e de uma educacédo politica na sociedade do capitalismo tardio, como Adorno a
designava, ou entdo na sociedade de consumo atual, conforme Bauman caracteriza nosso
presente. Isso pode ser demonstrado sem perder de vista a prépria dindmica da formacao
cultural nos “diferentes” estagios da modernidade a que Bauman se refere. Em outros
termos, é possivel fazer uma leitura do fracasso do ideal formativo na modernidade liquida,
recorrendo a propria terminologia adorniana.

Nao se trata, portanto, de realizar uma aproximag¢do ‘“forcada entre os autores”,
mas sim de estabelecer uma reflexdo, entre os conceitos por eles desenvolvidos, que nos
apontam para a queda do “ideal de individuo” posto pela modernidade. Na sociedade de
consumo atual, isso corresponderia a abandonar o valor atribuido pelo tempo moderno-
solido ao adiamento da satisfacdo de uma necessidade, de um desejo ou do gozo como
valor em si mesmo e abragar, como preceito da relacdo com o mundo, a estética do
consumo. Quer dizer, o desejo induzido de encurtar aquele adiamento ou aboli-lo de todo
em prol do “pleno” gozo destituido do prazer — acompanhado da tendéncia de encurtar a
duracdo da sensacgdo obtida para poder desfrutar das novas sensacfes prometidas e nunca,
ou talvez apenas parcialmente, satisfeitas. E dessa maneira, na concepgio de Freud e

Adorno, que a civilizacdo se funda, ou seja, como a vida em sociedade ndo pode propiciar

%8 Trabalhamos com a ideia segundo a qual a andlise de Bauman com relacéo a sociedade e o individuo, a seu
modo, complementam aquelas desenvolvidas por Adorno em muitos dos seus aspectos, avangando-as em
alguns pontos e afastando-se em outros, especialmente devido a recusa baumaniana em oferecer um
tratamento psicolégico as questdes contemporaneas.
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aos homens felicidade, ela cria satisfagfes substitutivas, que se constituem em prazeres
artificiais, imediatos, propiciados pelo consumo e pela facilidade da vida moderna.

Em suma, da mesma forma que a civilizagdo criou a massificacdo do consumo,
ela criou também a massificacdo do prazer. Dito de outra maneira, o prazer individual deve
estar submetido ao tipo de prazer proporcionado pela civilizacdo. Impossibilitado de lidar
com seu desejo e marcado pela falta, o individuo moderno esta condenado a buscar em
instancias diversas a producdo de sua felicidade. A mesma civilizacdo que impde normas,
regras, valores, que determina a forma de agir em sociedade, e que, portanto, produz o mal-
estar, cria a demanda que ela se propde a satisfazer. Esse aspecto se expressa na
tensionalidade das exigéncias do individuo e da civilizagdo, na tensionalidade da saide e
da doenca, na tensionalidade das exigéncias internas e externas, na tensionalidade, enfim,
da felicidade e do mal-estar.

Mais do que exaltar os caminhos por meio dos quais o individuo pode encontrar-
se com a tdo sonhada felicidade para assim permanecer, Freud propde que nos atentemos
ao fato de irremediavelmente a inscricdo do homem na civilizacdo incluir um limite a esta
ideia de felicidade. Esse limite serd expresso pelo conflito entre pulsao e civilizacdo, que
tem como resultado aquilo que Freud denomina mal-estar, sendo a relacdo entre os homens
definida por ele como o sofrimento “mais penoso do que qualquer outro” (FREUD, 1997).
Desse modo, apostar na superacdo do mal-estar vivenciado pelo professor através de
medidas de coping, de resiliéncia e de outras estratégias como querem 0s pesquisadores
assinalados nessa pesquisa, coloca em cena um impasse insuperavel - posto que é de ordem
interna — que tem como resultante uma experiéncia de mal-estar.

E essa crenga na possivel “resolu¢io do mal-estar” como assinalada pelos
estudiosos do mal-estar docente que nos permitiu circunscrever o pensamento freudiano,
isso porque afirma jazer por tras deste mal-estar uma “natureza inconquistavel”, uma
parcela de nossa propria constituicdo psiquica (FREUD, 1997). A leitura que realizamos de
Freud pode nos ajudar a compreender essa tematica no que concerne a um posicionamento

distinto daquele encontrado na leitura que realizamos das teses e dissertagdes de mestrado.
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CAPITULO 3 - O MAL-ESTAR NA CONTEMPORANEIDADE

A temética do mal-estar na civilizacdo continua sendo muito debatida em nossos
dias, como podemos comprovar a partir das muitas discussdes que tratam dos sintomas
contemporaneos e as preocupacdes da humanidade em relacdo ao seu proprio futuro.
Birman (1999) e Bauman (1998, 2001, 2009) fornecem uma tentativa de explicacdo para
os males que afligem a vida dos individuos na civilizacdo, contribuicdes que ainda hoje se
mostram relevantes e reveladoras. Os modos de ser sofrem as consequéncias desse
momento em que domina o discurso da competitividade, da produtividade, da
flexibilidade, da transitoriedade, da velocidade. O mal-estar inerente ao individuo o
convoca a mostrar outras faces de sua subjetividade para responder ao legado de seu
tempo. A nossa época é revestida e investida de valores que indicam o consumo, a oferta e
0 excesso, como afirma Birman (2005, p.104): “Inventamos necessidades em fungdo
exatamente do excesso e ndo sabemos o que fazer com ele”.

Os autores aqui apontados, como Bauman, Birman, afirmam que os modelos
teoricos de representacdo do individuo na época contemporanea ndo podem ser
desvinculados das transformacgfes historicas e sociais que pautam o contexto atual. O
importante a se ressaltar é que esses debates também estdo pautados na tentativa de
compreender como as mudangas sociais produzem “novos” modelos de individualidade e
desestruturam modelos de representacdo antigos. Sob esse aspecto, as analises feitas pelos
autores tentam articular como as diversas transformacdes do mundo contemporaneo forjam
“novos processos” de constituicao dos sujeitos e “novas dimensdes” de representagdo dos
individuos.

Como se vera mais adiante, esses modelos postulam um individuo fragmentado
que possui, dentre suas principais caracteristicas, a quase impossibilidade de se constituir
em bases estruturais/institucionais e referéncias culturais tradicionais. Com isso, ndo
queremos dizer que “o mal-estar na contemporaneidade” se traduz numa nova faceta do
“mal-estar na modernidade”. Na verdade, estamos enfatizando as “novas” configuragdes
atuais - predominantemente mercadoldgicas - sobre a (de) formag&o das subjetividades dos
individuos. De certa forma, Bauman se filia a uma vertente de pensadores criticos acerca
dos limites e contradi¢bes do processo civilizatorio. Os matizes tedricos que muitas vezes

pautam seus pensamentos sdo Norbert Elias, Theodor Adorno, Freud.
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O estresse, o tedio, a depressdo, a melancolia, as perturba¢es do sono, as
angustias, os transtornos mentais, as sindromes, o TDAH, as bulimias, as anorexias, apesar
de ndo serem fendmenos novos (talvez o que tenha modificado sejam as maneiras de
pensa-los e relaciond-los ao presente, aléem da sua frequéncia), representam as
manifestacdes do mal-estar na atualidade. Quanto mais esses elementos sdo fluidos, maior
a sensacdo de vazio e a desmotivagdo que se instalam na vida pessoal e na profissional.
Acdes diarias causam estresse: deitar-se para dormir, acordar pela manha, o trajeto para ir
ou voltar ao trabalho, buscar os filhos na escola, educé-los, sair de férias, estabelecer
algum tipo de didlogo com o vizinho e até mesmo amadurecer e envelhecer.

No campo pedagdgico, se nos perguntassemos por que, nas ultimas décadas, as
criancas estdo sendo cada vez mais medicadas®® para aprender e se comportar melhor,
teriamos varias respostas possiveis. Para alguns, essas criancas sdo portadoras de
determinados transtornos psiquiatricos, descritos e supostamente comprovados pela ciéncia
médica, ao que tudo indica herdados geneticamente e que prejudicam o bom
funcionamento de seus cérebros, Orgdo responsavel por suas aprendizagens e
comportamentos. Para estes, trata-se de um problema cujos principais fatores
determinantes sdo indiscutivelmente de base neurobioldgica, devendo ser enfrentados, em
muitos casos, preferencialmente pela via medicamentosa, no sentido de restabelecer o
adequado funcionamento neuroquimico. Os fatores ditos ambientais podem contribuir mais
ou menos, dependendo do caso, mas ndo devem ser considerados como a principal causa
para esses transtornos.

Para outros, as crian¢as estdo tomando os chamados psicofarmacos porque seus
comportamentos perturbadores e seus baixos desempenhos escolares estdo deixando 0s
adultos, pais e professores, confusos e inseguros a respeito do que fazer para contornar tais
problemas. E que, ao invés de procurarmos as supostas causas em seu funcionamento
cerebral, deveriamos contextualiza-las em relacdo a nossa contemporaneidade, procurando
conhecer a dindmica atual de institui¢cbes sociais importantes, como a familia e a escola,
para entender de que forma elas, tentando enfrentar seus novos desafios, participam desse

estado de coisas. Para estes, além de ocultar importantes questdes de ordem social e

*Vale ressaltar que, em momento algum, estamos negando ou subestimando o fato de que existam criancas e
adolescentes que apresentam problemas,as vezes graves e preocupantes, em seus processos de escolarizagao
e socializagdo, bem como que os psicofarmacos ndo possam trazer uma melhora na qualidade de vida de
muitos sujeitos cujo nivel de sofrimento psiquico representa 0 rompimento de lagos sociais e 0 consequente
isolamento. Nosso propoésito foi demonstrar, nesta breve reflexdo, algo que nos parece evidente e que,
justamente por isso, ndo pode ser ocultado ou silenciado.
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politica, tal problematica representa uma das faces de um movimento muito maior e
também mais lucrativo que afirma ser o consumo dessas substancias o0 caminho mais curto
e eficaz para a solucdo de ndo poucos

problemas que experimentamos em nossa ‘“modernidade liquida”.

E notavel observar como a técnica e o consumismo exacerbados produzem o
isolamento social. E comum olharmos para o nosso lado e avistarmos pessoas andando
com fones de ouvido, escutando masicas, ndo importa o qué, com seus tablets de ultima
geracdo nas plataformas do metr6, nos corredores da faculdade, com celulares
ultrapotentes acessando as redes sociais a todo instante, os noticiarios, sem citar outras
parafernalias tecnologicas.

O movimento, a velocidade, a flexibilidade, a competitividade exigidos aos
individuos no enfrentamento de situacdes diversas cotidianas geram uma atmosfera de
permanente estresse, redundando no aparecimento de crescentes disturbios

psicossomaticos.

O que noés parecemos temer, quer estejamos ou ndo sofrendo de
‘depressao dependente’, seja a luz do dia ou assombrados por alucinagdes
noturnas, € o abandono, a exclusdo, ser rejeitado, ser banido, ser
repudiado, descartado, despido daquilo que se é, ndo ter permissdo de ser
0 que se deseja ser. Temos medo de nos deixarem sozinhos, indefesos e
infelizes. Tememos que nos neguem companhia, coragdes amorosos,
méaos amigas. Receamos ser atirados ao depdsito de sucata. O que mais
nos faz falta é a certeza de que isso ndo vai acontecer — ndo conosco.
Sentimos falta de garantia de exclusdo da ameaca universal e ubiqua da
exclusdo... (BAUMAN, 2005, p. 99)

A inseguran¢a, 0 medo, o mal-estar gerados pela angustia do que é perceptivel,
palpavel, tornam-se a regra na modernidade fluida, nos moldes postulados por Bauman
(2005). O urgente se sobrepde ao importante. As compulsGes — novas sindromes da
atualidade — levam a bulimia, ao consumo e as drogas como forma de preenchimento do
vazio das pessoas. O “ter” € mais importante que o “ser”, a questdo € ter “status”, sdo as
roupas de marca, o sapato da moda, a masica do momento, afirma Kehl (2009).

A exacerbada valorizagdo da imagem, a continua submisséo frente as imposicoes
da midia tendo como consequéncia direta a formacdo de pseudovalores e pseudo-
necessidades na contemporaneidade, a globalizacdo dos costumes, necessidades e modos
de ser e de consumir dos individuos enquanto atores da cena social configuram o cenario

da existéncia dos individuos. E por meio da estimulacdo pelo discurso social que essa
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“cultura da imagem” impulsiona o individuo a uma Vvivéncia essencialmente narcisista, o
eu sendo o principal objeto de investimento libidinal e o outro usado apenas como recurso
para o prazer imediato.

A nova configuracdo do espaco e do tempo na atualidade — o presente efémero e
fugaz — onde tudo o que nos é apresentado, desde as coisas materiais, bens de consumo,
producdes culturais, todas se mostrando incertas e transitorias, além do consumo
exacerbado, passam a moldar a subjetividade dos individuos. O consumismo chega
também aos lacos de afeto. Familia, os amigos, 0s vizinhos, a escola perdem o encanto e as
ligagbes tornam-se superficiais, com durabilidade programada. O fenémeno do
consumismo, exacerbando a preocupacdo com o adquirir objetos na tentativa do individuo
evitar estar em contato com suas faltas, parece apontar para a ideia, muito presente na
sociedade contemporanea, que enaltece o pragmatismo como regra fundante, onde a
felicidade ¢ um bem objetivo e material. E que, portanto, deve ser encontrada no consumo.
Felicidade esta, centrada no proprio umbigo, buscando bastar-se em si mesmo e cada vez
mais afastado do “outro”.

Bauman (2001) aponta como uma das marcas da contemporaneidade a dissolugédo
da temporalidade histdrica, situando o sujeito no imediatismo orientado pela satisfacdo dos
desejos e necessidades pessoais.

A precariedade da existéncia social inspira uma percep¢do do mundo em
volta como um agregado de produtos para consumo imediato. Mas a
percepg¢do do mundo, com seus habitantes, como um conjunto de itens de
consumo, faz negociacdo de lagos humanos duradouros algo
excessivamente dificil. Pessoas inseguras tendem a ser irritaveis; sdo
também intolerantes com qualquer coisa que funcione como obstéaculo a
seus desejos; e como muitos desses desejos serdo de qualquer forma
frustrados, ndo ha escassez de coisas e pessoas que sirvam de objeto a
essa intolerancia. Se a satisfacdo instantanea é a Ginica maneira de sufocar
0 sentimento de inseguranca (sem jamais saciar a sede de segurancga e
certeza), ndo ha razdo evidente para ser tolerante em relagdo a alguma
coisa ou pessoa que ndo tenha Obvia relevancia para a busca da
satisfacdo, e menos ainda em relacdo a alguma coisa ou pessoa
complicada ou relutante em trazer a satisfacdo que se busca. (BAUMAN,
2001, p. 188-189)

Por quais caminhos chegamos a esse quadro atual? Bauman (1998, 2001, 2004,
2005) tece alguns conceitos interessantes, que podem nos auxiliar a montar um quadro
explicativo do que vivenciamos, quando fala da passagem da Modernidade para o que ele

denomina de Modernidade Liquida. Com seu conceito de Modernidade Liquida aponta
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para a fluidez da relagdo do sujeito com o objeto®. Quando tomamos o outro como esse
objeto, ocorre um processo de intensa e constante transformacéo das formas e desenhos

corporais, conduzidos pelos ditames da cultura.
3.1. MAL-ESTAR, CULTURAE SUBJETIVAQAO

Temos uma “nova” preocupagdo que assola o individuo contemporaneo com
relacdo aos seus anseios, desejos, frustragdes e sofrimentos na maneira de se relacionar
com a civiliza¢do ou a cultura. “Novas” maneiras de atuar em sociedade, cujos critérios de
inclusdo ou exclusdo assumem parametros de diversas ordens. Esse panorama nos faz
pensar sobre varios aspectos pelos quais se constitui o individuo e a subjetividade. Em
especial, o que nos chama a atencdo € a vivéncia das manifestacbes do mal-estar na
contemporaneidade. Serd, portanto, necessario, lancar olhar sobre a producao séciocultural
modificada por essa nova ordem, resultando naquilo que podemos chamar de
contemporaneidade. Esta nos captura na visdo do sujeito, que vivencia uma significativa
transicdo da posicdo da acdo coletiva para uma atuacdo individualizada, autocentrada,
voltada quase que exclusivamente para si mesmo (COSTA, 2004).

No século XX, com o advento dos meios de comunicacdo de massa, as bases
materiais da sociedade capitalista, a industria e o mercado, expandiram suas ldgicas
passando a estabelecer condicionantes para a subjetividade, num processo de formatacao
estética das massas, contradizendo a prépria premissa liberal da promocéo da liberdade dos
individuos. Na Induastria Cultural, o capital encontra o seu triunfo, pois consegue
estabelecer condicionantes estéticos ao individuo. Palavra, musica e imagem encontram-se
perfeitamente, imprimindo no mesmo por meio de elementos sensiveis as mesmas logicas
da reproducdo, presentes no patio da industria. Apés o dia-a-dia no trabalho e/ou na escola,
apos a experiéncia cotidiana na realidade fabricada e transformada pela industria, o
individuo deve se orientar pela unidade da producéo.

Para tanto, os meios de comunicacdo entretém as massas com uma espécie de
simulacro de arte, arte leve, na medida em que ndo coloca o individuo diante de um

contraponto ao vivido. Ocorre uma especie de atrofia da imaginacao e da espontaneidade

*°A lei do consumo nos dita que é preciso comprar, consumir, adquirir, fazendo de um objeto néo presente do
cotidiano do sujeito algo indispensavel. Elegemos os objetos, erotizamo-los e o trazemos para nosso corpo,

na busca de satisfazer o desejo.
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do consumidor cultural, por meio da reproducdo e repeticdo, paralisando a capacidade de
se pensar em outra realidade que ndo a que se vive. A industria cultural fornece as massas
seu proprio belo, o consumo e o prazer efémero, como uma suposta experiéncia de negacao
da realidade presente, mas que acaba por confirma-la, observa Costa (2004).

Zygmunt Bauman, em diadlogo com a analise de Theodor Adorno, tem dedicado
especial atencdo ao estudo da sociedade contemporanea. Segundo Bauman (2009, p. 105)

A sociedade de consumo tem por premissa satisfazer os desejos humanos
de uma forma que nenhuma sociedade do passado pdde realizar ou
sonhar. A promessa de satisfacdo, no entanto, s6 permanecera sedutora
enguanto o desejo continuar irrealizado; o que

€ mais importante, enquanto houver uma suspeita de que o desejo ndo foi
plena e totalmente satisfeito. [...] A ndo satisfacdo dos desejos e a crenca
firme e eterna de que cada ato visando a satisfazé-los deixa muito a
desejar e pode ser aperfeicoado — s&0 esses 0s anuncios da economia que
tém por alvo o consumidor.

A racionalidade moderna consumista promove uma insatisfacdo cronica. E sobre
essa base que se sustenta a sociedade capitalista. Essa plena identificacdo entre
expectativas de consumo e a condi¢cdo existencial dos individuos tem se estendido para
outras &reas da vida social, como a educagéo por exemplo.

Outro impacto da cultura de consumo estd na experiéncia do tempo. Um dos
tracos do mundo contemporaneo € que o ser humano ndo se compreende mais como ser
historico. Isso se deve, segundo Costa (2004), a quantificacdo do tempo pelo uso
generalizado do reldgio, pela sensacdo de que o tempo passa rapidamente e pela
valorizacdo mercadolégica do tempo pela necessidade da producdo. Esses fendbmenos
geram no ser humano uma grande sensacédo de perda de tempo.

Bauman (1998), na introdugdo de “O mal-estar na pos-modernidade”, traga um
paralelo entre os mal-estares da modernidade, cujas referéncias sdo as concep¢des
freudianas do mal-estar na civilizacdo (FREUD, 1930) e os mal-estares contemporaneos®..
Com o objetivo de fundamentar tal discussdo, o autor da destaque a um elemento
importante que assume um lugar diferenciado em cada época, a “liberdade individual**”.
Para Bauman (1998), a modernidade foi caracterizada pela comunidade tradicional fechada

e isolada, pelos lacos e obrigagdes sociais fundados na afetividade e na tradicdo, a religido,

*LAssim como Theodor Adorno e demais pensadores frankfurtianos, Bauman também vai dialogar com Freud
nas obras Mal estar da Pés-Modernidade e Mal-estar da Civilizagao, onde afirma o ser humano como ser
gue se move no mundo a partir dos seus desejos, um ser desejante.

*0 autor utiliza o termo“liberdade” no sentido da autonomia, do projeto moderno do esclarecimento, da
suposta emancipagdo individual a partir do uso da razéo e do calculo instrumental.
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antigos solidos que moldavam a vida humana desde milénios. A modernidade almejava,
acima de tudo, o melhoramento, o progresso, a razao, com o projeto de formacgéo de um
individuo autbnomo e esclarecido, livre.

Em relacdo ao momento presente, este pode ser caracterizado como a era da
liquefagdo do projeto moderno, a modernidade liquida, afirma Bauman (1998). O momento
atual da modernidade é caracterizado justamente pela dissolucdo das forcas ordenadoras
que permitiam ativamente reenraizar e reencaixar 0s antigos solidos em novas formas
sociais modernas. Os padrdes sociais de referéncia que balizavam a ordem social da
modernidade tornaram-se liquefeitos, a classe, o Estado-nacéo, a cidadania, juntamente
com a livre expansdo global das forgas de mercado e o retrocesso da veia totalitaria da
ordem moderna libertaram os individuos de seus grilhdes atados a uma ordem rigida e
racional-instrumental.

Na modernidade liquida os individuos ndo possuem mais padrdes de referéncia,
nem cddigos sociais e culturais que lhes possibilitem, ao mesmo tempo, construir sua vida
e se inserir dentro das condicdes de classe e cidaddo. Chega-se, no entender de Bauman
(2001), a era da comparabilidade universal, onde os individuos ndo possuem mais lugares
pré-estabelecidos no mundo onde poderiam se situar, mas devem lutar livremente por sua
prépria conta e risco para se inserirem numa sociedade cada vez mais seletiva econdmica e
socialmente. No momento da modernidade liquida, os individuos foram justamente
“condenados” a serem livres.

A seguranca da ordem social, dada na modernidade solida, que poderia garantir
um “seguro coletivo contra os infortunios individuais” se liquefez jogando aos individuos a
solitaria responsabilidade pelos seus problemas. A inseguranca em relacdo ao futuro
decorre justamente do fato de que o poder moderno ndo é mais publico (voltado para
manutencdo e seguranca do mundo puablico), mas € privatizado, contingente e, para 0s
individuos, fugaz. Para Bauman (1998), € justamente da escassez de liberdade — resultado
do excesso de organizacdo da vida civilizada — que resulta o mal-estar que marca a
modernidade.

Em beneficio da seguranga, o individuo sacrificou parte de sua liberdade
individual e a consequéncia disso foi a impossibilidade de se atingir a “felicidade plena”.
Essa € a conhecida justificativa proposta por Freud em 1930 e incansavelmente repetida

para justificar a infelicidade como o destino do homem civilizado.
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“A civilizagdo se constroi sobre uma renuncia ao instinto”. Especialmente
— assim Freud nos diz — a civilizacdo (leia-se: a modernidade) “impde
grandes sacrificios” a sexualidade e agressividade do homem. “O anseio
de liberdade, portanto, é dirigido contra formas e exigéncias particulares
da civilizagdo ou contra a civilizagdo como um todo”. E ndo pode ser de
outra maneira. Os prazeres da vida civilizada, e Freud insiste nisso, vém
num pacote fechado com os sofrimentos, a satisfagdo com o mal-estar, a
submissdo com a rebelido. A civilizagdo — a ordem imposta a uma
humanidade naturalmente desordenada — € um compromisso, uma troca
continuamente reclamada e para sempre instigada a se renegociar.
(BAUMAN, 1998, p. 8)

Oito décadas apds Freud ter escrito “O mal-estar na civilizagdo”, ¢ a liberdade
individual que reina soberana (BAUMAN, 1998, p. 9).

Desde Freud em “O mal-estar na civilizagdo”, o modelo de andlise que
fundamentava grande parte das analises das Ciéncias Humanas postulava a interferéncia do
Estado e das esferas publicas na dimensédo da vida privada, na intimidade, na privacidade e
no processo de formacédo dos individuos. Ser moderno, nesse sentido, € acreditar na razéo
esclarecedora, na autonomia individual.

Entretanto, o modelo de sociedade contemporaneo, caracterizado pela
globalizagdo, pela transnacionalizacdo, inverteu a logica desse receio. A questdo do
controle da economia sobre o Estado e dos processos formativos dos individuos deu lugar a
uma tendéncia de descentralizacdo, flexibilizacdo, desregulamentacdo e precarizacdo de
todos 0s processos constitutivos que moldavam as sociedades ocidentais no periodo pos-
guerra em diante. Na obra “O mal-estar na pés-modernidade”, Bauman afirma que a
modernidade foi caracterizada pela seguranca no mundo, pela confianca na razdo, pela
racionalidade. Na modernidade, a racionalidade ganhou corpo social, mecanismos sociais.
No entanto, o mal-estar na pds-modernidade é caracterizado, sobremaneira, pela liberdade,
ou seja, sou livre, mas livre das tradicdes modernas. N&o preciso obedecer a tradi¢cdo, uma
vez que ela ndo mais existe. Obedeco apenas a lei do mercado. E essa liberdade que nos
atormenta.

Esses aspectos canalizam na nocdo de liberdade todos os anseios e promessas de
realizacdo desse novo modelo de individuo, o qual encontrou na liberdade do consumo e a
desresponsabilizacdo pelo outro as maiores evidéncias da realizagdo desse novo processo.
Essa énfase na liberdade que desregulamentou e retirou as responsabilidades estatais que

estruturavam as relagdes e os vinculos sociais e produtivos é a mesma que agora esta
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diretamente ligada as sensacGes de incerteza e inseguranca que dominam a nossa vida
atual.

O individuo contemporaneo, segundo o sociologo polonés, sacrifica uma parte de
suas possibilidades de seguranca por felicidade, o que também ndo promete um “estado
pleno” de satisfagdo, mas somente momentos dela, tal como exposto também por Freud no
texto de 1930.

Os mal-estares da modernidade, afirma Baumam (1998), estavam relacionados a
pequena liberdade adquirida para a felicidade individual, enquanto os mal-estares da pds-
modernidade® relacionam-se a uma liberdade para a busca pelo prazer que tolera um
minimo de seguranca individual. Os principais meios para atingir uma vida feliz séo as
mercadorias, mas ndo apenas objetos que servem ao consumo. Quem busca uma marca,
uma grife, um logo, deseja o reconhecimento que isso ira lhe proporcionar perante 0s
outros. Um dos efeitos de manter a busca da felicidade atrelada ao consumo de
mercadorias é tornar essa busca interminavel e a felicidade sempre inalcancada. Se nédo se
pode chegar a um estado de felicidade duradouro, entdo a solucéo € continuar comprando,
com a esperanca de que a proxima linha de produtos superfaceis de usar ou a nova
tendéncia outono-inverno redima os incansaveis buscadores de felicidade. A grande
cartada dos mercados foi transformar o sonho da felicidade de uma “vida plena” e
satisfatoria em uma busca incessante de “meios” para se chegar a iss0. Essa caracteristica
da busca frenética da felicidade através do reconhecimento social tem impactos
importantes na identidade. Na modernidade soélida, as identidades eram sim

autoconstruidas, no entanto, eram também feitas para durar. No caso da experiéncia dos

0 debate sobre a alternativa da pés-modernidade se travou em diferentes tradicdes filoséficas e é dificil
determinar com precisdo quais autores se localizam na esteira desse movimento. Arrisco-me a indicar alguns,
com maior destaque para Lyotard (A condicdo pés-moderna, 1998), Deleuze e Gattarri, Giddens (As
consequéncias da modernidade, 1991), Jameson (Pés-modernismo) que enfatizam o pds-moderno como um
cenario que denota um mal-estar abrangendo varios contornos sociais. As questdes do pos-moderno se
colocam como critica e oposigdo as posturas epistemolégicas do moderno para efeito desconstrutivo da
prépria modernidade, indicando-a como palco extravagante das mazelas da sociedade industrial. O discurso
pos-moderno se tornou tema de debate que aglutinou a proépria discussdo da modernidade, tematizando os
deslocamentos das grandes narrativas, a descontinuidade e a fragmentacdo aparecem como escopo das
mudancas contemporaneas. Veiga- Neto (2004) (Foucault e a educacdo) bem percebe que “tem sido comum
caracterizar a pos-modernidade numa perspectiva de negacdo, isso €, pelo que ela ndo é, por aquilo que ela
ndo quer fazer”, complementando, que “assim, o pensamento pds-moderno opera uma mudanga, uma
reversdo, em relacdo as condicdes anteriores, proprias da Modernidade, tomada essa no plano histérico como
quase sinonimo de Iluminismo”. Entdo, como podemos dizer afirmativamente de nosso tempo? Destacamos a
problematizacdo feita por Bauman (1998, 1999, 2001, 2004), que pensa a contemporaneidade em termos
liquidos, fluidos, provisorios, transitorios, incertos, duvidosos. E essa caracterizagio que adotaremos neste
trabalho.
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individuos na versdo liquida da modernidade, a identidade é continuamente montada e
desmontada. E tem de ser assim, visto que a busca fugaz da felicidade exige adaptabilidade
e mudanca constante, portanto prender-se a uma “identidade” pode ser o desfecho final de
um destino infeliz. O aspecto funcional dessa identidade fabricada e portatil é que ela pode
ser descartada no momento em que se tornar inconveniente. Quando néo estiver mais feliz
com o seu “eu”, self, o individuo pode descarta-lo e comprar um novo no mercado dos
produtos de estilo. Mais facil para uma felicidade continuamente buscada, visto que se
pode fabricar “eus” distintos quando for necessario ¢ dependendo do poder de compra do
consumidor. Nesse sentido, a ideia de felicidade em Bauman pode ser entendida como um
lugar ilusério em que o vasto empreendimento de novas promessas esmaece 0 excesso de
decepcgbes, fazendo com que a crenca nessa busca ndo seja perdida e permaneca
reatualizando a cultura consumista.

Portanto, € o prazer individual que estabelece a ordem a ser seguida na
contemporaneidade. Nas palavras do autor:

Os mal-estares da modernidade proviam de uma espécie de seguranca
que tolerava uma liberdade pequena demais na busca da felicidade
individual. Os mal-estares da p6s-modernidade provém de uma liberdade
de procura do prazer que tolera uma seguranca individual pequena
demais. (BAUMAN, 1998, p. 10)

Essa liberdade ja esta integrada com a angustia devido a perda de estrutura diante
das incertezas e do novo, oriunda das transformacfes sociais, politicas e econdmicas,
ocorridas no mundo contemporaneo e que tém como marca a fragmentacao da coletividade
e da seguranca estabelecida a priori. A nossa atualidade se caracteriza, dentre outras
coisas, pela sensacdo de liberdade individual, tdo almejada durante tanto tempo. S&o
tempos em que a prépria nocdo de tempo tornou-se algo impreciso, efémero em virtude da
velocidade dos acontecimentos e das indmeras, sendo infinitas, possibilidades que se
oferecem aos nossos olhos.

Nesse cenario, afirma Bauman (1998), a pés-modernidade oferta aos individuos
uma liberdade aparente a custa de um sentimento de inseguranca generalizado e, dessa
forma, os mal-estares pds-modernos vao se caracterizando pela liberdade fluida, e ndo pela

opressao e repressao de outrora:

Os mal-estares, aflicdes e ansiedades tipicos do mundo pés-moderno —
resulta do género de sociedade que oferece cada vez mais liberdade
individual ao preco de cada vez menos seguranga. Os mal-estares pos-
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modernos nascem da liberdade, em vez da opressdo. (BAUMAN, 1998,
p. 156)

Para o autor, a liberdade individual em busca de toda possibilidade de prazer se
concretiza ao preco de um sentimento avassalador de inseguranca, uma vez que nada é
garantido, nada é definitivo e sélido como fora alguma vez em épocas anteriores. O
sentimento de incerteza aumenta na medida em que nossa sensacao de seres humanos
descartaveis se torna cada vez mais disseminada com as transformac6es dramaticas pelas
quais 0 mundo do trabalho vem se estruturando.

Esse movimento torna-se uma obrigacdo, um imperativo na atualidade. Nao
chegamos a pensar em “por que mudar”, “por que assumir”, “por que desejar”, “por que
flexibilizar”. Somente sabemos que o movimento, a atualizagdo sdo fundamentais para que
o individuo tente evitar ficar para tras, tornar-se descartado, palavra-chave desse contexto
da modernidade liquida, segundo Bauman (2009), e até mesmo evitar “ser excluido. O
estranho ¢ o fora do lugar e sem casa. E o desordenado, sua lealdade é duvidosa, afirma o
autor. Na modernidade, elegiam-se o0s elementos que deveriam ser ensinados, atribuiam-se
lugares justos e convenientes a tudo e a todos. Buscavam-se também o maior controle
possivel dos acontecimentos. E aqueles que transgrediam esses limites eram convertidos
em estranhos e considerados indesejados. Aqui, o estranho é visto como aquele que
questiona, que despedaca a seguranca da vida diaria. O impuro oferece desequilibrio a
ordem e a previsibilidade, razdo pela qual é rechacado e aniquilado. O impuro é o
inadequado, fora do lugar, fora de ordem, torna-se “sujo”, “imundo”, agentes poluidores,
coisas “fora do lugar”. Aqui, o mal-estar é o fora do lugar. Os estranhos criam identidades
ndo previstas no projeto de Nacdo. Segundo Bauman (1998), diante da fluidez
generalizada, apesar da maior convivéncia entre os diferentes, a capacidade dos homens de
tratar o “estranho” com humanidade continua comprometida e prejudicada. Nesse debate,
Bauman (1998) discute quatro pontos da dimensdo da incerteza na modernidade liquida.
Sdo eles: 1) a nova desordem do mundo; 2) a desregulamentacdo universal; 3) o
enfraquecimento das outras redes de seguranga e 4) a cultura do espetaculo. Nesse
contexto, se quisermos recensear 0s valores pds-modernos (“liberdade”, diversidade,
tolerancia), dird Bauman (1998), constataremos que a liberdade e a diversidade se cingem
a opcdo do consumo guiado pelo mercado e que a tolerdncia pode desembocar em

isolamento e indiferenca. Em linhas gerais, o estranho, o depressivo, o0 melancolico na era
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do consumo é aquele individuo que fracassou diante da sociedade do espetaculo e do
consumo.

Conforme Bauman (2001), se na modernidade** a velocidade e a mobilidade eram
desejadas, na pos-modernidade esse desejo se transforma em obrigacdo, se transforma, na
exigéncia maxima para permanecer vivo. No movimento do sujeito para ascender em sua
vida particular e social (lembrando que essa corrida visa sempre a realizagdo de um desejo
de felicidade e bem-estar), esse percurso para atingir tal finalidade se mostra incerto e
duvidoso a cada passo que se da em direcdo ao objetivo almejado.

No meio do trajeto, encontramos desvios impostos pela prdpria dinamica do
cenario contemporéaneo, dadas a instabilidade e incerteza das circunstancias atuais. No
mesmo instante em que se conquista algo, logo se esta sujeito a perdé-lo, uma vez que nao
ha garantia nenhuma de que as conquistas sejam duradouras ou eternas.

Nesse mundo, poucas coisas sdo predeterminadas, e menos ainda
irrevogaveis. Poucas derrotas sdo  definitivas, pouquissimos
contratempos, irreversiveis; mas nenhuma vitoria é tampouco final. Para
que as possibilidades continuem infinitas, nenhuma deve ser capaz de
petrificar-se em realidade para sempre. Melhor que permanecam liquidas
e fluidas e tenham “data de validade”, caso contrario, poderiam excluir as
oportunidades remanescentes e abortar o embrido da proxima aventura.
(BAUMAN, 2001, p. 74)

Diante do bombardeio desenfreado de ofertas de todos os tipos e gostos, a tarefa
de escolher se torna um fardo angustiante em virtude do excesso de alternativas e

possibilidades que se fazem por aparecer.

O mundo cheio de possibilidades é como uma mesa de bufé com tantos
pratos deliciosos que nem o mais dedicado comensal poderia esperar
provar de todos. Os comensais sd0 consumidores, e a mais custosa e
irritante das tarefas que se pode pOr diante de um consumidor é a
necessidade de estabelecer prioridades: a necessidade de dispensar
algumas opcdes inexploradas e abandoné-las. “Sera que utilizei os meios
a minha disposi¢do da melhor maneira possivel?” é a pergunta que mais
assombra e causa ins6nia ao consumidor. (BAUMAN, 2001, p. 75)

*Bauman (2001) vai distinguir a modernidade em dois periodos: modernidade e pés-modernidade ou
modernidade sélida e modernidade liquida. Para Bauman (2001), a modernidade aqui é caracterizada como
principio ordenador e individualizador, tendo a ordem racional como motor do projeto moderno. Tudo
deveria ser conhecido e categorizado, controlado e dominado pela ordem racional, conforme previa tal
projeto. Toda ambivaléncia, aquilo que era tido como incerto, duvidoso, indeterminado, deveria ser
eliminado. Se a modernidade sélida foi para Bauman (2001) uma tentativa de controle racional do mundo, a
modernidade liquida é o mundo do descontrole. A liquidez das relacdes, a aceleragdo do ritmo de vida, a
velocidade da tecnologia, a incerteza, a divida, o consumo, enquanto principal forma de construcdo da
individualidade, sdo elementos que, como produtos que se alternam nas propagandas, fazem com que o
individuo rompa com a fixidez, dando um ar de “liberdade plena e irrestrita”.
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A contemporaneidade exige do individuo performances sucessivas, tendo estas a
caracteristica principal da valorizacdo de uma capacidade de desligar-se de tudo que se
apresenta como duradouro ou sélido. Esse € o ponto nodal do estilo de existéncia
estimulada pela contemporaneidade. A velocidade com que as coisas acontecem num
contexto onde as fronteiras deixaram de existir somada a distancia que se tornou nula em
decorréncia dos avancos das novas tecnologias da informacgdo e comunicagdo demanda do
sujeito sempre uma leveza em seus movimentos, a fim de torna-los tdo velozes e eficazes
quanto a evolucéo das possibilidades.

Em virtude da efémera instantaneidade dos eventos que ocorrem cotidianamente
em nossas vidas, a nova configuragéo de tempo e espago forjada nos dias de hoje liquida
qualquer possibilidade de cristalizar-se um passado histérico. Nesse contexto, as
caracteristicas do mundo internetizado e sem fronteiras, onde qualquer vinculo com o
passado é rapidamente esquecido e o presente efémero € o que importa, acabaram por
negar as possibilidades de projetarem-se ambic¢des para um futuro a médio e longo prazos.
Assim, os projetos pessoais deixam de fazer sentido, uma vez que o tempo valorizado na
atualidade ndo nos permite pensarmos em prazos longinquos. A possibilidade de
experienciar, viver a experiéncia® de fato das coisas e dos acontecimentos é retirada do
sujeito em tempos demasiadamente acelerados, fluidos, transitorios e liquidos.

A metafora do fluido, do liquido, trazida por Bauman (2001) é preciosa para
compreendermos as transformacGes sociais pelas quais passamos. Para o socidlogo, as
inmeras esferas da sociedade contemporénea, vida privada, vida publica, os
relacionamentos humanos, sdo atingidos por uma série de transformacbes cujas
consequéncias esgarcam o tecido social. Tais transformacdes, de acordo com Bauman
(2001), fazem com que as instituicdes sociais percam a solidez e se liquefagam, tornando-
se fluidas, amorfas, paradoxalmente, como os liquidos.

A partir do exposto, na perspectiva baumaniana, o sujeito da modernidade liquida
¢ atravessado por inumeros mal-estares, sentimentos de desapego, aflicdo, inseguranca,
ansiedade, fuga, astucia, evitacdo, fragilidade dos lagos afetivos, depressdo, uma vez que
sdo constantemente ameacados pela possibilidade de se tornarem supérfluos, descartados

como lixo.

*Voltaremos ao tema da experiéncia no capitulo 4, onde discutiremos a partir de Benjamin (1994a) as
possibilidades da experiéncia, uma vez que a mesma encontra-se em baixa na atualidade.
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Em suma: a vida liquida € uma vida precéria, vivida em condicbes de
incerteza constante. As preocupacfes mais intensas e obstinadas que
assombram esse tipo de vida sdo os temores de ser pego tirando uma
soneca, ndo conseguir acompanhar a rapidez dos eventos, ficar para trés,
deixar passar as datas de vencimento, ficar sobrecarregado de bens agora
indesejaveis, perder o momento que pede mudanca e mudar de rumo
antes de tomar um caminho sem volta. A vida liquida é uma sucessdo de
reinicios, e precisamente por isso é que os finais rapidos e indolores, sem
0S quais reiniciar seria inimaginavel, tendem a ser os momentos mais
desafiadores e as dores de cabeca mais inquietantes. Entre as artes da vida
liguido-moderna e as habilidades necessérias para pratica-las, livrar-se
das coisas tem prioridade sobre adquiri-las. (BAUMAN, 2009, p. 8)

No mundo como nos é apresentado hoje, em que as produgdes culturais, 0s bens
materiais, 0s bens de consumo, as diretrizes politicas, sociais e até mesmo as educacionais,
todas se mostrando leves e incertas, a tarefa do sujeito em se adequar a esse movimento é
ardua demais e custa-lhe abdicar de toda e qualquer possibilidade de seguranca.

Para engatar suas reflexdes a respeito do individuo na contemporaneidade — que
ndo encarnaria de fato o status de cidad&o, mas sim, o de consumidor — Bauman discorre
sobre as instigantes metaforas do Peregrino, do Turista, do Jogador e do Vagabundo, sendo
neste trabalho utilizadas as duas primeiras. Trata-se, portanto, de uma alegoria utilizada
pelo pensador para descrever a estratégia de vida moderna.

Para o socitlogo, o Peregrino é um buscador silencioso, buscador do sentido da
vida, de sua esséncia, da verdade. Para essa figura metafdrica, a verdade encontra-se em
outro lugar, distante de si, que ndo se acha no agora, nesse instante. O suposto lugar esta
sempre longinquo, tanto no tempo quando no espaco e ele o busca incansavelmente. Essa
seria sua misséo, sua maneira de se encontrar, no contexto dessa busca.

De certo modo, a viagem é o destino. O lugar ideal para o Peregrino seria o
deserto, ambiente desolador com grande significado a ele. O deserto representaria para o
peregrino o arquétipo da liberdade selvagem, da auséncia de quaisquer limites, do
verdadeiro encontro com o “eu”. Como terra virgem, o Peregrino conseguiria se afastar dos
cddigos mundanos e manter contato consigo mesmo e com o siléncio. O pressuposto do
longo prazo fixado na peregrinacao vivifica e da forma ao que é informe e faz um todo de
um fragmentado. A essa busca por sentido a vida é o que se denomina construcdo da
identidade. O mundo e o Peregrino adquirem sentido juntos, um através do outro. Para
Bauman (1998), o lugar do Peregrino, ou dos construtores da propria identidade, deve ser

ordenado, paulatino, sélido, onde suas pegadas figuem marcadas para sempre, a fim de
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eternizar os registros de suas viagens passadas. Dito de outro modo, a peregrinacéo é um
mergulho interior, uma experiéncia de autodescobrimento.

Em um sistema pulverizado pela instabilidade, Bauman afirma que hoje os valores
a serem buscados sdo calculados com o objetivo frivolo de descarte instantaneo. O enfoque
da vida moderna, cujo lema ¢ “Viver s6 o dia de hoje” é, mais do que nunca, evitar a
perpetuacdo da identidade e fomentar a alteracdo da identidade, objetivos contrérios aos do
Peregrino.

Se, para o Peregrino, a viagem — alegoria para a vida — tem significados,
motivacgdes, espera, contemplacdo e faz de seu percurso um ato de reflexdo, o Turista é
aquele que se volta pra fora de si mesmo, detém-se no que lhe é externo e se dispde a caca
de aventuras ao longo da viagem. Esté atras de sensacfes novas, fazendo de seu trajeto um

ato de consumao.

[...] os turistas que valem o0 que comem sdo 0s mestres supremos da arte
de misturar os sélidos e desprender o fixo. Antes e acima de tudo, eles
realizam a faganha de ndo pertencer ao lugar que podem estar visitando: é
deles o milagre de estar dentro e fora ao mesmo tempo. O Turista guarda
sua distancia e veda a distancia de se reduzir a proximidade. (BAUMAN,
Z.,1998 —p. 114)

O mundo do Turista € pensado por critérios estéticos e seu grande medo € o
confinamento a um sé lugar. Seu jogo persiste em olhar o horizonte sempre como meta a
ser alcangada, como novas sensacgdes a serem vividas. O pressuposto fundamental da vida
do Turista é a busca sistematica de experimentacGes até que elas deixem de ser algo
desconhecido e lhe provoquem tédio. O trajeto é enfadonho, ndo vendo ele a hora de
chegar a um novo lugar. Se o Peregrino cultiva relagdes duradouras, o Turista s6 mantém
relagbes momentaneas com pessoas, coisas e lugares, sendo todos para ele circunstanciais e
substituiveis.

Diante do exposto, utilizamos dessas duas metaforas para refletirmos como na
contemporaneidade as relagcdes sociais sdo muito mais afeitas a légica funcional do Turista,
ou seja, ela é uma simples sequéncia de eventos sem encadeamento. Assim como 0
individuo moderno, o Turista é aqui mencionado como alguém com planos de curto prazo,
tendo a vida uma sucessao de acontecimentos sem ligagdo uns com os outros, uma vida de
prazer imediato, de fragmentos, vive um eterno presente. Assim como o Turista, 0
individuo moderno esquece o passado, vive 0 momento presente, ndo guardando memorias

de seus feitos, esquecendo-se de tudo velozmente.
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Assim podemos afirmar que os individuos ndo sdo tdo autores como supunha a
modernidade. E nesse sentido que Bauman (2001) se apropria do termo “consciéncia pos-
moderna” para se referir a consciéncia do fracasso da modernidade, afirmando que essa
mesma consciéncia se instala a partir de um mal-estar. Para o autor, esse mal-estar faz com
que o individuo desperte do sonho para o pesadelo. Ao sonho moderno da busca de uma
sociedade completamente ordenada, Bauman — ¢ isso também esta presenta na “Dialética
do esclarecimento” — demonstra-nos como essa ansia acaba (re) produzindo seu oposto.

De acordo com a passagem retomada por Bauman de Adorno & Horkheimer
(1985), do capitulo O conceito do Esclarecimento, o que os homens modernos querem
aprender da natureza é como utiliza-la para domina-la completamente e aos outros homens.
Nada mais importa. Qualquer estrutura que comprometa a ordem, “[...] a harmonia, o
plano, rejeitando assim um propésito e significado, é Natureza. E, sendo natureza, deve ser
tratada como tal. E é natureza porque ¢é tratada assim” (BAUMAN, 1999, p. 48-49).

Uma leitura atenta indica que, de fato, hd uma rispida critica a forma de vida
moderna e a sua cultura; entretanto, ndo se trata, porém, do abandono da modernidade,
mas, sim, de uma despedida de antigas ilusdes de outrora (embora, a primeira vista, essa
citacdo pareca indicar o contrario). Subjacente a esse reconhecimento esta a compreenséo
baumaniana, j& presente na propria Dialética do esclarecimento (1985), segundo a qual as
maiores atrocidades e os maiores crimes do século XX, o século que pode entrar para a
histéria como o século dos campos (BAUMAN, 1999), foram cometidos ndo s6 em nome
do dominio humano sobre a natureza, mas também sobre o senhorio total sobre a natureza
humana, suas necessidades, sonhos e desejos. Quando esse trabalho de dominio (da ordem)
se torna incontestavel diante de outras consideracdes que ndo a mera instrumentalidade, os
seres humanos transformam-se eles préprios em natureza morta, em seres humanos
realmente supérfluos.

Nesse aspecto, irdo convergir de forma surpreendente a leitura de Bauman com
aquela feita por Adorno a respeito da primazia da racionalidade instrumental na era
moderna (embora Adorno, com veremos, ndo deixe de pensar também em termos

psicanaliticos as questfes que ele sabe que sdo, em um primeiro momento, sociais).
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3.2. A PERFORMANCE DO INDIVIDUO NA CONTEMPORANEIDADE

A contemporaneidade, sob as égides do capitalismo e do consumismo exacerbado,
tem em suas mercadorias e produtos a matéria-prima béasica para a cria¢do e producéo das
condigOes espetaculares. Diante das novas configurag0es socioculturais atuais (talvez néo
sejam tdo novas assim, mas elas aparecem com mais frequéncia), os individuos executam
estilos de existéncia possiveis, algumas vezes em consonancia com o0s tramites da
sociedade globalizada e do discurso social, outras se apresentando aguém do mesmo,
ambos caracterizando estilos de performances e modos de subjetivacdo®® especificos da
atualidade.

Sempre na direcdo da rapidez, da fluidez, da liquidez, do transitério, o consumir
ganha enorme importancia para os individuos na contemporaneidade. Para atender as
demandas e exigéncias de uma sociedade que se desenvolve sobre o primado do
capitalismo é necessario que sejamos consumidores em potencial da avalanche de bens e
produtos a nossa disposicao.

A sociedade do espetaculo, de Debord (1997), retrata um contexto em que 0s
meios de comunicagdo de massa atingem um estado de desenvolvimento tdo avangado que
fazem da imagem e da aparéncia o valor mais importante a ser almejado.

Toda a vida das sociedades nas quais reinam as modernas condi¢fes de
producdo se apresenta como uma imensa acumulacdo de espetaculos.
Tudo o que era vivido diretamente tornou-se uma representacdo. As
imagens que se destacaram de cada aspecto fundem-se num fluxo
comum, no qual a unidade dessa mesma vida ja ndo pode ser
restabelecida. A realidade considerada parcialmente apresenta-se em sua
prépria unidade geral como um pseudomundo a parte, objeto de mera
contemplacdo. (DEBORD, 1997, p. 13)

Para Debord (1997) o espetaculo é a confirmacdo da aparéncia. E o que de fato
existe € aquilo que aparece na midia, aquilo que estd na pauta dos telejornais, na internet e
em todos 0s meios de comunicagdo de massa.

A sociedade do espetaculo, de acordo com Debord (1997), obtém seus artefatos
do capitalismo exacerbado para compor seu cenario glamouroso e espetacular aos
individuos. Desse modo, a possibilidade de participar satisfatoriamente no palco forjado

socialmente depende da alta capacidade de consumo dos individuos. E consumir sempre,

**Estamos entendendo modos de subjetivacio — ou processo de subjetivagdo — como um processo de
resultado de si, de producéo de si.
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cada vez mais e mais, pois esta € a performance que o sistema demanda de seus
consumidores.

Na linha de pensamento de Debord, Tlrcke (2010, p. 9), estudando a sociedade
excitada, traz um interessante elemento para refletirmos sobre a sociedade performatica:
“Originalmente, sensacao significou nada mais do que percepgédo. Nos dias atuais, entende-
se principalmente como sensacdo aquilo que, magneticamente, atrai a percepcgdo: o
espetacular, o chamativo”. Turcke (2010) afirma que, a partir do momento em que vivemos
num contexto que nos exige determinadas formas de (a) parecer na cena espetacular, é
inevitavel que diante da impossibilidade de participacdo nesse teatro espetacular, o (a)
parecer na cena social se torna questéo de existéncia.

Nessa cultura de estetizacdo do eu, o individuo tem seu valor atribuido pelo o que
aparenta ser, mediante as imagens produzidas para se apresentar na cena social e, dessa
forma, a exibicao se transforma no lema essencial da existéncia — raz&o de seu ser. Este é 0
cenario e o pano de fundo onde se desvelam os dramas individuais e coletivos
caracteristicos de nosso tempo, onde os individuos posicionam-se de maneira peculiar no
espaco de sociabilidade, desenhando assim, um autorretrato de nossos dias.

Outro autor que nos auxilia a pensar na nova configuragéo das subjetividades na
contemporaneidade ¢ Jurandir Freire Costa na obra “O vestigio e a aura: corpo e
consumismo na moral do espetaculo”. Costa (2004) afirma que, na contemporaneidade, a
dominacdo espetacular é plena sobre as subjetividades individuais e/ou coletivas, ao passo
que a tentativa de fuga desse contexto performatico se revestird das malhas finas do
proprio espetaculo, pois a cena espetacular cria a seu bel-prazer a realidade vivida em
nossa atualidade.

A mercadoria, uma vez exposta como um atributo excessivamente valorizado no
presente-reldmpago da cena social passa a ser um verdadeiro objeto de fetiche para os
consumidores, os quais idealizam o produto, conferindo-lhe caracteristicas fantasticas e
ideais. Esse produto passa a representar simbolicamente um determinado indicador de
status no cenario espetacular, um verdadeiro passaporte para o rol da fama, onde o

individuo possa se reconhecer e ser reconhecido pelo outro social.

O espetaculo reordena 0 mundo como um desfile de imagens que
determina o que merece atenc¢do ou admiracdo. Como viver sexualmente,
como amar romanticamente; como educar os filhos; como ter salide fisica
e mental; como conquistar amizades e fazer amizades; como vencer no
mundo dos negocios; [...] tudo isso é aprendido por intermédio da midia;
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nada disto convida o sujeito a pensar por que o significado do real se
exaure em sua versao virtual. (COSTA, 2004, p. 228)

Para além das configuracbes performéaticas na atualidade, o proprio
individualismo extremo ja se caracteriza como sintoma de uma sociedade narcisista®’.
Nessa dinamica subjetiva das individualidades, onde o outro é sempre desconsiderado em
virtude dos beneficios proprio de cada um, o estopim de todas as formas de violéncia e
agressividade encontram-se latente e prontos para eclodir ao menor sinal, concretizando os
sentimentos de insegurancga e medo.

Na medida em que o autocentramento do individuo € sua marca caracteristica, o
outro representa uma ameaca e um perigo o qual deve ser combatido. Sob as égides do
lema “a melhor defesa € o ataque”, as individualidades estdo propensas a veicularem toda
hostilidade ao menor sinal de ameacga. Costa (2004) afirma que o individuo da atualidade
personifica de forma caricaturizada a verdadeira representacdo de um homem-bomba, hum
sentido subjetivo, um sujeito que em sua relacdo empobrecida com o outro pode, enfim,
concretizar variadas praticas de violéncia no que diz respeito aos seus envolvimentos
sociais.

Nesse contexto, o individuo vive o dilema da tentativa de pertencer e ser
reconhecido pela sociedade, ao mesmo tempo em que se esforca para ndo perder sua
identidade. Uma relagdo do individuo com o social, que em sua esséncia é contraditoria e
conflitante, é estabelecida, de forma que as concessdes por parte dos individuos permitam
gue se sintam, a0 menos um momento, como integrados a esta sociedade espetacular, ao
passo que, no sentido contrario, um posicionamento mais singular e individual, com o qual
ndo se adere aos padrdes e ideais da atualidade, legam-lhe um sentimento de exclusdo e
rejeicdo por essa mesma sociedade que supostamente o integra e o exclui a0 mesmo tempo.

Em suma, todos os comportamentos do individuo na sociedade performatica
visam sempre a sua autoafirmacao egoica, onde o outro é apenas um objeto para ser usado

e, posteriormente, descartado, tanto nos seus atributos fisicos, um corpo para 0 gozo,

*Lembremos que Narciso, o jovem e belo rapaz que despontava o interesse de todas as ninfas e competia em
sua beleza com os deuses, se apaixona por sua propria imagem no espelho d’ dgua. Sendo assim, ao tocar a
agua em busca da imagem refletida, ela desaparecia. Como o jovem ndo podia ter aquela bela imagem,
apenas a contemplava, aparentemente e, posteriormente, definha, morre em seu desejo de possui-la. Na
atualidade, constatamos que o comportamento narcisista € ressaltado na relagdo com o outro, consigo mesmo,
com a mercadoria, uma vez que a beleza plastica, em detrimento da beleza estética, &€ emoldurada conforme
os reclames do mercado. Conforme Adorno & Horkheimer (1985), citando o mito de Thantalo, a indUstria do
entretenimento promete suprir todos os desejos individuais, mas ndo cumpre. Assim como Narciso, 0
individuo moderno tem medo de envelhecer. Dai sua busca infindavel pela aparéncia. Nessa busca, ele sofre,
nega sua propria identidade, se insurge contra as dores e 0s sofrimentos.
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quanto para subjugar o desejo outro em face de seu préprio desejo de origem narcisica,
afirma Costa (2004). Numa sociedade narcisista como a que vivemos, as diferengas sao
sempre intragaveis, o individuo ao engrandecer a custa do outro, acaba por atropelar e
desconsiderar a subjetividade outra, ndo podendo reconhecer e assimilar qualquer indicio
de alteridade, o que poderia pér em risco seu proprio narcisismo. Entretanto, nessa relacéo,
se mostra evidente a total dependéncia do narcisista com relacdo ao outro, fato
aparentemente contraditorio, porém explicativo da esséncia de toda performance do
individuo com vistas a preservar seu narcisismo avassalador.

No espetaculo, a imagem é tudo. Assim, a cultura espetacular da atualidade,
regida pela estetizacdo do eu, o qual transparece e se evidencia nas performances
subjetivas das individualidades, é o produto e sintoma da sociedade espetacular. Nesse
tramite performatico vivenciado pelos individuos, o espaco social enquanto locus de trocas
intersubjetivas fica empobrecido, um vazio se abre no entremeio das relagdes, pois a
cultura narcisista e individualista ndo é capaz de tolerar o outro, o diferente.

Por meio de uma busca desenfreada a perfeicdo estética, observa Costa (2004),
temos as bases das configuracdes psicopatoldgicas de ordem narcisica na atualidade, em
que a imagem perfeita segundo os padrdes sociais e midiaticos é perseguida
obsessivamente pelos individuos, acarretando empreendimentos neuréticos com relagdo ao
préprio corpo, implicando na existéncia das variadas formas de bulimias e anorexias, para
citar alguns exemplos, estas se manifestando como a forma mais extrema de uma tentativa
subjetiva para se inscrever nos tramites espetaculares. Toda a pressdo do discurso social e
midiatico acaba excluindo a maioria dos individuos, uma vez que poucos sao capazes de

acompanhar os ideais da sociedade do consumo.

3.3. MAL-ESTAR E PRODUCAO DE “NOVAS” SUBJETIVIDADES

O mal-estar inerente ao sujeito o convoca a mostrar outras faces de sua
subjetividade para responder ao legado de seu tempo. A nossa época é revestida e investida
de valores que indicam o consumo, a oferta e o excesso, como afirma Birman (2005,
p.104): “Inventamos necessidades em fung@o exatamente do excesso e ndo sabemos 0 que
fazer com ele”. Diante disso, que respostas subjetivas sdo construidas e estabelecidas?

A contemporaneidade apresenta caracteristicas distintas que acabam por produzir

determinadas formas de subjetivacdo especificas de nossos dias. A rapidez € uma



129

caracteristica das mudancas na contemporaneidade e parece derivar das dificuldades de se
manter fiel a qualquer identidade por muito tempo, de manter uma conduta ou ideério que
sejam uma referéncia permanente para o individuo, o que o leva a ndo se agregar a
nenhuma posicdo de forma definitiva, tornando possivel a manifestacdo de mudltiplas
identidades.

E notdrio o papel da inddstria cultural na construgio de modelos referenciais na
constituicdo da subjetividade, as proposi¢des da nova caracterizacdo estética do individuo,
construindo e desconstruindo modelos de sustentacdo efémera do ideal de eu. Nesse caso, a
industria do entretenimento ocupa o papel de mediadora comunicativa da cultura que
propde um superinvestimento no eu, impelindo o individuo a voltar-se para si mesmo, com
a valorizacdo da intimidade e do individualismo proposta pela sociedade de consumo. A
prépria industria cultural se ocupa do papel de enunciar o que Debord (1997) chamou de
sociedade do espetaculo que, quando incita o sujeito a valorizacdo do eu, o faz com o
indicativo de exibicdo de seu universo intimo e individual.

Esse panorama traz uma roupagem diferente para a sensacdo de aceitacdo do
individuo por parte do outro. As determinacdes introjetadas na cultura de um ideal de eu
valoriza, sobremaneira, o sentimento de bem-estar associado a perfeicdo estética exposta
em sociedade. O individuo é capturado pela ideia de que s seré aceito pelo outro quando
corresponder ao modelo. O homem contemporaneo se descartou de um modelo reprimido e
puritano para um sujeito mais liberado, permissivo e tolerante. Isso ndo quer dizer maior
aceitacdo do outro, e sim uma grande indiferenca. E um sujeito desejoso de satisfaces
imediatas, o que inclui o alivio rapido do sofrimento (LASCH, 1979).

O fato de tentar romper com um rigoroso modelo repressor ndo tornou o sujeito
contemporaneo mais feliz ou tranquilo. Se, por um lado, abdicou da culpa religiosa e
repressora, o sujeito se perdeu num circulo vicioso de angustia e desamparo na valorizacao
do corpo “saudavel”, respondendo aos modelos determinados pela cultura narcisica do
consumo.

Conforme assinalamos, determinadas caracteristicas da sociedade contemporanea
contribuem para a constituicdo e vivéncia de uma subjetividade que leva o individuo a
experimentar intensas sensacOes de mal-estar. Determinadas configuracdes nas formas de
entrelacamento social da época vigente levaram a um tipo de padronizagdo dos

comportamentos, afetando diversas esferas da vida.
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Birman (2009) referencia em seus estudos a atualidade do pensamento freudiano
em “O mal-estar na civilizagdo”, texto escrito em 1930 e que, apos décadas, permanece
atual. A explicacdo para a atualidade da obra é considerada pelo autor a critica que reside
no amago do questionamento de Freud que, segundo o psicanalista, tem como alvo o
projeto da modernidade. Birmam (2009) considera que Freud observava no mal-estar em
ascensdo o resultado do proprio projeto da modernidade.

O tedrico se prontifica a realizar uma leitura do mal-estar tendo como referéncia a
problematica da subjetividade. Segundo o autor, “ndo se pode falar de mal-estar sem que se
aluda ao sujeito, j& que o mal-estar se inscreve sempre no campo da subjetividade”
(BIRMAN, 2009, p. 15). Com o prop6sito de analisar o que se passa ha producdo das
subjetividades na atualidade, Birman (2009) se propde a pensar sobre os destinos do
desejo, na medida em que, de certa forma, torna-se possivel investigar o que ha de
sofrimento nas atuais formas de subjetivacao e, entdo, elaborar uma compreensdo do mal-
estar. Birman (2009) se utiliza dos referenciais tedricos formulados por Debord (1997) e
por Lasch (1979)*® para realizar a leitura das “novas formas” de subjetivagdo.

O mal-estar evocado pelo projeto da modernidade pode, em sintese, ser atribuido
a constatagdo do homem de sua real posi¢do no mundo. Segundo Birman (2009, p. 143) “o
discurso do ultimo Freud indica como a racionalizacdo do mundo pela ciéncia e o correlato
esvaziamento dos deuses que encantavam o mundo produzem, no sujeito, um desamparo
originario e inevitavel”.

Freud*®, afirma Birman (2009), deixa de apostar na ciéncia como remédio para o

conflito existente entre vida pulsional e vida social. O conflito ndo é mais passivel de

“Em “A cultura do narcisismo” Lasch (1979) utiliza o conceito psicanalitico de narcisismo para
compreender o impacto psicoldgico no individuo, das mudangas sociais. O narcisismo, segundo o autor, seria
uma defesa contra as tensfes da vida moderna. O autor questiona alguns aspectos da vida psiquica dos
sujeitos de sua época, tais como, a dificuldade de desenvolvimento pessoal, 0 medo de envelhecer, a
instabilidade das relacBes pessoais, dentre outros. Nascem assim, 0os homens narcisistas de nosso tempo,
caracterizados pela superficialidade emocional, medo da intimidade, hipocondria, pseudoautopercepcéo,
promiscuidade sexual, horror a velhice e & morte. A incessante busca de prazer do homem contemporaneo,
segundo Lasch, torna-se uma obsessdo, seguida de queixas de vazio interior. No mesmo sentido tomado por
Debord, o autor aponta a realidade cotidiana, tornando insuportaveis o fracasso e a perda.

“Em “Moral sexual civilizada e doenca nervosa moderna”, texto de 1908, Freud reflete sobre o antagonismo
gue ja reconhece entre civilizacéo e vida pulsional, ou ainda, sobre a distancia que separa os interesses dos
individuos e os do agrupamento social, ja delineando para a rendncia que o Ultimo exige dos primeiros,
responsavel por aquilo que caracterizou como doenca nervosa moderna. Nesse texto, Freud continua
refletindo sobre as exigéncias que a civilizacdo imp0e, prazeres e &nsias materiais, 0 que gera pressa e
agitacdo, rouba sono, o que propicia nervos exauridos, que se refugiam em prazeres ditos intensos, em
detrimento muitas vezes da propria ética e ideais. Ja em 1913, em “Totem e tabu”, discorrendo sobre as tribos
nativas, Freud aponta novamente a importancia da rendncia dos instintos, , que propicia limites severos e
rigorosos 0s quais estdo na base da constituicdo da vida social. Mais uma vez Freud enfatiza a intima ligacao
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solugéo, de modo que se torna essencial uma constante vigilancia sobre ambos para que o
conflito seja levado a bom termo. Desse ponto de vista, constatamos que Freud lanca o
homem a uma eterna prisdo de onde nunca podera se libertar da condicdo de desamparo

vivida inicialmente e, segundo consta, por toda a sua existéncia.

A afirmacdo sobre o desamparo do sujeito indica o ponto de chegada do
discurso freudiano. Foi com este enunciado conciso que Freud delineou a
posicdo de fragilidade estrutural do sujeito, ao relacionar este a sua
corporeidade, as ameacas da natureza e aos horrores gerados nas relacdes
ambivalentes com os outros. Essa formulagdo sobre o desamparo
condensa a totalidade do discurso freudiano anterior, sendo a inflexdo
maxima da descoberta psicanalitica. Seria porque os homens sdo fréageis,
finitos e mortais que eles precisam criar todos os artificios para o
tamponamento daquelas marcas que se materializam com os ouropéis da
vaidade, da suposta auto-suficiéncia e onipoténcia. (BIRMAN, 2009, p.
36)

Podemos afirmar, seguindo os argumentos de Birman (2009), que o desamparo
estd no cerne da probleméatica do mal-estar vivido pelos homens na atualidade. Nessa
perspectiva, o0 desamparo levou o homem a encontrar ferramentas que fornecessem mais
conforto para a ideia terrivel da finitude de sua existéncia. Em consonancia com Freud
(1930), Birman afirma que o mal-estar € um conflito inevitdvel entre as exigéncias
instintuais e as possibilidades de sua satisfacdo, ou seja, um conflito entre desejo x
civilizacdo. Dai o individuo entrar no mundo da civilizacdo pelo mal-estar pautado pela
rentncia do impulso sexual.

Acreditamos que Freud ja apresentava uma determinada compreensdo dos
avanc¢os da humanidade, que resulta hoje na contemporaneidade, quando expde em O mal-
estar na civilizacdo (1930) a visdo de uma busca intensa pela felicidade vinculada a ideia
de perfeicdo, ou seja, o eu ideal. Dentro do contexto da situacdo de desamparo vivida pela

volatilidade das fronteiras existentes entre o desejo préprio e o desejo do outro, produz-se a

existente entre a constituicdo do social na estrutura individual psiquica. Posteriormente, em 1915, logo apés
a eclosdo da Primeira Grande Guerra, Freud escreve “Reflexdes para os tempos de guerra e morte”, onde se
atém a pensar de maneira bastante pessimista sobre as possibilidades de sustentagdo das conquistas morais da
civilizagdo. Nesse texto, Freud trata da desilusdo que acarreta a destruicdo da guerra, em que o principio da
civilizacdo se perde, os seres humanos se tornam desorientados. Sem leis, os instintos sdo livres e se
apresentam numa condicdo primitiva, sem quaisquer restricdes. Em 1927, em “O futuro de uma ilusdo”,
Freud deposita sua crenga nos progressos da razdo, preconizando a superagdo de toda forma infantil e
supersticiosa de compreensdo da realidade por outra adulta e racional. Nesse conjunto de obras, Freud (1997,
p. 16) tenta responder “por que todo individuo € inimigo da civilizagdo”. Mas ¢ em “O mal-estar na
civilizagdo”, texto de 1930, que Freud se demonstra mais pessimista com relagdo aos poderes da razéo na
conducdo de uma sociedade justa. O trabalho psicanalitico nos mostrou, afirma Freud (1997), que as
frustragdes advindas da restricdo sexual, satisfacdo que nunca é completa, sdo 0 que o neur6tico nao tolera e,
por isso, busca satisfagdes substitutivas, o que Ihe causa dificuldades na vida.



132

angustia. Nao existe mais uma forma delimitadora ou até mesmo uma tendéncia a ser
seguida. Segundo Birman (2009), a situacdo de mobilidade de limites é o que propicia a
sensacdo de desamparo. Na problematica aqui ressaltada, concordamos com Birman (2009)
que a limitacdo existente para o gozo individual torna-se estabelecida pelo gozo do outro.
E, nessa medida, a questdo que desorienta o sujeito € 0 quanto se deve ceder em seu gozo.
A resposta do autor é que, nessa perspectiva, o individuo ndo possui mais a sua disposi¢éo
uma medida exata das coisas, ndo ha, assim, qualquer resposta segura.

A subjetividade € lancada a um estado de desamparo em que ndo existe um
refugio seguro, ou seja, esta fadada a vagar sem rumo por um vasto campo aberto. Nessa
dindmica subjetiva das individualidades, onde o outro é sempre desconsiderado em seus
desejos, sdo as relagdes que acabam empobrecidas, sendo langadas as sementes do “mal-
estar” nas praticas de sociabilidade dos individuos na coletividade. Os individuos que
padecem desses mal-estares acabam sendo estigmatizados como culpados pelo insucesso
na vida social, fruto de seus sofrimentos.

Desse modo, sofrer, na atualidade, € sinbnimo de vergonha, sofrendo-se duas
vezes, ou seja, pelas proprias condicdes subjetivas individuais inerentes a cada sujeito e
pelo peso da culpa de se encontrar em tal situacdo. Assim, desconsidera-se a dimenséo
simbdlica e subjetiva das formas de mal-estar atuais numa sociedade espetacular que nédo
propicia o tempo subjetivo da experiéncia. Parece-nos que a dindmica do mal-estar
vivenciado pelo professor na escola inclui essa l6gica de negacdo da dimensao simbdlica e
subjetiva, impedindo o docente de re-significar o que lhe aflige.

Nesse ponto da discussdo, Birman (2009) conclui que o resultado ultimo do
projeto da modernidade se afirma no desamparo das subjetividades. Atribui ao homem o
juizo do que seja pertinente ou ndo dentro da relacdo com o outro. Assim, cabe ao
individuo avaliar o quanto se deve permitir o gozo proprio e do outro. Tal tarefa, segundo o
autor, se mostra inexecutavel por ndo existir um parametro para media-la, uma vez que
foram quebrados os valores e as tradi¢oes.

Incrementa-se muito, dessa maneira, o potencial de incerteza do sujeito,
ja que este passa a ser exposto a maiores opcbes e escolhas. A
inseguranca e a angustia se multiplicam, como consequéncia. Estas se
transformam em sua qualidade, assumindo novas formas anteriormente
inexistentes, além de seu aumento qualitativo. Em funcdo disso, o
desamparo do sujeito se incrementa bastante, revelando-se o tempo todo
como uma ferida exposta e sangrenta. Enfim, o sujeito passa a se
inscrever num mundo que lhe abre muitas possibilidades, mas que
também Ihe aponta muitas impossibilidades existenciais. (BIRMAN,
2009, p. 79)
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Uma das maneiras de interpretar a citacdo acima é que, sob o desamparo, o sujeito
é perpassado por intensidades pulsionais em excesso, sendo obrigado a dar conta de
encontrar objetos que possibilitem a satisfacdo das pulsdes, por um lado, e nomear esse
excesso de pulsdo, por outro. E a incapacidade de lidar com a intensidade e o excessivo
pulsional, dird Birman (2009), que gera o mal-estar.

Desse modo, 0 sujeito vive constantemente o dilema de pertencer e ser
reconhecido pela sociedade, a0 mesmo tempo em que luta para ndo perder sua identidade.
Assim, uma relacdo do sujeito com o social é estabelecida, mas a mesma é, em sua
esséncia, contraditoria e conflitante. Numa sociedade na qual o reconhecimento é parcial e
momentaneo, independente dos esforcos que se faca, e o desprezo e a anulacdo dos

5950

“estranhos””" se concretiza, é sempre 0 sujeito quem sai perdendo algo.

Desse modo, na cena espetacular, onde a possibilidade de reconhecimento sé se
faz por meio da estetizacdo da imagem e da aparéncia, os sujeitos sd@o conduzidos a

modelos de existéncia cada vez mais individualistas.

Nessa medida, o sujeito é regulado pela performatividade mediante a qual
compde 0s gestos voltados para a seducdo do outro. Este é apenas um
objeto predatdrio para 0 gozo daquele e para o enaltecimento do eu. As
individualidades se transformam, pois, tendencialmente, em objetos
descartaveis, como qualquer objeto vendido nos supermercados e cantado
em prosa e verso pela retérica da publicidade. Pode-se depreender, com
facilidade, que a alteridade e a intersubjetividade s&o modalidades de

%0 podemos compreender que estes “estranhos”, produzidos no dmago das condiges sociais, representam
uma parcela de fracassados e incapazes. Ao mesmo tempo em que sua existéncia é pré-condicdo para a
possibilidade de existéncia das elites, esses excluidos sdo identificados pelos signos do fracasso social. S&o,
por assim dizer, a vergonha do ideal de sucesso espetacular, estes que devem ser escondidos do Palco social,
€ uma presenca ameacadora, representantes-simbolo da miséria e da falta de sorte (DEBORD, 1997).
Bauman (1998) se dedica no item “A criagdo ¢ a anulacdo dos estranhos” a refletir sobre aqueles que estdo
“fora” das relagdes espetaculares, identificados como inimigos da sociedade. Nas palavras do autor: “se os
estranhos sdo pessoas que ndo se encaixam nos mapas cognitivos, moral ou estético do mundo [...] se eles
poluem a alegria com a angustia, a0 mesmo tempo em que fazem atraente o fruto proibido, se, em outras
palavras, eles obscurecem e tornam ténues as linhas de fronteira que devem ser claramente vistas; se tendo
feito tudo isso geram a incerteza, que por sua vez da origem ao mal-estar de se sentir perdido — entdo cada
sociedade produz esses estranhos [...] ela ndo pode sendo gerar pessoas que encobrem limites julgados
fundamentais para sua vida ordeira e significativa, sendo assim acusadas de causar a experiéncia do mal-estar
como a mais dolorosa e menos toleravel” (BAUMAN, 1998, p. 27). No texto “O estranho”, de 1919, Freud
afirma que o encontro com o outro que é diferente provoca desconforto e o desejo de manté-lo distante, pois
ha sempre o risco de ser amado ou odiado, h&4 um perigo iminente para o narcisismo de cada um, assim como
também ha o risco do encontro com o que had de mais estranho em noés mesmos, “que remete ao que ¢é
conhecido, de velho e ha muito familiar” (FREUD, 1919, p. 238). Nesse texto, Freud vai mais longe, analisa
0s estranhamentos entre os individuos como aspectos inconscientes que emergem e que estdo além da
compreensdo intelectual.



134

existéncia que tendem ao siléncio e ao esvaziamento. (BIRMAN, 2009, p.
188)

Como mencionado anteriormente, toda a dialética subjetiva marcadamente
narcisista veicula o individualismo extremo em que as trocas das inter-relacdes e o
convivio com a dimensdo de alteridade subjetiva se tornam impossiveis.

De acordo com Birman (2009), ha um estilo de sujeito em destaque na atualidade,
cuja base situa-se no ideal de valores que pauta as individualidades, ou seja, que valoriza
determinados aspectos da personalidade em detrimento de outros. O psicanalista brasileiro
propde uma importante diferenciagdo de sentido existente entre duas expressoes referentes
ao sujeito — o dentro-de-si e o fora-de-si.

Para Birman (2009), antigamente, a expressdo fora-de-si era empregada para
definir pessoas psiquicamente descontroladas, fora do contexto e, consequentemente,
ignoradas pela sociedade. O dentro-de-si, contrariamente, qualificava o sujeito cuja
conduta era aceita socialmente, ou seja, que se encaixava dentro dos parametros
socialmente almejados ou aceitos. Na atualidade, tais expressdes assumem outro sentido. E
0 dentro-de-si que nao tem espaco na sociedade atual, pois implica em uma interiorizagéo,
valorizada pela psicanélise, mas rechacada pelas regras de condutas atuais. O dentro-de-si,
atualmente, estaria presente nos depressivos, por exemplo, representando uma
anormalidade. O fora-de-si seria aquele que tem espaco na atualidade, pois indica o sujeito
que, mesmo individualista, esta voltado para fora, ou seja, para a apreciacdo do outro.

Como consequéncia das constantes transformacgdes da ordem social, portanto, 0s
modelos instituidos de subjetividade se transformam tantas vezes quantas forem
necessarias, sendo que é o proprio sujeito quem paga 0 preco por se submeter a tantas
mudancas. Todos os empreendimentos do sujeito visam sempre a autoafirmacdo egdica,
onde o outro é apenas um corpo para ser usado oportunamente e, posteriormente,
descartado, tanto em seus atributos fisicos — um corpo para 0 gozo — quanto para subjugar
o0 desejo do outro em face de seu proprio desejo de origem narcisica. Aqui, o (a) parecer

rouba a cena, dando origem a verdadeira cultura da imagem.

A cultura da imagem é o correlato essencial da estetizacdo do eu, na
medida em que a producdo do brilhareco social se realiza
fundamentalmente pelo esmero desmedido na constituicdo da imagem
pela individualidade. Institui-se assim a hegemonia da aparéncia, que
define o critério fundamental do ser e da existéncia em sua evanescéncia
brilhosa. (BIRMAN, 2009, p. 167)
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Diante da amplitude que caracteriza a tematica, as condi¢fes que constituem o
cenario espetacular contemporaneo propiciam a formacéo de subjetividades identificadas
com o préprio contexto do espetaculo. A lei do consumo nos dita que € preciso comprar,
consumir, adquirir, fazendo de um objeto ndo presente do cotidiano do sujeito, algo
indispensavel. Elegemos o objeto, 0 erotizamos e o trazemos para nosso corpo, na busca de
reiterar a completude. O sujeito recorre ao objeto de consumo® como anseio de evitar estar
em contato com suas faltas, o consumo atinge em cheio ao sujeito na sua fragilidade e o
inebria na sua dor, no entanto, impede-o de estar em contato com seu sofrimento e isso tem
as suas consequéncias. As condicbes de vida cotidiana as quais estamos submetidos em
nossa contemporaneidade emergem como dispositivos potencializadores de mal-estar, em
que a imagem do “depressivo”, do “panicado”, do “toxicomaco” evidencia o extremo

oposto dos ideais espetaculares. O fora-se-si € 0 que ganha espa¢o na atualidade.

A cultura dos sofredores e dos espiritos desesperados ja era. Ndo se
admite mais, no contexto da sociedade do espetaculo, os personagens
sofrentes e desesperados, que marcaram as gera¢fes do pos-guerra, COmMo
as geracOes existencialista e beat. O gque interessa agora € a estetizacdo da
existéncia e a inflagdo do eu, que promovem uma ética oposta a do
sofrimento. Enfim, por esse caminho pode-se entender a cultura do
evitamento da dor promovida pela medicina e pela indlstria de drogas
pesadas, pois por seu intermédio a magia do siléncio do sofrimento
psiquico esta sempre em pauta. (BIRMAN, 2009, p. 248-249)

Por todas as caracteristicas acima mencionadas inerentes as performances dos
individuos, eles tornam-se a vergonha da sociedade espetacular. Nesse ponto, podemos
supor experimentar uma subjetividade submetida ao espetaculo, empobrecida em
consequéncia disso, na referéncia a representacdo, ou seja, ha o que podemos dizer de uma
faléncia do pensamento. Dessa forma perguntamo-nos: onde esta o espaco da memdria, das
lembrangas, dos vestigios das reminiscéncias?

No cenério atual em que a primazia individual rouba a cena em detrimento dos
vinculos sociais, o estopim de todas as formas de violéncia e agressividade encontra-se
latente e pronto para eclodir ao menor sinal, concretizando os sentimentos de inseguranga e

perigo perpétuos. Enquanto o autocentramento do sujeito € sua marca caracteristica, o

>!'Pensando na moda, as marcas traduzem-se em estere6tipos que negam a prépria individualidade, ou seja, a
marca substitui o individuo, descaracteriza-0. No corpo nao aparece mais as caracteristicas do individuo, mas
o0 do produto, a da marca que dita o que ele é.
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outro é desconsiderado e, em Ultima instancia, representa uma ameaga e um perigo o qual
deve ser combatido.

A rapidez ¢ caracteristica das mudancas na contemporaneidade, e parece derivar
das dificuldades de se manter fiel a qualquer identidade por muito tempo, de manter uma
conduta ou ideério que seja uma referéncia permanente para o sujeito, 0 que o leva a nao se
agregar a nenhuma posicdo de forma definitiva, tornando possivel a manifestacdo de
multiplas identidades. Isso passa a permitir a criacdo de novos movimentos para a
sociedade.

Esse panorama traz uma roupagem diferente para a sensacéo de aceitacdo do sujeito
por parte do outro. As determinacgdes introjetadas na cultura de um ideal de eu valoriza,
sobremaneira, o0 sentimento de bem-estar associado a perfeicdo estética exposta em
sociedade. O sujeito é capturado pela ideia de que sé serd aceito pelo outro quando
corresponder ao modelo. De acordo com Bauman (1998) e Birman (2009), o sujeito tem
que ser, ou melhor, parecer feliz, ainda que as condic¢des de sua vida em certo momento
sejam adversas; tem que ser agil e flexivel, ainda que nédo saiba 0 que sejam a agilidade e a
flexibilidade demandadas. O resultado desse esvaziamento da interpretacdo como recurso
para lidar com o impasse € o vazio, na forma, por exemplo, da depressao, para a qual a
indUstria farmacéutica vem em socorro do sujeito ao lhe oferecer outro objeto — o Prozac —,
prometendo-lhe alivio e “felicidade plena”.

Assim, “cada um por si e foda-se o resto parece ser o lema maior que define o
ethos da atualidade, ja que ndo podemos, além disso, contar mais com a ajuda de Deus em
nosso mundo desencantado” (BIRMAN, 2009, p. 24-25). A marca do sujeito
contemporaneo em relacdo ao seu proprio desejo e ao desejo do Outro, resultante das
configuracBes sociais, econémicas, culturais e educacionais que priorizam determinada
estética da existéncia num mundo espetacular, predetermina as condi¢des propiciadoras de

mal-estar.

Com efeito, nessa versdo da atualidade, o que orienta o individuo é a
busca desesperada de uma pocdo magica que impossibilite o
reconhecimento do sofrimento inerente & existéncia, impedindo entdo a
constatacdo das desilusbes que a vida inevitavelmente provoca em
qualquer ser humano, de forma que o sujeito possa existir em estado
nirvanico. Portanto, nesse pacto, o valor que direciona 0 sujeito
existencialmente € um antivalor, pois € um ndo saber sobre as condigdes
fundamentais do sujeito que estd em pauta. Por isso mesmo, trata-se de
um pacto e ndo um contrato, pois ndo mais existe reciprocidade quando a
vida de uma das partes se transforma em objeto de troca e, entdo, o
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contratante necessariamente desaparece. Enfim, o que se estabelece é um
pacto de morte, numa transacdo marcada pela alienacéo da vida do sujeito
no outro, por meio de um objeto ambiguo de satisfacdo/mortificacédo.
(BIRMAN, 2009, p. 202-203)

No proximo capitulo discutiremos como esse mesmo individuo percorre 0s

caminhos e descaminhos possiveis para o0 mal-estar vivenciado no contexto educacional.
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CAPITULO 4 — O MAL-ESTAR DOCENTE E A (IM) POSSIBILIDADE DA
EXPERIENCIA

Nesta parte do trabalho, recorremos aos diagndsticos realizados por Benjamin,
Adorno em seus escritos filosoficos acerca do empobrecimento da experiéncia na
atualidade, objetivando entender como o mal-estar docente pode decorrer desses limites e 0
quanto os mesmos impossibilitam os professores re-significarem no sentido critico o que
acontece na escola e fora dela.

Como discutido no capitulo anterior, na sociedade do espetaculo, o individuo se
ajusta as caracteristicas, as propriedades e fun¢des da racionalidade instrumental (marcada
pelo pensamento reificado, pela semiformacdo, pela impossibilidade de estabelecer a
experiéncia com a cultura nos moldes postulados por Adorno) — ndo sdo mais 0s bens
materiais que se ajustam as necessidades humanas, mas sim as necessidades humanas que
sd0 ajustadveis aos novos bens produzidos - que modificam a experiéncia humana,
miserabilizando-a. E a apropriacdo do inconsciente pela totalidade social que, a partir do
dominio das bases materiais de producdo, vai encontrando caminhos de administrar
também a subjetividade dos individuos.

Justificamos que a reflex&o sobre os conceitos benjaminianos, assim como o0s
adornianos, torna-se valida na atualidade devido a intensificacdo do empobrecimento da
experiéncia no campo escolar e no trato com essa tematica nas discussdes atuais sobre a
producdo do mal-estar docente vivenciado pelo professor. Num contexto marcado pelo agir
instrumental, pela especializacdo e fragmentacdo do conhecimento, pelo ofuscamento do
incerto e do duvidoso na préatica pedagdgica, pela pressa, pela negacdo do pensamento, a
identificacdo com a realidade posta, o enquadramento dos individuos ao esquematismo
moderno e a racionalidade capitalista sdo processos que promovem a coisificacdo do
individuo, conformam as subjetividades ao consumismo e a cultura do entretenimento e se
perpetuam por meio da semiformacdo cultural. O professor, impossibilitado de (re)
significar o que acontece com ele na escola, manifesta um mal-estar crescente que o
incapacita de pensar, por meio da critica, os processos de (de) formag&o cultural aos quais
esta inserido.

Portanto, o mal-estar do professor na contemporaneidade convoca o debate em
torno dessa questdo, que tem inscrito distanciamentos entre o aprender e o ensinar, além de

ressaltar a urgéncia de repensar o lugar e posicdo do professor, do aluno e da escola nesse
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contexto. Repensar esse lugar pressupde adentrar nas bases politicas em que est assentada
a escola contemporanea, pressupde destituir-se de um ideal de escola pronta, acabada, para
deixar entreaberto o estranho, o inusitado, o incongruente. Além disso, pressupde também
que o professor assuma a sua condicdo de sujeito do desejo e sustente seu lugar e posi¢édo
no cendrio educativo contemporaneo, levando em consideracdo que o mal-estar vivenciado
por ele é parte integrante de sua subjetividade, podendo (re) significa-lo, por meio da
critica, naquilo que acontece na escola e fora dela.

A proposta aqui é destacar essa forma de enfraquecimento da subjetividade®
posta pelo fracasso do projeto moderno de formacdo cultural, discutindo a critica

frankfurtiana em relagéo a essa perda ou empobrecimento da experiéncia na escola.

4.1. A DEGRADACAO DA EXPERIENCIA (ERFAHRUNG)

“O homem de hoje néo cultiva o que néo pode ser abreviado”
(VALERY apud BENJAMIN, 1936, p. 206).

>’Referindo-se ao sujeito tradicionalmente entendido a partir da modernidade, Ghiraldelli JGnior (2000, p. 24)
afirma que “ [...] a subjetividade pode ser descrita por meio de ‘formas da consciéncia’: o eu, a pessoa, o
cidaddo e o sujeito epistemolégico. O eu é a identidade, formada das vivéncias psiquicas; é a forma de
conhecimento singular [...] A pessoa é a consciéncia moral [...] O cidaddo é a consciéncia politica [...] O
sujeito epistemoldgico € a consciéncia intelectual [...] A subjetividade assim composta [...] é a instancia da
gual o homem (empirico ou abstratamente genérico) deve participar. Se conseguir isso, autenticamente,
torna-se o sujeito — ‘aquele que é consciente de seus pensamentos e responsavel pelos seus atos’ [...]”. A
partir dessa afirmacdo podemos conceber o sujeito como aquele de caracteristicas multiplas e, nesse sentido,
possuidor de certo traco de autonomia em relagdo as influéncias que recebe. Como ponto de partida para a
discussdo temos a proposta de Descartes. Para o fil6sofo, 0 que esta em jogo é a busca da certeza pautada na
evidéncia para o alcance da “verdade” ja que o conhecimento das ciéncias é considerado potencialmente
falso, ou seja, ndo corresponde a uma realidade absoluta uma vez que muito do que afirma se baseia nas
informacdes oferecidas pelos sentidos, o que ndo seria uma fonte segura para tal, por exemplo. Explica-se
dessa forma, a busca de um patamar epistemoldgico basico a partir do qual todos os outros conhecimentos
seriam derivados, com a insignia de conhecimento seguro e localizado entdo na instancia da subjetividade.
Partindo da desconfianca sobre os sentidos e expandindo pelas demais experiéncias e certezas humanas, a
saida encontrada pelo autor é a ddvida metddica que consiste no processo de duvidar de tudo. O resultado
acima levou a formulacdo do cogito ergo sum — penso, logo existo — como primeira verdade indubitavel, uma
intuicdo racional. Assim, vai tomando forma o sujeito do conhecimento em um longo debate que marca a
histéria da filosofia, permitindo a configuracdo de um campo especifico, a Epistemologia - delineada a partir
da volta do sujeito sobre si mesmo, num esforco de se perguntar do alcance, validade e possibilidade das suas
proprias capacidades de conhecer alguma coisa. As coisas sensiveis passam a ser geradas ndo pela ‘forma’
potencialmente preexistente num mundo das ideias, mas sim forjadas no conhecimento construtor do préprio
homem. Mas os duros golpes a subjetividade em nossa época gerou uma série de consequéncias que apontam
para uma quebra de centralidade do homem frente ao mundo. A subjetividade moderna, amparada pelos
conceitos de autoformacao, esclarecimento, foi sendo desconsiderada ao longo do processo civilizatorio. A
civilizagdo se outorga a responsabilidade de manter patente a ndo diferenca, a igualdade do mesmo, aponta o
outro como incivilizado, ndo ser, e a si mesmo como referéncia. Observamos a formacgdo de uma identidade
fragil, sustentada ndo pelos lagos e vinculos que poderiam surgir como fonte de construcdo de novas formas
de ser, mas sim, pautada pelo isolamento e enfraquecimento da propria nocdo de eu. Sobre a divida do que se
é, surge o vazio, 0 nada.
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Experiéncia, enquanto efeito ou ato de experimentar, significa pratica de vida,
remetendo ao fato de suportar ou sofrer algo, como quando se diz que se experimenta uma
dor, um sofrimento, uma alegria ou um evento traumatico.

Em outro sentido, experiéncia é sinbnimo de competéncia social ou técnica, no
sentido de se possuir habilidade, pratica adquirida com a dedicagdo constante a uma
profissdo, a arte ou oficio.

Com o advento da modernidade, experiéncia significa prova, demonstracéo,
tentativa, modelo. Essa concep¢do equivale ao processo de experimentacdo enquanto
método cientifico que consiste em observar um fendémeno natural, utilizando-se de
instrumentos, aparatos que permitem ampliar o conhecimento que se tenha das
manifestacdes ou leis que regem um fendémeno, tendo como modelo o calculo matematico
e o funcionamento mecanizado do relégio.

Chaui (2004) afirma que, na filosofia, experiéncia significa o conhecimento
transmitido pelos sentidos, ou seja, a apreensdo sensivel da realidade externa, cuja
confirmacdo ou possibilidade de confirmacdo é empirica. Experiéncia € aqui entendida em
seu carater interno como fato de viver algo dado anteriormente a toda reflexao.

Na concepc¢do platdnica, afirma Chaui (2004), a experiéncia apresenta-se como
pratica que antecede a razdo e o mundo das ideias. A distin¢do platénica entre mundo
inteligivel e mundo sensivel equivale, em parte, segundo Chaui (2004), a diferenciacao
entre experiéncia e razdo. No conhecido “mito da caverna”, as sombras projetadas na
parede da caverna e o eco que lhes fornece voz, embora sejam simulacros, ecoavam como
verdades ou realidades para os prisioneiros, sendo, portanto, produto de sua sensibilidade e
de sua experiéncia restrita aquele espaco. Somente aquele que foi libertado dos “grilhdes”
do “obscuro” e que experimentou novas sensagdes pdde ascender a luz do sol da razdo e da
reflexdo. Desse modo, observa Chaui (2004), a subida para 0 mundo que esta fora da
caverna e a contemplacdo das coisas existentes la fora representam a ascensdo da alma ao
mundo inteligivel.

Orientando-se pelos principios aristotélicos™, os modernos consideram a

experiéncia como originaria exclusivamente dos sentidos. Em “Infincia e historia:

53 Chauf (2004) afirma que, em Avrist6teles, a experiéncia garante os principios pertencentes as ciéncias, por
isso cumpre observar os fendmenos e ver o que sdo com o fim de proceder depois as demonstragdes. Aqui, a
experiéncia é entendida como apreensdo do singular, o universal pertence a ciéncia. A experiéncia emerge da
memoria de repetidas percepcdes sensoriais. Dito de outro modo, a experiéncia significa a confirmagdo dos
juizos sobre a realidade por meio de uma verificacdo sensivel. Na qualidade de fonte universal, ela é sempre
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destrui¢dao da experiéncia e origem da historia”, Agamben (2005, p. 25) chega a afirmar
que a expropriacdo da experiéncia ja estava implicita no projeto da ciéncia moderna. Para
tanto, cita Bacon para demonstrar a condenacdo da experiéncia no sentido tradicional.

A experiéncia, se ocorre espontaneamente, chama-se acaso, Se
deliberadamente buscada recebe o nome de experimento. Mas a
experiéncia comum ndo € mais que uma vassoura desmantelada, um
proceder tateante como o de quem perambulasse a noite na esperanca de
atinar com a estrada certa, enquanto seria mais (til e prudente esperar
pelo dia ou acender um lume, e s6 entdo por-se a caminho. A verdadeira
ordem da experiéncia comega por acender o lume; com este, em seguida,
aclara o caminho, iniciando pela experiéncia bem disposta e ponderada e
ndo por aquela descontinua e as avessas; primeiro deduz os axiomas e
depois procede a novos experimentos. (BACON, apud AGAMBEN,
2005, p. 25)

Em Bacon, segundo Agamben (2005), o conhecimento ndo estaria na narrativa
daquele que experiencia determinado acontecimento, mas sim na relagédo entre a deducéo e
a comprovacdo cientifica por meio dos experimentos que levam o individuo ao
conhecimento verdadeiro. Desse modo, a verdade fixa-se no experimento e ndo na
experiéncia produzida por esse individuo. Ao individuo resta apenas apropriar-se de um
conhecimento que ndo foi necessariamente produzido por ele, um conhecimento que
resulta de experimentos. Experiéncia e conhecimento sdo, assim, constituidos
independentes e produzidos externamente ao individuo.

Agamben (2005, p. 25) observa ainda outro aspecto ao afirmar que Bacon define a

experiéncia como uma selva e um labirinto, nos quais se propde a colocar ordem. Para esse
autor, a davida sem precedentes em relacdo a experiéncia, como era tradicionalmente
entendida, é pressuposto basico para o0 nascimento da ciéncia moderna.
Esse elemento tecnicista que se instaura na e por meio da ciéncia moderna exige exatidao,
comprovacao e rigor quantitativos transferindo totalmente, como assinala Agamben (2005,
p. 26), a experiéncia para fora do homem e confiando-a aos numeros. Desse modo,
experiéncia passa a ser sinébnimo de experimento porque este sim é compativel com a
certeza e o célculo e leis cientificas tdo fundamentais ao método cientifico moderno.

Os meandros da experiéncia em sentido tradicional sdo fontes de duvida e
confusdo. Em Descartes, fica evidente a ideia de que os sentidos nos enganam (p. 26).

Descartes contrapde pensamento racional a sensibilidade. Prop&e regras para bem conduzir

um conhecimento singular, enquanto a arte e, sobretudo, a ciéncia, sdo conhecimentos universais, afirma
Chaui (2004). O universal esta pressuposto no singular para depois ser captado pela alma no ato perceptivo.
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0 pensamento, apartado da sensibilidade, muitas vezes, enganadora. Um método que
garantisse a certeza, sem a possibilidade da ddvida: o eu penso. O eu racional abole a
sensibilidade e prescinde de qualquer experiéncia empirica para chegar as verdades.
Portanto, o conhecimento ndo precisaria mais estar fundado em algo que estivesse fora do
sujeito da razéo ou que viesse fora dele.

Segundo Agamben (2005, p. 28) “em sua busca pela certeza, a ciéncia moderna
abole esta separacdo e faz da experiéncia o lugar — o metodo, isto é, o caminho — do
conhecimento”. Somente o uso correto da razdo que se funda no método cartesiano
poderia produzir um conhecimento racional verdadeiro. E esse conhecimento seria dado a
partir da consciéncia.

Com base nos textos “Experiéncia e pobreza” e “Sobre alguns temas em
Baudelaire” ¢ possivel apontar alguns elementos que caracterizam o conceito de
experiéncia o qual privilegiamos neste trabalho. Segundo Benjamin (1994), as
manifestacbes da experiéncia rigorosamente comunitarias (primitivas) passavam
necessariamente pelo rito (conjunto de expressées, sentidos, acdes, gestos que enquadra as
maneiras de expressdo individual numa rede de significantes coletivos), modos de contar,
modos de produzir a cultura, habitos, caracterizando-se numa configuracdo mediada de
experiéncia que se torna aceita dentro do grupo, predispondo a todo um conjunto de
aliancas, projetos, acdes partilhadas e codigos de valores compartilhados.

A luz do que o proprio Benjamin sinaliza em seus textos, esse tipo de experiéncia
torna-se empobrecida nas sociedades modernas, onde as pessoas vivem atomizadas em
seus pequenos mundos, enquadradas nos ambientes funcionais da arquitetura
contemporanea. A vivéncia corporal, propria das comunidades ritualisticas, criava outras
formas de experiéncia mais intimas, interiorizadas, cujo vinculo indissolivel com o
passado era efetivo, onde os rituais eram vivenciados e transmitidos de geracdo a
geracdo™. Na modernidade, dira Benjamin (1994a), ao contrario, configuram-se
expressdes de comportamento cada vez mais individualizadas, cada individuo torna-se
independente um do outro, prevalecendo microssistemas que apenas se tocam

tangencialmente.

>*Benjamin (1994a) ndo quer, portanto, nem evocar o sujeito que se dissolveu e nem retornar & comunidade
tradicional que se perdeu. Alids, no texto “Experiéncia e pobreza”, Benjamin (1994a) sauda a perda da
tradigdo como possibilidade para o surgimento de algo novo: “Ela o impele a partir para frente, a comegar de
novo, a contentar-se com pouco, a construir com pouco, sem olhar nem para a direita nem para a esquerda”.
Segundo Benjamin (1994a), isso caracterizaria uma espécie de barbarie positiva, isto €, a possibilidade de um
novo comeco sem as limitagdes impostas pelo depauperamento da experiéncia.
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Tiburi (2003) afirma que, com a modernidade, uma nova concepcao do tempo passa
a se impor diante dos ritmos da natureza e dos ciclos caracteristicos de uma vida marcada

pelo trabalho artesanal e coletivo.

Os ponteiros do relégio, na mesquinha marcacdo dos segundos,
testemunham o sentido vazio do tempo, a cobranga dos poderosos, dos
detentores dos meios de producdo, enquanto, simultaneamente, indicam -
via negativa — que cada segundo é um agora que se perde. (TIBURI,
2003, p. 143)

O agora que se perde é um agora dos ciclos da natureza, do amanhecer e do
anoitecer, das estacdes do ano, das fases da lua, das épocas, das festividades e dos eventos
de uma vida marcada pelo ritmo do trabalho artesanal, pelo manejo com a terra e com 0s
animais, quando a jornada de trabalho era iniciada pelo canto do galo pela manhd e
finalizada ao anoitecer. Escreve Tiburi (2003, p. 142) que “o0 tempo moderno, o0 tempo
capitalista, € 0 avesso do tempo do sol”.

Dessa maneira, 0 Sol que radiava o trabalho de seus filhos agora esvazia-se de
sentido diante do trabalho humano repetitivo, mon6tono e sem conclusdo. O tempo
moderno e sombrio torna-se vazio de sentido na medida em que se prende na eterna
repeticdo de um tempo sempre igual medido na necessidade de um constante recomecar.
Para Benjamin, é um tempo infernal “em que transcorre a existéncia daqueles a quem
nunca é permitido concluir o que foi comecado” (BENJAMIN, 1989, p. 129). Esse tempo
infernal, o tempo do trabalhador assalariado, ¢ 0 mesmo do jogo de azar. Benjamin (1989)
afirma que o jogo, assim como o trabalho assalariado, invalida a ordem da experiéncia, da

sabedoria coletiva.

O jogador parte do principio do ganho — isso é dbvio. Seu empenho em
vencer e ganhar dinheiro ndo podera ser considerado como um desejo no
verdadeiro sentido do termo. Talvez esteja imbuido de avidez, de uma
determinacdo obscura. Em todo o caso, ele ndo se encontra em condigdes
de dar & experiéncia a devida importancia. (...) O jogo invalida as ordens
da experiéncia. (BENJAMIN, 1989, p. 128-129)

Da mesma forma que o jogo, o0 modo de producdo capitalista, que é regulado
mecanicamente pelos ponteiros do relégio, possui como principio a eterna necessidade de
recomeco, de repeticdo. Repetem-se as rodadas e as jogadas, repete-se a linha de
montagem e a jornada de trabalho. A repeticdo obscurece os sentidos, oculta a falta de

conteldo do trabalho capitalista moderno. Esse efeito entorpecente do jogo bem que
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poderia ser libertador, na medida em que possibilitasse tornar consciente a experiéncia de
gue o tempo nos escapa, entretanto, o desejo de ganho imediato mantém com embotamento
a aniquilacdo da experiéncia.

O entorpecimento do jogo, que proibe a tomada de consciéncia a respeito da
destruicdo da experiéncia na sociedade moderna, esta presente também no esquecimento
provocado pela repeticdo indtil e vazia. A experiéncia de choque do operario industrial ou
a do soldado na preparacdo para a guerra de trincheiras baseia-se em certo tipo de
adestramento, suas vidas se “coisificaram” e passaram a ser organizadas em torno de
conhecimentos cotidianos e fracos, sob a experiéncia moderna do individuo isolado,
sintoma do tempo vazio que o homem moderno se propds e ndo pode mais sair. A
experiéncia coletiva que o homem antigo possuia com a terra foi completamente
substituida pela devocdo ao espirito da técnica. A fisionomia da modernidade néo
consegue assim se desvencilhar da sensacdo de catastrofe constante e do aspecto de
ruina,de destrogos de um aniquilamento que ndo cessa (TIBURI, 2003). Nessa esfera do
esquecimento ao qual a humanidade esta destinada surge a deformacdo (ADORNO, 1996).

Para Benjamin (1994a), os rituais de iniciacdo, as festas folcloricas e outros
dispositivos sociais antigos desapareceram. A sociedade atual, repleta de comunicagdes
eletrdnicas e tecnoldgicas instantaneas, isola as pessoas em seus redutos, impedindo outro
tipo de contato que ndo o da virtualidade, o da instrumentalidade. Mesmo as ligagdes
afetivas, assim como as comerciais e académicas, inserem-se no contexto virtual,
mediatizadas pelo instantaneismo, pelo utilitarismo.

Primeiramente o termo alem&o Erfahrung € utilizado para referir-se a uma espécie
de experiéncia semelhante a uma sabedoria coletiva de vida, que se refere a algo comum a
varias geracOes. Ela supbe, portanto, uma tradicdo compartilhada e retomada na
transmissdo da palavra de pai a filho; uma continuidade e temporalidade das sociedades
‘artesanais’. Ou ainda, a sabedoria coletiva passada de geracéo para geracdo na forma de
narracao, como sao as narracdes de viagens.

Nos ensaios “Experiéncia e pobreza”, de 1933 e “O narrador”, de 1936, Benjamin
estabelece um jogo entre conceitos, imagens e parabolas para delinear a correspondéncia
entre 0 declinio da arte de narrar e a nova transformagdo de um mundo ndo mais
compartilhado como coletividade.

Em seu leito de morte, o pai comunica aos filhos a existéncia de um tesouro

escondido em seus vinhedos. Depois da noticia dada aos filhos, estes cavam a procura do
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tesouro, porém ndo encontram nada. No proximo outono, as vinhas produzem mais do que
qualquer outra da regido e os filhos reconhecem que a riqueza ndao provém de nenhum
tesouro, mas sim da experiéncia que o velho pai Ihes transmitiu. O pai transmite aos filhos
0 que eles constataram com o passar do tempo através da licdo da experiéncia. Dito de
outro modo, a felicidade € fruto do trabalho e do tempo. Benjamim (1994a) ressalta que era
a transmissao da experiéncia que conferia autoridade aos mais velhos.

Gagnebin (2004, p. 66) afirma que a experiéncia para Benjamin “se inscreve

numa temporalidade comum a varias geracdes. Ela supfe, portanto, uma tradicdo
compartilhada e retomada na continuidade de uma palavra transmitida de pai a filho”.
A experiéncia coletiva (Erfahrung) é concebida por Benjamim como uma experiéncia
aberta que se aproxima mais da alegoria por suscitar muitas leituras e inumeros
significados sobre ela. Gracas a ela, o passado, o presente e o futuro poderdo ser
movimentados através da rememoracéo de tais experiéncias.

As narrativas, 0s provérbios, as historias cingiam o tempo de viver, de contar, de
narrar, de ver, de transmitir € ouvir. A parabola citada no ensaio “Experiéncia e pobreza” ¢
contada por Benjamin (1994a) para esclarecer, inicialmente, 0 que é uma experiéncia, pois
foi somente apds a boa colheita da uva, resultado da terra mexida, que os filhos
entenderam o que o pai lhes havia transmitido. A propria relacdo do individuo com o
tempo é elemento de reflexdo em Benjamin.

Percebendo que as agdes da experiéncia estdo em declinio, Benjamin (1994a)
questiona:

O que foi feito de tudo isso? Quem ainda encontra pessoas que saibam
contar histdérias como elas devem ser contadas? Que moribundos dizem
hoje palavras tdo duraveis que possam ser transmitidas como um anel, de
geracdo em geracao? Quem é ajudado, hoje, por um provérbio oportuno?
Quem tentard, sequer, lidar com a juventude invocando sua experiéncia?
(BENJAMIN, 19944, p. 114).

Num mundo completamente marcado pela barbarie das guerras mundiais, dos
massacres em massa, da instrumentalizacdo da vida, onde o “minutsculo e fragil corpo
humano” se depara com toda a ostentacdo dos aparatos bélicos da guerra tecnologica, a
experiéncia perde seu significado. Segundo Benjamin (1994a), as catastrofes geradas pela
guerra extrapolam os campos de batalha, nos termos de mutilacBes permanentes, miséria,

violéncia, doencas psiquicas, desintegracdo dos lagos familiares. Os horrores da Primeira
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Guerra Mundial se prolongaram da terra aos mares, aos oceanos e ao céu utilizando-se de

técnicas sofisticadas de destruicdo de massas.

[...] os combatentes tinham voltado silenciosos do campo de batalha.
Mais pobres em experiéncias comunicaveis, e ndo mais ricos. Os livros
de guerra que inundaram o mercado literario nos dez anos seguintes ndo
continham experiéncias transmissiveis de boca em boca. [...]. Porque
nunca houve experiéncias mais radicalmente desmoralizadas que a
experiéncia estratégica pela guerra de trincheiras, a experiéncia
econdmica pela inflag&o, a experiéncia do corpo pela fome, a experiéncia
moral pelos governantes. (BENJAMIN, 1994a, p. 114-115)

Assim como as guerras de destruicdo de massa, 0 desenvolvimento tecnoldgico
provoca uma nova forma de miséria. Em consequéncia do ritmo de vida acelerado e
desumano que o modo de viver moderno exige de cada individuo, resta ao homem assumir
a pobreza da experiéncia na qual ele se encontra. Manifestando-se como uma sequéncia de
vivéncias individualizadas e fragmentadas, esse tipo de experiéncia produz um ser
empobrecido, que acredita que as coisas sd0 assim mesmo e que cada um deve pensar
apenas em si.

Quando Benjamin (1994a) nos remete a imagem dos meninos indo a escola em
um bonde conduzido por animais e chega a um “fragil e mintisculo corpo humano” (p.
115) abandonado sob os escombros das bombas e explos6es, refere-se a um tempo de
avanco técnico-cientifico e de modernizagdo acelerada com o qual sonhara o homem do
século XIX, mas que se concretiza apenas no século XX ao custo das duas grandes
catastrofes mundiais. Esses fatos evidenciam que o resultado do progresso nao se traduziu
em emancipacao, mas em ruinas e fracasso do proprio homem.

De acordo com as indica¢Bes dadas, Benjamin (1994a) aponta como exercicio de
pensamento, observar os quadros de Ensor. As figuras grotescas de seus quadros
oferecem uma imagem caricaturizada da barbarie a que Benjamin se refere ao mostrar a
falta de vinculos com as “solidas” producdes culturais da humanidade. Benjamin (1994a,
p. 115) é categorico em afirmar: “qual o valor de todo nosso patrimonio cultural, se a

experiéncia ndo mais o vincula a nds?”.

>James Ensor (1860-1949) artista belga, de origem inglesa, gravador, compositor, pintor e escritor. E
identificado como uma espécie de pintor visionario da modernidade. Em suas pinturas, chama a atencédo o
elemento  grotesco, a caricatura e a satirizacgdo dos  costumes.  Disponivel  em:
<http://www.universal.pt_enc.php>. Acesso em: 04 out. 2012.



147

Se, como diz o autor, a experiéncia é entendida como o elo que nos vincula ao
passado e a tudo que pertence a ele enquanto patriménio histérico e cultural e nos
encontramos expropriados dessa experiéncia que nos foi “hipdcrita ou sorrateiramente
subtraida”, resta-nos assumir essa pobreza, que ndo é mais privada e sim de toda a
humanidade. No entanto, assumir esse empobrecimento da experiéncia ndo significa que 0s

homens aspirem a novas experiéncias:

N&o, eles aspiram a libertar-se de toda experiéncia, aspiram a um mundo
em que possa ostentar tdo pura e tdo claramente sua pobreza externa e
interna, que algo de decente possa resultar disso. (BENJAMIN, 19944, p.
118)

Como metéafora dessa época de desvinculos na qual as referéncias sdo perdidas,
Benjamin (1994) cita Paul Scheerbart®®, o construtor das casas de vidro, como emblema da
modernidade. O filésofo afirma que o vidro ¢ um material em que “nada se fixa”, um
“material frio e s6lido”, ¢ um “inimigo do mistério”. Comparando a moradia burguesa do
século XIX, cheia de vestigios com seus adornos e infimos detalhes de seus habitantes, as
moradias do século XX sdo, ao contrario, ambientes em que é dificil deixar marcas sob as
insignias frias do ago e do vidro.

A arquitetura moderna (defendida pelo arquiteto Adolf Loos’), constata
Benjamin (1994a), rejeitava vinculos com um “passado superado”, remetendo sua
arquitetura a um novo homem, mais integrado a uma atmosfera de renovagéo intensa. Esse

suposto novo homem, pobre em experiéncias comunicaveis, formata-se aos contextos

**Paul Karl Wilhelm Scheerbart (1863-1915) foi um escritor aleméo, autor de literatura e desenhos de corte
fantastico. A sua obra mais conhecida é o ensaio Arquitetura de cristal (Glasarchitektur, 1914), que influiu
na arquitetura expressionista. Nessa obra atacou o funcionalismo pela sua falta de sentido artistico e defendeu
a substituicdo do tijolo pelo cristal. Disponivel em: <http://www.universal.pt_enc.php>. Acesso em: 04 out.
2012.

> Adolf Loos foi um notavel arquiteto, nascido a 10 de dezembro de 1870, na Republica Checa, tendo
exercido durante largos anos a sua profissio na Austria, onde morreu, em Kalksburg (hoje pertencente
a Viena), no dia 23 de agosto de 1933. Dentre seus trabalhos, destaca-se o projeto para o Chicago Tribune,
realizado em 1922, quando trabalhava com Louis Sullivan, que consiste numa enorme coluna dérica assente
sobre uma base clbica. Foi precursor do Raumplan, o desenvolvimento da planta em diferentes cotas.
Através das variacfes de altura das divisbes, bem como das proporcbes adotadas e das mudancgas de
materiais, € estabelecida uma hierarquia entre os diversos espacos; criam-se zonas dentro da casa, definindo
também graus de intimidade de cada divisdo. Disponivel em: <http://www.universal.pt_enc.php>. Acesso
em: 04 out. 2012.
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modulados e funcionais, conformado as necessidades préaticas da vida moderna em que 0s
“rastros sao apagados”.

Como decorréncia dessas proposi¢des 0 que resta € uma nova barbarie que deve e
precisa ser assumida para que o homem moderno possa dar conta de tamanhas perdas e

sobreviver a cultura.

Barbarie? Sim. Respondemos afirmativamente para introduzir um
conceito novo e positivo de barbérie. Pois 0 que resulta para o barbaro
dessa pobreza de experiéncia? Ela o impele a partir para a frente, a
comegar de novo, a contentar-se com pouco, a construir com
poucol...].(BENJAMIN, 1994a, p. 115-116)

No texto “O narrador: considerac¢des sobre a obra de Nikolai Leskov”, escrito em
1936, Benjamin desenvolve sua reflexdo sobre a narrativa, em especial, sobre sua extin¢ao
na sociedade capitalista em vias de ser dominada pela técnica. Consideramos que esses
dois textos benjaminianos se complementam ao abordar a tematica da experiéncia e seus
vinculos com a memdria, com a histéria, com a arte de contar, com o passado, com a
experiéncia. A necessidade de narrar 0 que se viveu, 0 que Se passou, contar, mesmo
sabendo da (im)possibilidade de se narrar o inenarravel, é tarefa que cabe a escola na

atualidade.

42. A DECADENCIA DA NARRACAO COMO EXPRESSAO DO
EMPOBRECIMENTO DA EXPERIENCIA

No texto “O narrador: consideracdes sobre a obra de Nikolai Leskov” (1936),
Benjamin (1994b) trata do tema da experiéncia sob o ponto de vista da narrativa da
tradicdo oral. O pensamento do autor sobre esse assunto pode ser melhor expresso na
seguinte passagem:

A experiéncia que passa de pessoa a pessoa é a fonte a que recorrem
todos os narradores. E, entre as narrativas escritas, as melhores séo as que
menos se distinguem das historias orais contadas pelos indmeros
narradores andnimos. (BENJAMIN, 1994b, p. 198)

A preocupacgdo central benjaminiana encontra-se na assertiva de que o “narrador
retira da experiéncia o que ele conta: sua propria experiéncia ou a relatada pelos outros”
(BENJAMIN, 1994b, p. 201). A narracdo, para Benjamin (1994b), representa uma

experiéncia existencial do individuo dentro de uma tradicdo que parte da historia, da
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memoria, do testemunho em que a narracdo oral é a matéria fundamental para a troca de
experiéncias.
No processo de narracdo, na relacdo entre narrador e ouvinte, existe o interesse de

conservar na memoria aquilo que foi narrado.

A narrativa, que durante tanto tempo floresceu num meio de artesdo — no
campo, no mar e na cidade - é ela propria, num certo sentido, uma forma
artesanal de comunicacdo. Ela ndo esta interessada em transmitir o “puro
em si” da coisa narrada como uma informacdo ou um relatério. Ela
mergulha a coisa na vida do narrador para em seguida retird-la dele.
Assim se imprime na narrativa a marca do narrador, como a mao do
oleiro na argila do vaso. (BENJAMIN, 1994b, p. 205)

Ao longo do ensaio, Benjamin (1994b) apresenta, de forma sumaria, alguns
elementos que constituem a arte de narrar. Em primeiro lugar, fica evidente no texto
benjaminiano que a matéria do narrador é a vida humana. Alicercada na tradicdo oral, a
narrativa se desenvolve seja em provérbios, seja em historias prolixas e esta sustentada na
autoridade dos mais velhos ou mesmo dos moribundos. Esse movimento é condicdo de
manutencdo da prépria narrativa visto que sua existéncia esta condicionada a necessidade
de ser recontada. Benjamin (1994b) anota que a riqueza da narragdo oral ndo esta apenas
na voz de quem narra, mas também no gesto de paciéncia de quem ouve. A possibilidade
do ouvir é parte da comunidade dos ouvintes.

E interessante notar que a experiéncia narrativa é um chamamento ao dialogo,
partindo da memoria para dela construir seu argumento quanto ao valor da experiéncia
para a formagdo do sujeito. E Benjamin (1994b) encontra na experiéncia do trabalho
artesanal o elemento da troca de experiéncias e o fortalecimento da tradicdo a que eles
pertenciam.

Pensando no declinio da experiéncia na modernidade, Benjamin (1994b) convida-
nos, logo no inicio do ensaio “O narrador”, a refletir sobre o trabalho, dando-nos dois
exemplos: o primeiro é o do camponés sedentario e o segundo, do marinheiro comerciante.

Se 0s camponeses e 0s marujos foram os primeiros mestres da arte de
narrar, foram os artifices que a aperfeicoaram. No sistema corporativo
associava-se 0 saber das terras distantes, trazidos para casa pelos
migrantes, com o saber do passado, recolhido pelo trabalhador sedentério.
(BENJAMIN, 1994b, p. 199).

Esses fatos evidenciam que o camponés passou toda a sua vida em contato com a

terra, dela subtraindo seu sustento, assim como construiu pelo trabalho uma experiéncia.



150

Experiéncia essa compartilhada com seu aprendiz que, pela transmissédo oral, recebe um
saber, uma tradicdo. A relagdo homem-terra-trabalho permite a comunidade guardar sua
tradicdo. Do mesmo modo, o marinheiro comerciante, de suas longas viagens, traz novas
experiéncias, novas tradices, novas comunicacdes, novas licdes. E uma oportunidade de
comparacgdo entre o antigo e o novo. E uma relagdo, afirma Benjamin (1994b), que
possibilita ao narrador compreender seu papel na historia.

Quando Benjamin (1994b) postula que a arte de narrar esta em declinio, seu
argumento se baseia na experiéncia cotidiana. Segundo ele, a velocidade da informacéo,
aliada a um capitalismo ascendente transformou por completo o que entdo tomévamos por
tradicdo e abala a experiéncia (Erfahrung) do homem. Opondo-se radicalmente a narracao,
a literatura de informacao aspira a um consumo imediato, uma verificacdo imediata. Assim
como no romance, a informacdo tem na imprensa a condicdo basica de sua ascensdo. No
lugar da valorizacdo de um saber proveniente de terras ou tempos longinquos, tal como
valorizava os individuos da tradi¢cdo, os individuos da modernidade se reduzem a se apegar
ao imediato, ao passageiro e sem vinculos com o outro que esta proéximo.

Ainda que a avalanche de informacdes ndo cesse todos os dias, a perplexidade e a
surpresa sdo cada dia menos ressaltadas ao nosso campo perceptivo. O motivo disso reside
no fato de que para cada noticia tem-se, imediatamente, a exploracdo da explicagcdo. Logo
apos a foto, a legenda explicativa. O mundo da informacao é acompanhado de explicagdes,
algo que ndo acontecia com a narracdo oral. Ela sempre evitou explicacdes. Na narracao
oral, ressalta Gagnebin (1994), o importante é o exercicio da subjetividade por parte do
ouvinte. Ao transmitir o extraordinario e o miraculoso, a narracdo ndo tenta impor o
contexto psicoldgico ao leitor, dessa forma, o episédio narrado alcanca uma amplitude que
ndo existe na informacao.

A técnica transforma ndo apenas o mundo, mas também o homem. A narracao
oral possui uma logica particular, seu conhecimento ndo pode ser aceito pelo pensamento
moderno, que vive de resultados imediatos e instrumentais. A linguagem precisa de tempo
para adquirir significado. Com o advento da imprensa ocorre uma producao continua de
informacgdes. A informacéo divulgada no jornal exige pouco do leitor. Ao abrir o jornal a
cada manhd, seja na mesa do café da manha ou no escritorio, o Unico esforco do leitor é
adequar seu estado psicologico ao que Ihe € noticiado pelo jornal.

Esse elemento prévio da informagdo que é sustentada pela verificacdo imediata

pde a modernidade sob o signo da abreviacdo. Assim, uma abreviacdo necessita ser
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renovada incessantemente. Nesse movimento, ela se entrega inteiramente e, por
conseguinte, deve explicar-se sem deixar margem alguma para interpretagdes de qualquer
tipo. Como choque, a informacdo implica num permanente estado de ruinas, pois a cada
entrega ela se fragmenta e imp®&e a si mesma uma outra noticia, ja inteiramente nova.

Como transmissdo de meros acontecimentos, a informagéo gravita sobre a Orbita
da sensacdo e, assim, distingue-se da narracdo, que incorporava ao ouvinte uma
experiéncia e permitia sua transmiss@o ao longo de sua vida. Como choque, a informacéo
anuncia uma atrofia da experiéncia e ajuda a tracar o perfil no qual a modernidade se
inscreve. Numa era de liquidacdo da experiéncia e de nova perspectiva de producéo e
consumo de bens culturais abrem-se novas formas de narrar. E essas formas fragmentadas
que se dao por meio do choque traduzem as vivéncias da modernidade.

Em “O narrador”, fica exposto o dilema do homem moderno durante a passagem
da experiéncia “Erfahrung” para a vivéncia “Erlebnis”, que valoriza a vida particular do
individuo em detrimento da vida coletiva que existia até entdo. Nesse contexto, predomina
a soliddo em que o homem moderno se torna vitima da civiliza¢do urbana e industrial, ndo
conhecendo mais a experiéncia “Erfahrung”, que se baseia na memoria de uma tradicdo
cultural e historica.

Resta a esse novo homem que surge da modernidade a vivéncia “Erlebnis”
(BENJAMIN, 1994b). E dessa mudanca que surge a vivéncia do choque, vivéncia essa que
empobrece a memoria do homem na modernidade. Essa pobreza é a pobreza das
experiéncias comunicaveis e € uma das marcas do tempo infernal preconizado pela
sociedade capitalista a que Benjamin se refere. Para o filésofo, o choque é parte integrante
da vida moderna. Nesse contexto, a experiéncia ndo se submete a uma ordem continua,
mas passa a fazer parte de uma estrutura em que predominam inumeras interrupcdes que
constituem a vida cotidiana moderna.

O papel desempenhado pela narracdo é fundamental para a formacdo de um
sujeito conhecedor das coisas e de si mesmo. A narrativa, de acordo com Gagnebin (1994),
serve como um suporte tanto para a rememoragdo como para a experiéncia e € uma forma
de linguagem. Dai a autora afirmar que a narrativa passa a ser entendida como o
entrecruzamento entre o passado, o presente e o futuro.

Como vimos anteriormente, se ndo € possivel modificar o cenario que origina as
narrativas — a historia, a memoria, o testemunho — temos entdo que repensar o trabalho do

narrador dentro desse moderno cenario. O narrador, diz Gagnebin (1994), precisa, diante
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desse contexto modificado, ser como o sabio de antigamente. Mesmo com o declinio da
experiéncia que ai predomina, o desafio serd encontrar condi¢Oes para narrar 0s restos e 0s
cacos. Enfim, o que foi esquecido pelos relatos da histéria oficial. Nao se trata, portanto, de
restaurar o passado, mas de nele buscar o que foi perdido.

Uma problemética que a modernidade nos apresenta, de acordo com a autora, é a
perda da autoridade na hora de contar uma experiéncia. Essa autoridade, conforme vimos
no texto “Experiéncia e pobreza”, nao ¢ privilégio de quem possui um conhecimento
formal destacado. Essa autoridade sO € possivel para aquele que experiencia sua historia
através da rememoracio do passado, em consonancia com o presente e com o futuro. E
essa condicdo que deixou de existir na modernidade.

Gagnebin (1994) resgata o poema de Brecht, citado por Benjamin, intitulado
“Apague os rastros”, para enriquecer sua analise sobre o conceito de narragéo.

Abaixo, transcrevemos a primeira e Ultima estrofes do poema:

“Separe-se de seus amigos na estacao

De manhd véa a cidade com o casaco abotoado
Procure alojamento, e quando seu camarada bater:
Na&o, oh, ndo abra a porta

Mas sim

Apague as pegadas

Cuide, quando pensar em morrer

Para que nao haja sepultura revelando onde jaz

Com uma clara inscrigéo a lhe denunciar

E o0 ano de sua morte a lhe entregar

Mais uma vez

Apague as pegadas

(Assim me foi ensinado)”.

Esse poema”® é exemplar, segundo Gagnebin (1994, p. 70), pois “descreve na sua

crueldade as condigdes de vida anénima da maioria dos habitantes de grandes cidades,

denunciando, simultaneamente, os bastidores de um palco no qual se poderia ainda encarar
0 espetaculo ingénuo da dogura de viver (espetaculo burgués, segundo Brecht)”.

Percebemos que esse poema abre as cortinas e mostra o palco onde a modernidade

se apresenta. Nele, ndo ha espaco para a experiéncia, para a linguagem, para a memodria,

>0 poema completo pode ser conferido no livro “Histdria e narragdo em Walter Benjamin”. A autora ainda
cita a obra original de Brecht, de onde o poema é extraido (GAGNEBIN, 1994, p. 69). BRECHET, B. “Aus
einem Lesebuch fiir Stidtebewohner”, Ges. Werke, Surkamp, vol. 8, pp 267-268. Trad. brasileira Paulo Cesar
Souza, em Brechet, Poemas, Sdo Paulo, Brasiliense, 1986.
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para a historia, portanto, ndo ha mais narrativas. Gagnebin (1994, p. 70) chama a atencédo
para o ultimo verso, pois ele indica “cronicamente, que a Unica experiéncia que pode ser
ensinada hoje € a da sua prépria impossibilidade, da interdicdo, da partilha, da proibicao da
memoria e dos rastros até na auséncia de timulo”. Esse pequeno fragmento revela um
sentimento e um comportamento comum na modernidade: individualista, revelador de um
desejo burgués de deixar rastros através do ter, da materialidade, dos objetos, de vivéncias
e ndo de uma vida marcada por experiéncias relembradas gracas as narrativas.

Mas ¢ no ensaio “Sobre alguns temas em Baudelaire”, que Benjamin apresenta de
maneira mais clara a distincdo fundamental entre experiéncia (Erfahrung) e a vivéncia
(Erlebnis). O filésofo busca demonstrar de que maneira a vivéncia (Erlebnis) se tornou na
modernidade o unico tipo de experiéncia possivel. Benjamin evoca, a partir da lirica de
Baudelaire, um conjunto de elementos e conceitos que se vinculam diretamente ao da
experiéncia. O tempo, o trauma, a arte, a alegoria, a memoria, a tradicdo, a vivéncia do
choque na metropole moderna sdo faces que caracterizam a discussdo acerca da
experiéncia.

As intensas excitacdes recebidas produzem um choque traumatico no individuo. E

sobre esse choque que nos fala Benjamin no ensaio sobre Baudelaire®®.

Quanto maior é a participacdo do fator do chogue em cada uma das
impressdes, tanto mais constante deve ser a presenga do consciente no
interesse em proteger contra os estimulos; quanto maior for o éxito com
gue ele operar, tanto menos essas impressGes serdo incorporadas a
experiéncia, e tanto mais corresponderdo ao conceito de vivéncia. Afinal,
talvez seja possivel ver o desempenho caracteristico da resisténcia ao
choque via sua funcdo de indicar ao acontecimento, a custa da integridade
do seu contetido, uma posi¢do cronoldgica exata na consciéncia. Este
seria 0 desempenho maximo da reflexdo, que faria do incidente uma
vivéncia. Se ndo houvesse reflexdo, o sobressalto agradavel ou (nha
maioria das vezes) desagradavel produzir-se-ia, invariavelmente,
sobressalto que, segundo Freud, sanciona a falha da resisténcia ao
choque. (BENJAMIN, 1989, p. 111)

O ensaio benjaminiano sobre Baudelaire gira em torno do homem moderno no
periodo de consolidagdo do capitalismo. A industrializacdo crescente na era moderna
remodela a relacdo que o individuo estabelece também com o trabalho. Com a

**No ensaio “Sobre alguns temas em Baudelaire”, Benjamin amparado na teoria freudiana sobre a correlagéo
entre memoria e consciéncia, na perspectiva de uma critica da cultura, afirma que o sistema percepcéo-
consciéncia € incapaz de conservar os vestigios das excitagfes recebidas, mas tem a funcdo bésica de
proteger o aparelho psiquico contra seus excessos provenientes do mundo exterior. As intensas excita¢des
cotidianas produzem um choque traumético, afirma Kehl (2009).
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fragmentacdo do trabalho na linha de montagem, o operério se torna alheio ao produto que
resulta de seu trabalho, alheio a experiéncia propriamente dita do trabalho. O operério, tal
como a maquina que ele opera, comporta-se automaticamente frente a linha de producéo.
Seu gesto € sempre uma repeticdo que obedece aos ritmos que a maquina lhe dirige, aos
comandos por ela suscitados, cabendo ao individuo responder, de maneira reflexa e
imediata, pelo tempo que Ihe é devido, a esses inUmeros e sucessivos choques.

Talvez o filme “Tempo modernos” de Charles Chaplin traduza o modo como a
modernidade inaugura um cotidiano em que o citadino se vé exposto constantemente aos
choques da multiddo. Se no trabalho artesanal o artesao vivia em contato com os ciclos da
natureza, dela extraindo elementos para sua experiéncia, ao individuo moderno nada resta,
apenas uma série de repeticbes entrecortadas pela imposicdo de choques advindos da
maquinaria industrial.

A realidade fotografada por Chaplin é emblematica na apreciacdo dessa
personagem moderna que € o operario nos grandes centros industriais. Ele pGe em
discussdo o processo de mimetizacdo que acomete o empregado em relacdo a maquina. O
que ndo se pode perder de vista nessa moderna engrenagem das esteiras do trabalho é o
estado permanente de tensdo diante dos bruscos movimentos da maquina, pois a ameaca de
uma mutilacdo € lembrada a todo instante. Ao operario ndo resta sendo a reproducdo dos
movimentos do autdmato.

A esse comportamento irrefletido do operario nas fabricas corresponde o do
passante nas ruas da metrépole moderna. Esse aspecto demonstra, de forma bastante
dréastica, a degradacdo da experiéncia na sociedade moderna e capitalista. Ao se modificar
a estrutura da experiéncia, modifica-se também o modo como o individuo moderno se
relaciona com o tempo, a memoria, 0 espaco, ou seja, modifica-se a sensibilidade. Disso,

5960

deriva a tal “crise da percepgdo””", na qual ao individuo resta apenas aparar choques aos

que Benjamin se refere nesse mesmo ensaio.

*A experiéncia contemporanea torna-se esvaziada da sabedoria aclamada por Benjamim, passando a ter uma
nova configuragdo: sua primazia é o instante, a excitacdo que toma o lugar da experiéncia. A fugacidade
desse novo patamar da experiéncia pode ser observada no cerne daquele que assume o papel de protagonista
da “narra¢@o” no capitalismo: o mercado. O que resulta desse maculoso condensado no qual “cada imagem,
cada som luta pelo seu proprio”, de forma que imagens e sons se sucedem uns aos outros cada vez mais
rapido e violentamente, é que tal velocidade que tange as relagbes dos individuos com as narrativas e as
relagbes humanas passam a sustentar-se sobre a seguinte maxima: “Mesmo em todas as formas de interago
humana vale o seguinte: quem ndo chama a atencdo constantemente para si, quem ndo causa uma sensacao
corre o risco de ndo ser percebido”. Como salienta Tiircke (2010, p. 20): “Ou seja, de tudo que ndo estd em
condicBes de causar uma sensacdo tende a desaparecer sob o fluxo de informacdes, praticamente ndo sendo
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Benjamin afirma que o choque é onipresente. O citadino age de uma forma muito
semelhante ao do tipo esgrimista®. Na exposicdo aos choques da multidao, ele atua com
tracos marciais livrando-se deles e produz um novo tipo de percepcdo voltada para o
idéntico. O citadino age na interpelacdo do choque, sua elaboracdo e sua neutralizacéo e,
dessa forma, se opfe a sensibilidade tradicional que antes se defendia por meio da
consciéncia, a qual tinha a possibilidade de evocar experiéncias sedimentadas em seu
préprio passado e também na tradicdo coletiva. Destituido de memoria para lidar com a
hiperexposicdo aos choques, o individuo moderno se firma como um autdbmato e, ao
mesmo tempo, mantém-se atento aos perigos proprios dos grandes centros urbanos. Para
compreender esse empobrecimento da meméria®® sob as condicdes da vivéncia do choque,
Benjamin se utiliza da oposicdo entre memoria e consciéncia estabelecida por Freud em
“Além do principio do prazer”.

Conforme mostra Benjamin, a consciéncia tem funcdes opostas as da memaoria em
relacdo a preservacao de vestigios mnemonicos. Sua principal funcdo ndo é manter os
estimulos exteriores, mas apenas recebé-los e transmiti-los a outros sistemas psiquicos
capazes de armazenar vestigios dos estimulos recebidos do mundo externo. A funcdo do
consciente ndo €, portanto, conservar vestigios de impressfes. O consciente tem outra
funcdo, que é a de agir na protecdo contra 0s traumas que os estimulos externos poderiam
causar ao inconsciente. A maior parte dos estimulos € aparada pelo consciente, deixando
passar apenas uma pequena parte que se deposita no inconsciente.

Os choques externos exigem, desse modo, um treinamento do sistema psiquico a
fim de diminuir a intensidade dos traumas que os estimulos produzidos por eles poderiam
causar ao inconsciente. De acordo com Benjamin (1989), quanto maior o treinamento do
consciente em aparar os choques vindos do mundo externo, tanto menor a probabilidade de
que algum estimulo atravesse essa protecdo e se deposite na memdria.

O fato de o choque ser assim amortecido aparado pelo consciente
emprestaria ao evento que o provoca o carater de experiéncia vivida em
sentido restrito. E, incorporando imediatamente este evento ao acervo das
lembrancas conscientes, o tornaria estéril para a experiéncia poética
(BENJAMIN, 1989, p. 110).

mais percebido, entéo isso quer dizer, inversamente, que o rumo vai na direcdo de que apenas 0 que causa
uma sensagao € percebido”.

*'Segundo Gagnebin (1994), Benjamin, no texto “A modernidade” (1938), localiza no tipo esgrimista, dentre
os rastreados pelo filésofo no cendrio urbano francés do século XIX, os aspectos dessa “cultura do choque”.
*Benjamin, em “Alguns temas sobre Baudelaire”, diferencia memoéria de recordagdo. Para o filésofo, a
memaria conserva, preserva; a lembranca apaga, destroi. Essa Ultima é o elemento importante para se pensar
a experiéncia do século XIX, uma experiéncia marcada pela fragilizacdo da meméria, do tempo, da tradicgéo.
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A passagem da oposicdo entre memdria e consciéncia para a oposicdo entre
experiéncia e vivéncia € feita por Benjamin utilizando a concep¢do de memdria
involuntaria de Proust. A memoria de Freud, aquele reservatdrio que guarda vestigios
mnemaonicos dos estimulos externos, é equiparada por Benjamin a memdria involuntaria de
Proust®. Por esse prisma, os estimulos, quando aparados pelo consciente, ndo sdo
armazenados no inconsciente e, consequentemente, ndo podem ser posteriormente
recuperados pela memoria involuntéria e integrados a experiéncia.

Disso resultam, para Proust, as lembrancas conscientes que nada guardam do
verdadeiro passado e sdo, portanto, estéreis para a constituicdo da experiéncia em sentido
estrito. O que sucede ao individuo nesse contexto é apenas a vivéncia. Dito de outro modo,
fatos e lembrancgas isolados que a protegdo contra os choques assimila imediatamente,
impedindo que sejam depositados no reservatorio de sua memoria e, posteriormente,
recuperados para construcdo do que Benjamin (1989, p. 106) chama de “uma imagem de
si”, ou seja, para a estruturagdo da experiéncia a partir do contato com o passado
propiciado pela memoria.

E necessario esclarecermos que o ensaio benjaminiano ndo se mostra, porém, na
demonstracdo de que a memoria e, consequentemente, a experiéncia, mantém uma estreita
relacdo com a protecdo contra os choques do mundo exterior. E importante compreender
gue isso ndo representaria em si uma ameaca a constituicdo da experiéncia. O que provoca
0 seu empobrecimento € a frequéncia crescente, na vida diéria, de situacbes em que a
percepcdo é exposta ao choque. E esse o alcance do texto de Benjamin, afirma Gagnebin
(1994). Ele compreende um momento em que a memdria e a experiéncia se enfraguecem
em face da transformacdo da percepcdo cotidiana, isto €, no momento em que o choque
passa a ser a forma dominante pela qual os eventos externos atingem a percepcdo dos

®Proust, que parte “Em busca do tempo perdido”, de acordo com Benjamin, determina dois tipos de meméria
gualitativamente opostos: a memoria voluntaria e a memdria involuntéria. Por memdria voluntéria, Proust
entende toda sorte de vivéncias passadas que poderiam ser acessadas arbitrariamente pelo intelecto. Desse
modo, a memédria voluntaria se relaciona mais com uma capacidade de desagregacdo do que propriamente de
conservagdo. Assim, a memoria voluntaria apresenta-se de forma limitada, restrita, sujeita “aos apelos da
atengdo. As informagOes sobre o passado, por ela transmitidas, ndo guardam nenhum trago dele”
(BENJAMIN, p. 106). De outro lado, a memoria involuntéria indica 0 dominio da sensibilidade sobre o
intelecto. A memoria involuntaria estd mergulhada no estético. Ela presentifica um tempo que a meméria
voluntaria, espontanea, nao foi capaz de apreender, o tempo da rememoracdo, o qual ndo se reduz a mera
consecugdo dos segundos, que ndo se mede pelos ponteiros do relégio, mas sim, aquele através do qual a
verdadeira experiéncia se desdobra. Fica explicito no texto benjaminiano que a memdria involuntaria
reintegra o individuo a uma experiéncia mais proxima da verdadeira. Ela lanca o individuo a uma outra
dimensao espago-temporal, ampla e indeterminada, espaco e tempo onde a tradi¢do pode ser contemplada.
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individuos. A investigacdo benjaminiana se ocupa, no treinamento do consciente a
percepcao descontinua do choque, com a emergéncia de uma temporalidade empobrecida,
prépria a vida urbana e a busca incessante do novo, que, por estar inteiramente permeada
pela instantaneidade do choque, representa uma ameaga & experiéncia®.

As nocOes de vivéncia e experiéncia em Benjamin adquirem um status de

conceitos. Veremos como isso se resolve no texto sobre Baudelaire,

[...] a experiéncia é matéria da tradicdo, tanto na vida privada quanto na
coletiva. Forma-se menos com dados isolados e rigorosamente fixados na
memoria, do que com dados acumulados e com frequéncia inconscientes,
gue afluem a meméria. (BENJAMIN, 1989, p. 105)

A citagdo acima permite delinear, sob multiplos aspectos, o conceito de
experiéncia em Benjamin. Alguns termos presentes nessa passagem remetem a uma serie
de outros elementos, tais como a memoria, a tradi¢do, o inconsciente. Isso quer dizer que a
experiéncia do individuo nunca é uma so, nunca esta alheia a experiéncia da historia, da
tradi¢do, em suma, o individuo nunca é um ser isolado da cultura.

Em “Sobre alguns temas em Baudelaire” fica explicito que a experiéncia € o
espaco do tempo e o tempo do espago. E um tempo completamente oposto ao tempo da
vivéncia, brutal e descontinuo. O tempo da vivéncia € mecanico e unidimensional, préprio
do individuo preso a repeticdo, a exemplo do operario na féabrica, que chega em casa a
noitinha e ndo tem nada a narrar, a contar, pois nada Ihe aconteceu. O tempo da vivéncia é,
desse ponto de vista, um tempo engessado, repetitivo, rigido, sempre igual a si mesmo.
Para o individuo moderno, o tempo se petrifica, a histéria ndo acontece, todos os dias
permanecem exatamente iguais uns aos outros.

Na perspectiva benjaminiana, a experiéncia necessita de uma relagéo construtiva
com o tempo. Para constituir uma verdadeira experiéncia, o tempo ndo pode ser apenas
uma série de instantes que passam repetitivamente, mas deve criar condi¢fes para que 0s

acontecimentos se acumulem formando um sentido apreensivel pela meméria.

®E nesse contexto que reside nossa principal investigacdo de pesquisa, qual seja, compreender como o mal-
estar docente pode ser decorrente do processo de expropriagdo da experiéncia no tempo presente. Num tempo
marcado pela pressa, pelo agir instrumental, pelo movimento constante do aparar os choques dos estimulos
externos, pelo insensivel, como pensar a experiéncia na educacgdo escolar? Aqui o pensamento de Benjamin
sobre o empobrecimento da experiéncia reforca nossa reflexdo de que a escola poderia ainda ser um local de
resisténcia e inconformismo, principalmente numa cultura marcada pela pressa, pela rapidez, pelo pensar
instrumental.
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No ensaio benjaminiano fica explicito que a vivéncia do choque aniquila a
possibilidade de reflexdo. E a isso que se deve o declinio da experiéncia na era moderna. O
presente, dira Benjamin, ndo converge mais sobre o passado, esse ndo se vé refletido,
interligado ao presente. Desamparado pela experiéncia antes oferecida pela tradicéo, o
individuo moderno ndo tem o que ensinar e, consequentemente, a sua possibilidade de
aconselhar se perde, bem como sua possibilidade de receber ensinamentos. N&o se trata
mais de uma experiéncia duradoura como a do artesdo. A experiéncia do choque substitui o
qualitativo pelo quantitativo, em que a durabilidade e a contemplatividade séo destituidas.

A transformacdo na estrutura da percep¢do na modernidade, que por sua vez
ocasionou uma grave modificacdo na estrutura da propria experiéncia (Erfahrung),
também foi objeto de reflexdo na “Tese [X” de Benjamin. Essa metamorfose da percepg¢ao
é utilizada pelo filosofo para caracterizar o homem moderno, com as interminaveis
exposicdes ao choque e com a incansavel tarefa de concentrar suas energias a apara-lo
incansavelmente.

O Angelus Novus, quadro de Klee, assume, segundo Benjamin, a feicdo de
desespero, a fei¢ao daquele “que gostaria de demorar-se, de despertar 0s mortos e juntar os
destrogos”, mas é impelido cada vez mais para o futuro que se repete e se desdobra em

violéncias e catastrofes.

O Anjo da Histéria gostaria de parar, cuidar das feridas das vitimas
esmagadas sob os escombros amontoados, mas a tempestade o leva
inexoravelmente a repeticdo do passado: novas catastrofes, novas
hecatombes, cada vez mais amplas e destruidoras. [...] Por mais
desordenado que pareca o confronto da liberdade humana com o
desenvolvimento do mundo, a Histéria observa com tranquilidade esse
jogo confuso; porque seu olhar, que tem um longo alcance, ja descobre,
de longe, o objetivo para o qual essa liberdade sem regras é conduzida
pela cadeia da necessidade. (LOWY, 2005, p. 90-91)

Trata-se, portanto, dos limites apontados por Benjamin em relagdo ao progresso
desenfreado, a experiéncia do homem moderno com o tempo, com a memoria e com sua
historia. O tempo do progresso, afirma o filésofo, € o tempo da marcha dos lucros,
absoluto e infinito, transposic¢do da linguagem matematica para a histéria. Na medida em
gue seu enfrentamento esta voltado para o choque, para o idéntico, 0 homem moderno se
torna desprovido de uma remissdo mnemonica e tende a uma acdo que o alinha a de um

autdbmato. O que resta ao homem automatizado da modernidade?
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A Erfahrung pode encontrar seu lugar no panorama desolado da pobreza
de experiéncias nas sociedades moderna e contemporanea, no momento
em que somos capazes de construir imagens — sdo as alegorias — e, assim,
oferecer um significado a nossa propria pobreza de experiéncia presente.
Em contraposicdo a constituicdo de uma consciéncia em expansdo, de
uma personalidade centrada em um sujeito estavel, autbnomo e soberanos
da histéria, Benjamin concebe o conhecimento como florescer alegérico e
a historia, por conseguinte, como lugar de significacgdo e morte, de
potencialidade e limite, de acdo, mas também de passividade. O que
caracteriza esse conhecimento € o abandono do conceitual por um
pensamento por imagens. (MITROVITCH, 2011, p. 89)

Mitrovitch (2011) nos permite afirmar que Benjamin ndo esta disposto a relegar
ao homem a categoria de autdbmato. As indicacbes dadas pela autora apontam a
necessidade de forjar outra relagdo com o passado. Isso implica em rever a relacdo da
modernidade com o tempo, com a memaria, com a histdria, com a experiéncia, com a arte.

A degradacdo da experiéncia corresponde também a reducdo da participagdo do
individuo na producdo da arte. Claro, Benjamin ndo faz a defesa de um esteticismo
desmesurado, mas do estético como a dimensdo atraves da qual nasce a arte, no seu sentido
reflexivo. Na era moderna, portanto, a técnica se sobrepBe a criacdo artistica. No ensaio
sobre Baudelaire, afirma Mitrovitch (2011), Benjamin revisita essa discussao, aproveitando
esse aspecto para refletir ainda mais sobre a crise da percepcéo que caracterizaria, segundo
ele, a experiéncia na modernidade.

A arte moderna, dira Benjamin (1996), embotou o olhar, por conseguinte, perdeu
a capacidade de ver. Isso se anuncia, de modo mais drastico, no surgimento das novas
linguagens artisticas, como a fotografia e o cinema. Os dispositivos proprios de geracdo
desse tipo de arte demonstram a atrofia da experiéncia no desenvolvimento do proprio
artefato. Esse fendbmeno Benjamin (1996) atribui ao desaparecimento da aura nas
sociedades modernas. A aura é, como Benjamin (1996) afirma em seu ensaio “A obra de
arte na era de sua reprodutibilidade técnica”, uma experiéncia cultural. Desse modo, a aura
da obra de arte estd por isso condicionada a sua vinculagdo com a tradicdo. Isso explica
porque Benjamin é pessimista com relacdo a producdo da arte na era moderna. Para o
filésofo, a arte moderna é uma arte ndo auratizada, ela se sustenta na técnica e ndo como
obra a servico da vida social, sob a forma de culto.

Essa transformacdo da percepcdo para com o0 elemento artistico remete ao
primado de uma atitude cognitiva que procura se sobrepor aos contetdos do sensivel, ou

seja, remete as experiéncias que ultrapassariam e sobredeterminariam o conhecimento, a
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razdo discursiva. O estético, afirma Benjamin (1996), ritualiza o pensamento, da a ele uma
aura. Ele é um estado que cria uma disposi¢do temporal diversa do tempo da maquina e da
industria, que amplifica, que redimensiona o real, os individuos, 0s objetos, o
conhecimento, a experiéncia.

Segundo Benjamin (1996), o estético é uma inflexdo por intermédio da qual o
objeto de arte é criado, concebido, produzido. A obra, nesse sentido, h4 de ser uma
reflexdo de um corpo que acolhe, recebe o mundo. Na visdo benjaminiana, a obra de arte
resulta de um gesto humano, sendo, por isso, expressiva, organica, vivente. A obra de arte
deve, por isso, impulsionar a tensdo: olhar a coisa, ser olhado pela coisa.

Os objetos petrificados e inertes, como aqueles que podemos observar dispersos
ao chdo na gravura Melancolia I, de Albert Durer, podem ser verificados na modernidade
com o processo de reificacdo da consciéncia ocasionado pela sociedade capitalista e seu
modo de produgdo. No entanto, esse patrimonio de “objetos vazios e petrificados”, e que
muito se confundem com as mercadorias, é expresso por Benjamin através de experiéncias
que exigem multiplas significacdes. Esse papel € exercido pela linguagem plural e
altamente critica da alegoria.

E a alegoria que possibilita a Benjamin cavar no meio das ruinas de significados
que antes possuiam integridade, para modifica-los em modos profundamente novos. Por
isso, sua preferéncia pelo teatro de Brecht, pela poesia alegérica de Baudelaire, pelas
“memorias” de Proust, entre outras formas que impedem a interpretagdo univoca sobre a
realidade de ruinas. A alegoria, desse modo, permite uma multiplicidade de usos, permite
“ler a histdria a contrapelo”, afirma Gagnebin (1994).

A alegoria é o modo de expressao de um mundo que se despojou de significado,
de uma existéncia humana genuina. O “objeto se torna alegérico sob o olhar da
melancolia, ela o priva de sua vida, a coisa jaz como se estivesse morta, mas segura por
toda a eternidade ” (BENJAMIN, 1994, p. 205).

O uso da alegoria em Benjamin € uma resposta a crise da propria experiéncia, da
arte de narrar, que teve suas causas no desenvolvimento da sociedade capitalista industrial
e que transformou drasticamente uma forma de sabedoria coletiva (Erfahrung) e que, por
sua vez, influenciou 0 modo de producdo artistica na Modernidade. Escreve Benjamin que
0 desejo mais profundo em Baudelaire era o de interromper o curso do mundo. Dessa
maneira, 0 poeta serve-se de retardatario diante do progresso da humanidade, com passos

desajeitados tal qual o albatroz apreendido pelos tripulantes de uma embarcagéo.
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Nos poemas de Baudelaire fica nitida sua revolta, expressa em poemas alegoricos,
contra a decadéncia moderna, contra a depreciacdo de coisas em mercadorias. Na
sociedade administrada, na qual o ndmero tornou-se o canone do conhecimento, o
individuo, com seu corpo docilizado, é aquele que visa ao equilibrio, a imparcialidade,
imerso num arcabougo de vivéncias irrefletidas do mundo da mercadoria. Essa
compreenséo l6gica do mundo se faz no sentido oposto & possibilidade da experiéncia®
defendida por Benjamin.

Nos moldes semiformativos da industria cultural, os individuos sdo impelidos
para a inércia da sua propria vida, tornando-se expectadores passivos de seu proprio
enredo. A experiéncia sucumbe e da lugar a vivéncia, que almeja o choque imagético,
vazio, empobrecido, mas, em contrapartida, ndo consegue captar nada para além da perene
e fragil pelicula do espetaculo de si. Segundo Tiburi (2003), Baudelaire sabia que o seu
sofrer, o spleen, o taedium vitae, expressavam, de maneira mais exata, a assinatura de sua
propria experiéncia no tempo catastrofico da modernidade.

Benjamin afirmara que o spleen, esse sentimento que corresponde a catastrofe em
permanéncia, leva ao heroismo de Baudelaire. O heroismo por fazer poesia alegérica a
partir da “vivéncia” (Erlebnis) chocante enquanto individuo isolado em meio a um mundo
que se degrada, onde a mercantilizacdo é onipresente e parece ser todo-poderosa e onde
reinam aparéncias, ilusdes e fantasmagorias. Segundo Benjamin, 0 que caracteriza o spleen
ndo € o abandono das questdes da memoria, do distanciamento e da experiéncia, mas a
reflexdo sobre elas a partir da situacdo historica que as inviabilizou.

Conforme Gagnebin (1994) o spleen se mostra na tens@o entre o desejo por uma
experiéncia e o reconhecimento de sua impossibilidade, revelando a origem dessa
negatividade: ela ndo é originaria do spleen, mas de uma experiéncia histérica que teria
encontrado nele sua forma de expressdo. O spleen volta cada choque contra a mesma
historia que o produziu, negando qualquer paliativo que pudesse alivia-lo da dor ou
qualquer pacto com aqueles que sucumbiram a vivéncia do choque. A reflexdo historica
empreendida pelo spleen sobre o empobrecimento da experiéncia garante a apreensao de

estilhacos da verdadeira experiéncia, afirma Gagnebin (1994).

®0 ato de experiéncia &, sobretudo, um modelar artesanal feito pelas maos préprias do individuo, na imers&o
dos objetos em seu arcabouco de experimentacGes refletidas do mundo da vida. A experiéncia em Benjamin
ndo é uma relacéo vertical daquele que supostamente detém uma sabedoria, mas sim a construcao, destruicéo,
reconstrugdo do sujeito e do objeto, da linguagem, que se conectam mutuamente e dali emergem renovadas e
possibilitam a consolidacdo da experiéncia.
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O spleen® baudelairiano funcionaria aqui como uma espécie de afastamento, mas,
também, de aproximacdo do cotidiano e s6 assim consegue criticamente, através de
meditacdes sem fim, produzir questionamentos simples do tipo “O que devemos fazer
agora?”. O poeta Baudelaire, afirma Tiburi (2003), consegue superar a experiéncia fraca do
cotidiano e comunicar um saber marcado pela dor, cheio de cicatrizes. Ao sujeito moderno,
embebido em suas proprias vivéncias solitarias, e manipulado pelos mecanismos de nosso
mundo administrado ndo é dada a nobre capacidade de sinceramente questionar. Essa
capacidade surge apenas ao olhar alegorico do sujeito, um sujeito afetado (ou
encolerizado) pelo spleen®’. No dilaceramento das coisas, a alegoria, através de sua
conceituacao flexivel, abre a possibilidade de, & sua maneira, representar as ideias e salvar
as coisas de sua inexoravel destruicao.

Nesse contexto, parece merecer maior destaque para Benjamin a alegoria do
flaneur®®. A alegoria da multiddo, por exemplo, sugere nossa soliddo nas grandes cidades
modernas, nosso anonimato. A alegoria da mercadoria, por sua vez, sugere a ideia de
esgotamento da aura, de cOpia. A ruina também €é uma alegoria presente na obra de
Benjamin, sugerindo os cacos da histéria. A Europa de sua época, atravessada por um
processo de destruicdo — as duas Grandes Guerras — essa Ultima alegoria poderia
representar a ruina da cidade. E é sob esse céu catastrofico que Benjamin faz uso da
alegoria do flaneur.

Em meados do século XI1X, escreve Gagnebin (1994), esteve em moda a pratica
de flanar pelas ruas. Mas, nesse periodo, ndo se podia caminhar calmamente pelas diversos

pontos da cidade em funcdo da caréncia de largas calgadas. As reformas posteriores do

®*Benjamin chamou a atencdo aqui para o fato de que, no spleen, Baudelaire ainda dispde de estilhacos da
verdadeira experiéncia histdrica. E a consciéncia histérica do declinio da experiéncia que lhe garante apanhar
esses fragmentos. Na experiéncia, afirma Gagnebin (1994), o sujeito que atualiza no presente o passado
reflete antes de tudo sobre sua propria situacdo histérica, o passado com o qual ele se comunica na
rememoracao véem-lhe a presenca trazendo as marcas da distancia que os afasta. Essas marcas indicam a
importancia do passado para a constituicio do presente que o recorda. E do significado do passado para o
presente que se origina a reflexdo historica do sujeito da experiéncia. A relacdo com o presente é mediada
pela reflexdo do sujeito sobre o seu préprio passado, pela relagcdo desse passado com um passado coletivo e
pela possibilidade de atualizacdo da relagéo entre passado individual e passado coletivo no presente. Dito de
outro modo, a relagéo do individuo com o seu tempo presente é mediada pela tradigdo. Nenhum outro termo,
afirma Gagnebin (1994), define melhor a compreensao de Benjamin de uma experiéncia coletiva. Como algo
que se atualiza no presente, a tradicdo ndo € um monumento ao qual o presente presta reveréncia, mas a
transmissdo de uma experiéncia entre passado e presente.

*’Nas consideracdes finais deste trabalho, arriscamos em lancar a ideia da possibilidade do professor, afetado
pela angustia, (re) significar o mal-estar pela melancolizag&o do spleen.

A figura do flaneur, segundo Gagnebin (1994), se coaduna ao conceito de alegoria desenvolvido por
Benjamin em seu texto “Origem do drama barroco alemio” escrito na década de vinte. O flaneur, em seus
escritos posteriores sobre Paris, aparece como uma alegoria da vida pés-industrial, fazendo as vezes da
Melancolia na vida moderna, enquanto encarnacéao alegorica.
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administrador francés Haussmann® trariam o alargamento das ruas em nome dos
propdsitos meramente antibélicos, com o objetivo de evitar os levantes das barricadas em
Paris.

Ao ritmo das galerias, o flaneur deixava-se passear, guiar; elas ditavam o ritmo do
seu caminhar. O interessante € que seu caminho antes de ser prescrito por algum tipo de a
priori estava orientado pela sua curiosidade e pela busca de novas emoc0es, sensacoes.
Gagnebin (1994) vai dizer que, segundo Benjamin, o flaneur ¢ um abandonado na
multiddo, que a ela se aventura em sua embriaguez. E a embriaguez do flaneur provém da
propria cidade, de passagem em passagem, de estacdo em estacdo, de choque em choque, e
provém de seu transito com as coisas em movimento. O florescimento do flaneur, além de
ter proporcionado o anonimato na multidao, possibilitou também a oportunidade de poder
olhar demoradamente para tudo e para todos. A imagem da metrépole repousa sobre 0s
aparatos mecanicos e o flaneur, na calmaria de seu passear, efetiva um inventéario das
coisas.

Benjamin termina por fazer em seu texto com que Baudelaire experimente outros
tipos parisienses a fim de poder sondar seu fazer poético e dessa forma obter alguma
compreensdo sobre a vivéncia e a narrativa moderna. Percebemos em Benjamin que a
figura do flaneur cumpre sua funcdo alegérica e é utilizada em nome da forca retérica
empreendida pelo fil6sofo. Se, como leitores, somos levados a adotar o espectro oscilante e
desviante do flaneur, por outro, fica claro também o estado cambiante pelo qual a figura do
poeta é povoada pelos tipos das ruas parisienses. O flaneur, afirma Gagnebin (1994), acaba
por aparecer nas analises benjaminianas como que destinado a desdobrar a reflexdo sobre a
vivéncia do choque. Benjamin, afirma a autora, esta interessado em descortinar a iminente
vivéncia do choque da modernidade e potencia-la por meio de sua propria escritura. Para
tanto, ele realca as mediacdes que sdo proprias do texto moderno, aqui o texto de
Baudelaire, das condi¢des de existéncia da grande metropole e de suas pulsdes.

Em Baudelaire, experimentar torna-se uma inversdo do que geralmente se
conceitua sobre ele: ndo € um processo fechado, interno, no qual o individuo, etapa por

etapa, acumula experiéncia de um modo linear e processual. A experiéncia é a travessia, é

*®*Georges-Eugeéne Haussmann foi advogado, funcionario ptblico, politico e administrador francés. Nomeado
prefeito de Paris por Napoledo 11, tinha do titulo de Bardo e foi o grande remodelador de Paris, cuidando do
planejamento da cidade, durante 17 anos, com a colaborago de arquitetos e engenheiros renomados de Paris
na época. Haussmann planejou uma nova cidade, modificando parques parisienses e criando outros,
construindo vérios edificios publicos. Disponivel em: <http://www.universal.pt_enc.php>. Acesso em 01
junho 2014.



http://pt.wikipedia.org/wiki/Napole%C3%A3o_III
http://www.universal.pt_enc.php/
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0 exterior, e requer abertura, permitir expor-se, conhecer o mundo atraves da experiéncia,
nomed-lo e entdo deixar que a experiéncia nos atravesse e afete o outro. E na
desconstrucdo, no caminho da abertura as incertezas que a narracdo pode encontrar
fragmentos para o pensamento critico. Os fragmentos narrativos, aparentemente isolados,
ganham contornos novos, que comunicam sentidos e significados a seus interlocutores.

Como exemplo, podemos citar o texto “Infancia berlinense por volta de 1900
em que Benjamin faz uma tentativa de expressar suas memorias, ndo apenas num
movimento autobiografico, mas, sobretudo, na rememoracdo. Nesse sentido, a
reconstrugdo da histéria ndo é objeto de uma descrigdo linear de um rito que a priori pode
ndo transparecer nenhuma experiéncia. Mas, em sentido oposto, o fio condutor da histéria
¢ a memoria. Memoria esta que transcende novamente a dimensdo do fato para ser
invadida por um mundo de gestos, cores, sons, cheiros, sabores e sentimentos, cuja
expressdo agregada em um cosmos linguistico narrativo, eclode num gesto vivo da
experiéncia.

Na contramdo de uma sociedade que almeja 0 novo com a mesma compulsdo que
imediatiza o passado, referir-se ao passado ndo é um exercicio de saudosismo, mas tem
como finalidade central o repensar das relacfes entre sujeito e histéria. Rememorar o
passado nesse sentido passa a ser a abertura para novos (des) caminhos para a ruptura com
os aprisionamentos linguisticos do corpo e da alma, como podemos observar nas palavras
de Agamben (2005, p. 127), ao afirmar que tal perspectiva “permite pensar o evento nao
mais como uma determinacdo espaco temporal, mas como a abertura da dimensao
originaria sobre a qual se funda toda a dimensao espago temporal”. Benjamin descreve as
memorias para além da historia.

Reconstruir o conceito de experiéncia elaborado por Benjamin € um processo cuja
exigéncia € proporcional a forca de ruptura de seu estilo de pensar: sua historiografia da
experiéncia em sua relacdo entre o universal e o particular € uma gama de retalhos,
fragmentos de experiéncias intercambiadas através da rememoracdo. O rememorar da
infancia, da historia, enquanto amalgama de forma e conteGtdo de uma narragao
intercambiadora de experiéncia, compactua, de certa maneira, com as observacGes de

Adorno e Horkheimer quanto a uma das raizes do problema da razéo: sua velha pretensédo

A obra “Infincia berlinense por volta de 1900” na qual Benjamin relata sua infancia fora feita em
homenagem a seu filho Gnico Stephan, fruto de seu relacionamento com Dora Sophie Pollak. Tal fato é
central para a compreensdo da metodologia proposta por Benjamin para a producdo de seus escritos sobre a
infancia.
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de dominar a natureza e, por tal, passamos historicamente a realizar nossas experiéncias
sob a forma de dominacdo da natureza, de si e por si, findando em mecanismos de
dominacdo do outro.

Encontramos em Adorno alguns elementos do empobrecimento da experiéncia
presentes nos ensaios benjaminianos. Nas Minima Moralia, Adorno (2001) procura
demonstrar, sobretudo, como as recentes condi¢Ges objetivas surgidas no processo
civilizatério produzem uma “nova subjetividade” (ou uma desubjetivacdo), na qual a
experiéncia tem seu papel relegado a um segundo plano na formacdo do homem moderno.
Aqui, o tema da experiéncia é importante para pensarmos como a instrumentalizacdo da
formacdo redundou na dissolucdo do individuo e no empobrecimento do pensamento e da

linguagem no contexto do mal-estar docente. E o que pretendemos discutir a seguir.

43. VIDA DANIFICADA E DECLINIO DA EXPERIENCIA: UM
DIAGNOSTICO CONTEMPORANEO

O tema da experiéncia, ou melhor, do seu empobrecimento, assim como outros
presentes em varios aforismos da Minima Moralia e em outras obras filoséficas, € um dos
elementos presentes no pensamento de Adorno.

Os processos de tecnificacdo dos gestos e dos sentidos produzidos pelo ritmo da
producdo industrial, pelo avanco da técnica e pela complexificacdo da vida das grandes
metropoles europeias do inicio do século passado, resultaram na estruturacdo de outra
forma de percepcdo do mundo, de uma nova sensibilidade conformada aos desafios e
ritmos cada vez mais velozes da vida urbana. Gestada em grande medida pelo
desenvolvimento tecnoldgico, essa nova forma de perceber o mundo ndo corresponderia
mais & experiéncia (Erfahrung), mas sim a vivéncia do choque.

A instrumentalizacdo completa da vida, sua danificacdo, sera o tema central de
Minima Moralia. Em relagdo a essa questdo, Adorno (2001) adverte sobre a tendéncia
contemporanea em que ha o predominio das vivéncias ao invés de experiéncias. No lugar
da experiéncia, 0 que se passa é uma experiéncia substitutiva que, como o proprio nome
sugere, substitui precariamente aquela experiéncia “[...] por um estado informativo
pontual, desconectado, intercambidvel e efémero, e que se sabe que ficard borrado no
proximo instante por outras informacgdes” (ADORNO, 1996, p. 405).

Em meio as reflexdes sobre o aniquilamento das subjetividades na

contemporaneidade, a relacdo entre técnica e reificacdo das consciéncias emerge com forca
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em uma série de aforismos em Minima Moralia. Tais aforismos fazem referéncia a uma
certa “educacdo dos gestos humanos” engendrada pela crescente tecnificagdo a uma (des)
subjetivacdo. Tal processo ocasionaria, segundo Adorno (2001), um embrutecimento dos
gestos, a perda da civilidade. No sentido da investigacdo proposta por Adorno, varios
foram os temas escolhidos pelo autor para tratar do empobrecimento e dissolugdo do
sujeito em meio a uma totalidade que o absorve e o aniquila. Vamos entdo aos aforismos.

No aforismo “Nao bater a porta”, o frankfurtiano mostrara um elemento que
recorrentemente aparecera no contexto das Minima Moralia e que estd relacionado ao
processo de tecnificagdo dos corpos, em que a relagéo de pura funcionalidade estabelecida
com as coisas, que retira qualquer expressao de liberdade e autonomia do individuo,
conduz invariavelmente a perda de uma das bases da constituicdo do mesmo: a experiéncia
(Erfahrung).

[...] a tecnificagdo torna os gestos precisos e grosseiros e, com eles, 0s
homens. Desaloja dos gestos toda a hesitagdo, todo o cuidado, toda a
urbanidade. Submete-os as exigéncias implacaveis e, por assim dizer,
anistoricas das coisas. Assim se desaprende, por exemplo, como fechar
uma porta de forma suave, cuidadosa e completa. [...]. Da morte da
experiéncia € em grande parte responsavel o fato de as coisas, sob a lei da
sua pura utilidade, adquirirem uma forma que restringe o trato com elas
ao simples manejo, sem tolerancia por um excesso, ou de liberdade de
acdo ou de independéncia da coisa, e que pode subsistir como gérmen de
experiéncia, porque ndo pode ser consumido pelo instante da agéo.
(ADORNO, 2001, p. 35)

O tema do empobrecimento da experiéncia aparecera no aforismo “Longe dos
tiros”. Adorno (2001) constata uma inadequagdo do corpo humano as batalhas entre
maquinas, tornando impossivel a experiéncia propriamente dita. Adorno (2001) retoma
alguns apontamentos feitos por Benjamin nos ensaios “O narrador” e “Experiéncia e
pobreza” ao se referir a impossibilidade de narrar daqueles que retornaram da guerra por
estarem amparados por uma vivéncia de choques. Refere-se também a estetizacdo da

guerra promovida pelos modernos meios de comunicagéo.

Quanto menos continuidade, historia e elementos épicos ha uma guerra, e
guando em cada fase sua torna de certo modo a comegar, tanto menos
deixard uma impressdo duradoura e inconsciente na recordacdo. Com
cada exploséo, destruiu em toda a parte o abrigo do estimulo sob o qual
se constitui a experiéncia, a continuidade entre o sadio esquecimento e a
saudavel recordacdo. A vida converteu-se numa sucessdo intemporal de
choques, entre 0s quais se abrem vazios, intervalos de paralisia.
(ADORNO, 2001, p. 50-51)
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Esse aforismo pode ser lido como indice da violéncia arcaica contra a natureza
que simultaneamente se materializa, retroage e se perpetua na relacdo de agressdao do
homem contra o proprio corpo. E notavel a preocupacio de Adorno (2001) com o tema da
violéncia. Certamente uma heranca do exterminio no periodo nazista.

No quadro das condi¢fes da producdo da consciéncia coisificada e da frieza
generalizada, Adorno (2001) examina no aforismo “Apuros do particular”, em que lamenta
a perda da delicadeza dos varios habitos civilizadores, tais como o andar vagaroso pela
cidade, o fechar cuidadoso das portas, as viagens em trens outrora luxuosos, a conversao
do mobiliério da casa em ambientes puramente funcionais.

Vivendo em um contexto administrado, esse sujeito desaparece, sem que houvesse
outro para substitui-lo, afirma Adorno (2001). Como veremos em outras passagens, O
embrutecimento dos corpos esta profundamente relacionado com o crescente processo de
tecnificacdo do humano, o que por sua vez engendra uma pedagogia dos gestos e do corpo.
O que estd em destaque aqui é, segundo Adorno (2001), que a reflexdo, se j& ndo
desapareceu completamente, tende ao seu aniquilamento, uma vez que os individuos, de
qualquer forma, estdo condenados a agirem segundo 0s interesses instrumentais na
sociedade tecnoldgica.

O processo de coisificacdo do homem mediado pela racionalidade instrumental e
pela técnica que torna as pessoas semelhantes as maquinas é anotado por Adorno (2001) no
aforismo “Devagar e sempre”. O andar apressado das pessoas nas ruas, o culto a
velocidade, o esporte exacerbado, a reificacdo do pensamento configuram a producdo da
nova subjetividade na contemporaneidade.

Talvez no culto das velocidades possibilitadas pela técnica — tal como no
desporto — se esconda o impulso de dominar o horror de correr, separando
este do proprio corpo e excedendo-o0 de um modo soberano: o triunfo do
velocimetro a subir acalma ritualmente a angustia do perseguido. Mas se
a uma pessoa se gritar — corre! — desde a crianga, que deve ir buscar a
bolsa que sua mée esqueceu no primeiro andar, até ao prisioneiro, a quem
0 guarda ordena a fuga a fim de ter um pretexto para 0 matar, entéo
ressoa a violéncia arcaica que, alias, dirige silenciosa cada passo.
(ADORNO, 2001, p. 165)

Nessas anotaces, fica explicita a relagéo fetichizada do individuo com a técnica,
canalizando a energia libidinal das pessoas e transformando-a para o apelo as méaquinas,
aos instrumentos, para o culto a uma eficiéncia que, ao privilegiar o0 meio, desconhece 0s

fins. Aparece aqui a imagem do individuo ajustado, manipulavel, transformado em mero
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objeto e sujeito a dominacdo. Adorno (2001) aponta para essa questdo quando cita 0s
comportamentos humanos, simples, mas que revelam, por exemplo, a auséncia da
consideracdo do outro, a decadéncia dos modos, uma prova de como a frieza esta instalada
nas relacbes humanas, tornando-as mais enfraquecidas e pobres. Limitados em si mesmos,
0S comportamentos humanos ndo provocam nenhuma experiéncia, pois retira do
pensamento a reflexdo necessaria para que algo seja compreendido em toda sua
complexidade.

Encontramos em “Sobre a Dialética do tato” o lamento de Adorno (2001) com
relagdo aos comportamentos cotidianos, em que se evidencia a perda do tato, afirmando
que a vida civilizada nos tornou rudes e rancorosos demais. Uma das observacgdes anotadas
por Adorno nesse aforismo é uma denuncia daqueles elementos que tivemos que negar, de
forma violenta, para nos tornarmos seres supostamente ‘“adultos”, “emancipados”,
“civilizados”. Desse modo, o ser cortés, ser delicado hoje j& ndo faz mais sentido numa
sociedade marcada pela barbarie. A essa nova sensibilidade, gestada pelo avanco da
técnica, ndo corresponde mais a experiéncia (Erfahrung), mas a vivéncia do choque
(Chockerlebnis) (BENJAMIN, 1994b).

Os individuos comecam entdo, ndo sem motivo, a reagir hostilmente ao
tato: uma certa forma de cortesia faz que eles ndo se sintam ja
considerados como homens, mas que neles desperte a suspeita da situagéo
inumana em que Sse encontram; e entdo 0 homem cortés corre o risco de
surgir como descortés, em virtude de usar a cortesia como uma
prerrogativa ultrapassada. (ADORNO, 2001, p. 31)

No aforismo “Monada”, Adorno (2001, p. 154) ) explicita a situagdo em que o
individuo se encontra na modernidade. Aqui, o0 autor visa desfazer a classica oposicao
entre individuo e sociedade. Porém, é necessario analisar melhor a ideia de o individuo nao

apenas ser originado pela sociedade, mas também estar envolto por ela.

Mediante a dissolucdo no individuo de todo o mediador, gracas ao qual
este pOde ser uma parte do sujeito social, ele empobrece-se, regride ao
estado de simples objeto social. [...]. Se hoje parece persistir um vestigio
do humano unicamente no individuo enquanto perece, tal vestigio exorta
a por termo a fatalidade que individua os homens s6 para podé-los
separar tanto mais perfeitamente no seu isolamento.

A época de sua liquefagdo (utilizando aqui um termo baumaniano), Adorno
(2001) vé a forma assumida pelo individuo comparavel a uma ménada. O filoésofo atesta
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duas caracteristicas essenciais da individualidade na sociedade reificada. Primeira, sua
condicdo de célula apartada do contato ativo com o meio social em que estd envolvida;
segunda, a dificuldade assumida pelo individuo de exercer uma critica e ocupar um lugar
que ao mesmo tempo ja esta implicado pelo contexto do qual ele pretende um
distanciamento. Segundo o frankfurtiano, o fato de que a objetividade social penetra no
mais intimo da constituicdo subjetiva do individuo permite falar numa posicdo orgénica
dos individuos como um prolongamento da composicdo técnica da racionalidade
instrumental.

Aqui, a ideia de uma anulagdo do individuo sugere, segundo Adorno (2001), ndo
que o individuo deixou de existir, mas, pelo contrario, com o conceito de anulacdo, o
filosofo pretende denunciar aquilo que de catastrofico poderia ter acontecido com o
individuo, ou seja, sua morte, consequéncia radical da objetivacao/racionalizacdo extrema
da subjetividade. A anulagdo do individuo sé acontece por meio do aumento do isolamento
e do sentimento de auto-suficiéncia da ménada, em que a participagdo dos individuos em
sociedade pode ser reduzida até a sua nulidade completa.

Com o isolamento da moénada, a tensdo entre individuo e sociedade tende,
mediante a harmonizacdo dos conflitos, a se desfazer e, com ela, a capacidade de
resisténcia do individuo ao seu processo de anulagcdo. Para o autor, trata-se de uma
submissdo que leva a um tipo de regressao que compartilha os mesmos principios das
tendéncias regressivas da vida pulsional. Aqui, a cultura ndo promove a emancipacdo do
individuo, mas apenas faz dele o ddcil e impotente representante ultimo da deformacéo
social.

O tema do declinio da experiéncia e da narrativa aparecerd mais uma vez no
aforismo “Jantar de gala”. Nele, Adorno (2001) discute um dos esquemas-chave da
industria cultural: a repressdo pulsional. Esse mecanismo estd associado a oferta
incontrolavel de produtos que sdo direcionados aos consumidores e que, ao Serem
apresentados como “novidades”, despertam nas pessoas a falsa expectativa de que seus
desejos serdo totalmente atendidos: o “novo computador”, a nova pilula magica
emagrecedora, 0 automovel mais potente, a plastica rejuvenescedora, o alimento mais
saudavel, o sexo mais seguro quando, na verdade, ndo passam da eterna repeticdo do
mesmao, do sempre igual.

A discussdo acima pode ser entendida no contexto da critica de Adorno e

Horkheimer a industria cultural na obra “Dialética do esclarecimento”. Desse modo, a
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indUstria cultural promete a seus consumidores a gratificacdo pulsional pela compra e pelo
consumo das suas mercadorias, mas, a0 mesmo tempo, essa promessa € adiada

indefinidamente, ja que sua satisfacao significaria o seu proprio fim.

O modo como hoje se cruzam o progresso e a regressdo discerne-se no
conceito das possibilidades técnicas. Os processos mecéanicos de
producdo desenvolveram-se e estabeleceram-se independentemente
daquilo que se reproduz. Passam por progressistas, e quem neles nédo
participa, por reacionario e provinciano. Semelhante crenca é fomentada
com tanto maior empenho guando os super-aparelhos, logo que perdem
utilidade, ameagam converter-se num mau investimento. (ADORNO,
2001, p. 119)

Diante da amplitude que caracteriza a temética, Adorno (2001) se empenha em
denunciar a deficiéncia da formacdo dos individuos na contemporaneidade. Varios temas
foram escolhidos pelo autor como exemplos da dissolu¢do do sujeito em meio a uma
racionalidade instrumental que o absorve e o anula. Adorno (2001) enfatiza aspectos mais
cotidianos da vida, mas que evidenciam certa decadéncia dos modos, da moral, da cultura e
da educacdo, impossibilitando ao individuo experienciar a cultura. Os comportamentos
grosseiros, a indelicadeza, a falta de sensibilidade, de tato, a mentira, o édio, a covardia, 0
amor resignado constituem, segundo Adorno (2001), um retrato do aniquilamento dos
individuos, uma vez que eles conformaram e transformaram o pensamento em algo téo
objetivo que se tornou, contrariamente, incapaz de ver-se como objeto mesmo e refletir
sobre os elementos violentos que também ele comporta.

Da andlise tecida por Adorno (2001) podemos concluir que a producdo cultural
configura-se hoje como um aparato extremamente sofisticado, que se efetiva na concretude
dos meios de comunicacéo e na reificacdo dos individuos de nosso tempo. Nessa complexa
rede de domesticacdo dos individuos, a prépria cultura coisifica-se e € devolvida para o
seio da sociedade apenas como mais um produto para consumo imediato. Na producgéo e
reproducéo da realidade social, conduz-se a subjetividade a um definhamento que extingue
as possibilidades de resisténcia e inconformismo. O verdadeiro valor da cultura é
desfragmentado, desencadeando um processo gradativo que a levara a ser fetichizada em
bem de consumo. Configura-se um quadro em que esta € consumida através de
representacdes visuais fragmentarias, dificultando a identificagdo com os bens culturais e

ndo permitindo a experiéncia concreta dos individuos.
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Visando a formagdo de consumidores adaptados para 0s seus bens de consumo
coletivizados, a racionalidade instrumental — aqui a industria cultural encontra solo
proficuo -, na medida em que objetiva massificar as subjetividades disseminando através
dos meios de comunicacdo e das relacdes de poder, valores, modelos e necessidades
supostamente universais, normatizando as consciéncias, ao ponto de formar individuos
que, ausentes de um processo reflexivo e tolhidos de seu poder de escolha, aderem
irrefletidamente aos simulacros da dominacéo, temos presentes entdo mecanismos que
engendram nos individuos o processo de semiformagdo. Parafraseando Valéry, “o
individuo moderno ndo cultiva mais o que pode ser experienciado”, inclusive a linguagem
e 0 pensamento.

Nesta parte do trabalho, ficou claro o quanto Adorno (2001) denunciou a
realidade que se abre aos individuos enquanto um processo que nao carrega mais as
experiéncias intercambidveis entre eles, mas pauta-se na brevidade do novo, no véacuo
subjetivo da racionalidade instrumental, tornando a realidade empobrecida, sem lacos
coletivos. Para o frankfurtiano, essa interacdo deformada do homem com a cultura marca
significativamente dentro da sociedade a ténica da relacdo que os individuos terdo entre si
e como constituirdo sua propria identidade, pois a cultura industrializada, ou
pseudocultura, potencializa a desintegracdo do individuo, no qual os fluidos mecanismos
de identificacdo da sociedade massificada ndo permitem, devido a sua dinamicidade, uma
relacdo que resulte um processo formativo da identidade do sujeito. A desintegracdo que a
pressdo desempenhada pelo geral dominante exerce sobre o individual ndo repercute sé na
constituicdo do eu, mas estd diretamente associada ao enfraquecimento do pensamento
reflexivo.

Nesse contexto, as pretensfes de uma formacgdo (Bildung) que rompe com as
historicas barreiras que separam dominantes e dominados, 0 projeto iluminista mostra-se
fracassado. Dificultam-se, entdo, as possibilidades da experiéncia narrativa, no sentido
benjaminiano. O principal anseio de municiar os individuos de todo instrumento necessario
para sua libertacdo esbarra no esvaziamento subjetivo das narrativas, embaladas por frageis
elos subjetivos e prontas para um consumo rapido.

Assim, emana-se um modelo educativo que sera o precursor das falacias
propagadas pela racionalidade instrumental, uma rede massificante, que tentara a todo

instante subtrair o que ha de singular no sujeito por modelos identitarios, valores e desejos
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de natureza uniforme, de modo a facilitar a propagacdo de seus produtos e de sua agenda
de consumo.

Ha entdo de se pensar nas possibilidades da educagdo, tendo em vista a
experiéncia como elemento do processo formativo. Nesse sentido, no proximo topico
tentaremos pensar a ideia de (semi) formacdo em Adorno relacionada com a (im)
possibilidade da experiéncia, ou melhor, a possibilidade de intercambiar experiéncias para,
assim, no enfrentamento dos mecanismos empobrecedores da cultura, provocarmos
reflexdes sobre 0s possiveis caminhos para 0 pensamento critico.

Neste momento de nossa reflexdo, € importante discutirmos a concepg¢do de

formacdo em Adorno (1996), pois a mesma encontra-se ligada a experiéncia (Erfahrung).

44. FORMAGCAO CULTURAL (BILDUNG) E SEMIFORMACAO
(HALBBILDUNG)

Para refletir sobre o conceito de formacdo em Adorno, é necessario compreendé-
lo historicamente e, em primeiro lugar, em sua concepcdo classica. Em “Teoria da
Semiformagdo” essa ideia envolvia, segundo ele, um desenvolvimento das potencialidades
dos homens na sua vida em sociedade por meio da domesticacdo do que ha de mais
primitivo na humanidade quanto a evitacdo da possibilidade de que uma dessas
potencialidades fosse a destruicdo da natureza e do préprio homem, também parte dela. A
formacdo seria o desenvolvimento da cultura que ndo é mais simplesmente natureza, mas
também ndo é violéncia contra a mesma.

A Bildung representa, em Adorno (1996), o processo de estranhamento e
reapropriacdo entre mundo e espirito, numa tensao continua entre autonomia e adaptacao,
aceitacdo do mundo objetivo e negagéo, afirmacio do espirito contrapondo & natureza. E
um exercicio em relacdo ao tempo, a memoria, a histéria. Esse tensionamento constitui a
cultura. A formagdo (Bildung) submetida as relagfes sociais regidas pela logica
mercantilista e instrumental acaba por converter-se no que Adorno chamou de
semiformagdo (Halbbildung). Para o frankfurtiano, “a semiformacdo ¢ uma fraqueza em
relacdo ao tempo, & memoria, Unica mediacdo que realiza na consciéncia aquela sintese da
experiéncia que caracterizou a formagao cultural em outros tempos” (ADORNO, 1996, p.
406).

Para Adorno (1996) essa ideia classica de formagdo mantinha a tenséo entre

espirito (liberdade) e natureza (necessidade). Quando essa tensdo é quebrada, com a
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sobreposicdo do espirito de um lado e o predominio da adaptacdo do homem, de outro,
negando que homem e espirito sdo também parte da natureza, esta cobra seu preco,

voltando a triunfar sob a forma de dominacao.

Quando o campo de forgas a que chamamos formacdo se congela em
categorias fixas — sejam elas do espirito ou da natureza, de transcendéncia
ou de acomodacdo — cada uma delas, isolada, se coloca em contradi¢do
com seu sentido, fortalece a ideologia e promove uma formacéo
regressiva. [...] Mas a adaptacdo é, de modo imediato, 0 esquema da
dominagdo progressiva. O sujeito s6 se torna capaz de submeter o
existente por algo que se acomode & natureza, que demonstre uma
autolimitacdo diante do existente. Essa acomodacdo persiste sobre as
pulsdes humanas como um processo social, o que inclui o processo vital
da sociedade como um todo. Mas, como resultado e justamente em
virtude da submissdo, a natureza volta sempre a triunfar sobre seu
dominador, que ndo se assemelhou a ela por simples acaso,
primeiramente pela magia e, por fim, pela rigorosa objetividade
cientifica. (ADORNO, 1996, p. 390-391)

O que nos chama a atencdo em um dos principais textos de Adorno voltados ao
tema da formacdo € seu titulo: “Teoria da Semiformacéo” (Halbbildung) e ndo “Teoria da
formacgdo” (Bildung), como se poderia esperar, observa Pucci (1997). Desse modo,
percebemos logo no inicio das reflexdes adornianas que a énfase fica na interrupcdo, nos
impasses do processo de formagdo e ndo no proprio processo apenas, pois “a formagao
nada mais ¢ que a cultura tomada pelo lado de sua apropriacdo subjetiva” (ADORNO,
1996, p. 389). Essa énfase revela um diagndstico acerca da sociedade e uma aposta
otimista no poder do pensamento, cuja resisténcia em aceitar uma férmula consoladora e
conformista de formac&o acaba por indicar sua impossibilidade atual, a fim de manter viva
a possibilidade efetiva.

Para o frankfurtiano, a semiformacdo nédo significa uma formacéo pela metade.
Significa, antes de tudo, uma crise na formacao; € algo em que a formacdao se degenerou.

A formacéo cultural agora se converte em uma semiformagdo socializada,
na onipresenca do espirito alienado, que segundo sua génese e seu
sentido, ndo antecede & formacéo cultural, mas a sucede. Simbolo de uma
consciéncia que renunciou a autodeterminacdo prende-se de maneira
obstinada, a elementos culturais aprovados [...].Apesar de toda ilustracdo
e de toda informagdo que se difunde (e até mesmo com sua ajuda) a
semiformag&o passou a ser a forma dominante da consciéncia atual, o que
exige uma teoria que seja abrangente (ADORNO, 1996, p. 389).
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O conceito tradicional de formacao, afirma Adorno (1996, p. 391) “se emancipou
com a burguesia”. Com essa afirmagdo, Adorno (1996) considera que foi a burguesia’, na
formulacédo de pensadores como Kant, Goethe e Schiller que se emancipou de suas amarras
a nobreza. Dito de outro modo, foi s6 com os ideais burgueses de uma sociedade livre e
igualitaria que se pdde pensar uma formacdo que mantivesse essa tensao entre espirito e
natureza.

Mas sabemos que esses ideais burgueses ndo se concretizaram, que na verdade a
formacéo burguesa se afirmou como privilégio de alguns poucos, 0s burgueses, a custa da
dominacdo de muitos; que os ideais burgueses de liberdade e igualdade se constituiram em
ideologia e que, portanto, podemos dizer, como Benjamin, que até hoje, no tocante a
formacéo, cada monumento de cultura ainda € um monumento de barbarie.

Diante da amplitude que caracteriza a tematica, podemos afirmar, com Adorno,
que ndo devemos jogar fora “a crianga com a agua do banho”, como afirma o autor num
aforismo de Minima Moralia. Assim, podemos considerar que o fato de os ideais ndo terem
se cumprido ndo significa que devemos abandonar os ideais e nos submeter ao status quo.
Isso se aplica a formagdo, pois, “¢ ainda a formagdo cultural tradicional, mesmo que

\

questionavel, o unico conceito que serve de antitese a semiformagdo socializada”
(ADORNO, 1996, p. 395).

Consideramos essencial em nosso didlogo com o texto adorniano a énfase que ele
da ao conceito de experiéncia no processo de formacdo. Essa énfase coloca em segundo
plano o papel da educacdo formal na formacdo, apesar de nao desconsiderar a educacéo de
maneira alguma. Isso acontece porque as possibilidades de experiéncia estdo barradas, “as
condicOes de produgdo material dificilmente toleram o tipo de experiéncia sobre a qual se
assentavam os conteudos formativos tradicionais que se transmitiam” (ADORNO, 1996, p.
394). Assim, a énfase na experiéncia aponta para as condi¢fes objetivas da sociedade

como cerne do problema e ndo uma falha pedagdgica propriamente dita.

"'No ensaio “Teoria da Semiformagdo”, escrito em 1959, Adorno (1996) afirma que a burguesia negou aos
trabalhadores os pressupostos basicos da formacado cultural, dentre eles, o 6cio, para poderem se dedicar, com
tempo, as coisas do espirito. Mas, no processo de desenvolvimento do capitalismo concorrencial, em que a
autonomia e a liberdade de espirito eram fundamentais na constituicdo do individuo burgués, os
trabalhadores, pelo excesso de horas de trabalho, ndo tinham tempo suficiente para constituirem a dificil
experiéncia do conhecimento. Se no projeto da Bildung estava fundamentalmente presente a promessa de
uma sociedade sem exploragdo, entdo, as virtudes adequadas para atingir tal finalidade (valorizacdo da
tradicdo, da autoridade, do pensamento, da reflexdo, da memoria, da expressao, da espontaneidade, do tato,
da sensibilidade e do espirito critico) deveriam ser preservadas. Mas, alertam os frankfurtianos, isso ja ndo
poderia acontecer nas escolas de seu tempo. A subordinag8o das relagBes sociais ao universo da troca e o
desproporcional poder da totalidade sobre o individuo foram determinantes na devastacdo do espirito e da
formacéo cultural.
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A experiéncia — a continuidade da consciéncia em que perdura o ainda
ndo existente e em que o exercicio e a associacdo fundamentam uma
tradicdo no individuo — fica substituida por um estado informativo
pontual, desconectado, intercambiéavel e efémero, e que se sabe que ficara
borrado no proximo instante por outras informacGes. (ADORNO, 1996,
p. 405)

Assim, a experiéncia ndo e fruto da simples atencdo consciente, por isso ndo se
pode convocé-la por um ato aleatorio da vontade. Na experiéncia ndo é negada a dimenséo
corporal dos homens, por isso, 0 que € vivido é incorporado, trazendo em Seu corpo as
marcas do que se viveu como simbolo da natureza ndo dominada e por que s6 assim pode
ser transmitido algo da particularidade insubstituivel do vivido, conclui Pucci (1997). O
que compde a experiéncia em Adorno? Em Adorno, a experiéncia € viva, se traduz numa
abertura ao novo, ao indeterminado, suscita pensamentos, afetando o individuo de forma
profunda; € uma experiéncia sensivel.

Uma segunda caracteristica da semiformacdo em Adorno (1996) — depois da
negacao da experiéncia — que gostariamos de destacar é a degeneracdo do préprio conceito,
com sua substitui¢do pelo cliché ou pela falsa projecdo, pelo preconceito.

O conceito fica substituido pela subsuncdo imperativa a quaisquer clichés
ja prontos, subtraidos & correcdo dialética, que descobre seu destrutivo
poder nos sistemas totalitarios. Também 14 se adere a forma “E isso”, que
se caracteriza como isolada, ofensiva e, a0 mesmo tempo, conformista.
(ADORNO, 1996, p. 406)

Numa passagem do livro “Dialética do esclarecimento”, encontramos a expressao
“individuo semicultivado”. Nela, notamos tanto a degeneragao da experiéncia quanto o que

os autores chamam de “falsa proje¢ao” — uma degeneragdo do conceito.

A falsa projecdo é o usurpador do reino da liberdade e da cultura; a
parandia € o sintoma do individuo semicultivado. Para ele, todas as
palavras convertem-se num sistema alucinatorio, na tentativa de tomar
posse pelo espirito de tudo aquilo que sua experiéncia ndo alcancga, de dar
arbitrariamente um sentido ao mundo que torna o homem sem sentido,
mas a0 mesmo tempo se transformam também na tentativa de difamar o
espirito e a experiéncia de que esta excluido e de imputar-lhe a culpa que,
na verdade, é da sociedade que o exclui do espirito e da experiéncia.
(ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 182)

Se 0 conceito precisa de um ego bem formado, a semiformacéo evidentemente
produzira algo diferente do conceito, constata Pucci (1997). Assim, se o individuo nao

permite experienciar sua relacdo com o objeto, ele também ndo seré capaz de formar deste
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uma imagem que lhe faca jus, pois ndo entrou em real contato com ele. Isolado, o
individuo ao se deparar com 0s objetos pode apenas atribuir a estes caracteristicas que séo
préprias do sujeito.

As questbes acima apontadas ganham ainda mais importancia se considerarmos
também as reflexdes desenvolvidas por Adorno em seus textos filoséfico-educacionais.
Consideramos que a preocupacdo do frankfurtiano se dirigiu basicamente para o conceito
de formacgdo, como visto até aqui, em sentido amplo, e para as condicdes reais de
efetivacdo desta; e a educacdo, entendida como educacdo formal, dada na escola, poucas
vezes aparece em primeiro plano.

Segundo Zuim (1999), Adorno ndo nos fornece um modelo de pedagogia, nem
sequer de uma pedagogia critica, mas antes, estaria mais proxima de uma sociologia da
educacéo.

O que se manifesta como crise da formacao cultural ndo é um simples
objeto da pedagogia, que teria que se ocupar diretamente desse fato, mas
também nédo pode se restringir a uma sociologia que apenas justaponha
conhecimentos a respeito da formacdo. Os sintomas de colapso da
formag&o cultural que se fazem observar por toda parte, mesmo no estrato
das pessoas cultas, ndo se esgotam com as insuficiéncias do sistema e dos
métodos da educacdo, sob a critica de sucessivas geracdes. Reformas
pedagogicas isoladas, embora indispensaveis, ndo trazem contribui¢des
substanciais. (ADORNO, 1996, p. 388)

Notamos que ao mesmo tempo em que Adorno nega a identidade entre formacéo
e educacdo, ele ndo nega o valor da pedagogia, pelo contréario, ela é indispensavel.
Entretanto, Adorno (1996) afirma que a simples submissdo do homem a preceitos
disciplinares ¢ uma violéncia contra a propria formagdo, pois “poderiam [as reformas
pedagdgicas isoladas] até, em certas ocasifes, reforcar a crise, porque abrandam as
necessarias exigéncias a serem feitas aos que devem ser educados e porque revelam uma
inocente despreocupacdo diante do poder que a realidade extrapedagdgica exerce sobre
eles” (ADORNO, 1996, p. 388).

Para Adorno (1996), a conversdo da formagédo cultural em semiformacgdo nao
significaria apenas um processo formativo incompleto. Ela ocasionaria a deformacdo
psiquica e social dos homens, uma vez que esses, em seu processo formativo, seriam
descaracterizados de sua subjetividade e conduzidos a regresséo.

Na sociedade instrumental e tecnologica, Adorno (1996) afirma que a formacéo

passa a ser mediada pelo principio da troca, converte-se em mercadoria, em puro fetiche. A
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consequéncia imediata da semiformacdo ¢ a aniquilagdo do pensamento, pois “o inimigo
que se combate é o inimigo que ja estd derrotado, o sujeito pensante” (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p. 140).

Podemos dizer que o imperativo capitalista submete a formacdo ao capital, ao
equivalente de troca, para servir a seus fins. Desse modo, essa formagdo meramente
instrumental ndo é uma formacao para a experiéncia, para pensar o proprio pensamento. E
uma “formag¢do” administrada, cuja finalidade ¢ a preparagao para o mercado de trabalho.
A experiéncia do sujeito com o objeto é impedida de ocorrer, pois ao sujeito ja ndo é mais
possivel pensar, imaginar, dizer (ADORNO, 1996).

Segundo a concepgdo adorniana, a educacdo formal estd muito reduzida em seu
poder da pretensa tarefa de “formar”. Em sua leitura, os elementos essenciais para a
formacéo do individuo se ddo logo na primeira infancia e estdo dependentes da sociedade
como um todo. Assim, a educacao formal, sem ser a dirigida a primeira infancia, teria a
funcdo mais de esclarecimento geral que, apesar de importante, ndo mudaria de forma
significativa os padrdes de personalidades ja formados. De outro lado, ter consciéncia das
limitacGes da educacdo formal é tarefa necessaria para favorecer a experiéncia.

Em Adorno (1996) a educacdo formal ndo podera mudar por si s6 e
automaticamente a maneira como a formacdo se da em nossa sociedade, nem mudar 0s
efeitos deletérios da semiformacdo, ja instituida. Ele nos indica que a auséncia de uma
cultura formativa seria o elemento responsavel pela semiformacdo e pela geracdo da
barbéarie. A falta de formacdo impede o esclarecimento individual, inibe aquilo que ele
chama de autorreflexao critica.

Em “Educagdo — para qué?” o esclarecimento do qual falamos acima aparece sob
o nome de “produ¢do de uma consciéncia verdadeira” (p. 141). A emancipa¢do, no
entender de Adorno (1995c), ndo pode se dar a partir de fora, nem por meio da aquisi¢édo
de conhecimentos de forma abstrata. Assim, a maneira possivel de producdo de uma
consciéncia verdadeira € por meio da promoc¢do da experiéncia auténtica (Erfahrung), a
mesma sobre a qual opera em oposi¢do a vivéncia (Erlebnis).

Para Adorno (1995c) ndo existe democracia efetiva sem sujeitos emancipados.
Para tanto, o filésofo pensa a educacdo em dois momentos: um de adaptacdo, para que
possamos nos orientar no mundo e um de resisténcia, para que possamos transcendé-lo.
Como vivemos num momento de reforco da dimensdo adaptativa em educacao,

especialmente no que diz respeito a experiéncia formativa, ou melhor, a auséncia dela,
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pretendemos investir na reflexdo sobre esse estado de coisas no qual impera a
semiformacéo, que obstaculiza as possibilidades da formacdo. Parafraseando Adorno, a
experiéncia € o momento fundamental para a formacéo e a educacgédo, sem a qual ambas se
dao de modo precario.

Em Adorno (1996), a experiéncia é condicionada a existéncia de duracao para que
0 ainda ndo-existente possa persistir na consciéncia, pressupde continuidade, consciéncia,
exercicio de pensar o proprio pensamento, associacdo. Mesmo sem uma definicdo lapidar,
é possivel dizer que tais elementos sdo imprescindiveis para a experiéncia. A experiéncia
pressupde também interacdes reciprocas, relagbes e vinculos vivos entre individuos, entre
individuos e ideias, entre individuos e objetos. Os individuos se entrelagam entre si, com
ideias e objetos, com os quais eles ndo se identificam. Eles interagem com aquilo que nédo
conhecem e ndo reconhecem. Enredam-se com o diferente.

Ao defender o ensaio como uma forma de experiéncia com 0 pensamento,
confrontando-o com as formas ditas tradicionais, Adorno (2003, p. 29-30) descreve a

experiéncia intelectual, fornecendo contornos mais nitidos desse processo.

O ensaio exige [...] a interagdo reciproca de seus conceitos no processo da
experiéncia intelectual. Nessa experiéncia, os conceitos ndo formam um
continuum de operagdes, 0 pensamento ndo avanga em um sentido Unico;
em vez disso, 0s varios momentos se entrelacam como num tapete. Da
densidade dessa tessitura depende a fecundidade dos pensamentos. O
pensador, na verdade, nem sequer pensa, mas sim faz de si mesmo o
palco da experiéncia intelectual, sem desemaranha-la. Embora o
pensamento tradicional também se alimente dos impulsos dessa
experiéncia, ele acaba eliminando, em virtude de sua forma, a memdria
desse processo.

Adorno (1996) constata que a atual consciéncia ndo € apta a experiéncia. Por ndo
possuir aptiddo a experiéncia, essa consciéncia € caracterizada como coisificada. A
consciéncia coisificada ndo é, por seu carater de coisa, pelas deficiéncias que lhe sdo
proprias, aberta a experiéncia efetiva. O filosofo vai dizer que a consciéncia coisificada é
uma consciéncia amputada, pois € destituida do pensamento e da reflexdo. Para a
consciéncia coisificada, o produto tem autonomia sobre o produtor, o objeto, sobre o

sujeito’®. A consciéncia coisificada poderia, por um lado, ser modificada pela experiéncia.

No texto “Sobre sujeito e objeto”, Adorno (1995€) ao invés de conceituar o que seria sujeito e objeto, tarefa
esta que implicaria numa aporia dificil de ser resolvida, na medida em que 0s conceitos de sujeito e objeto ou
aquilo a que se referem tém prioridade sobre qualquer definicdo, ira criticar os conceitos tradicionais de
sujeito e objeto, a saber, 0 sujeito cognoscente e 0 objeto cognoscivel, aquele que conhece e aquele que é
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Por outro, é precisamente ela que impede a efetivacdo da propria experiéncia. Disso resulta
que a experiéncia desapareceu.

A perda da experiéncia é causada pela racionalidade do sempre-igual (ADORNO,
1996). Isso implica dizer que, a0 mesmo tempo em que a inexisténcia da experiéncia
confina a consciéncia ao sempre-igual, essa consciéncia impede uma relagéo auténtica com
outros individuos, objetos, ideias, que tém como marca o diferente, o ndo-idéntico. O
sempre igual, conforme Adorno (1996), impede a existéncia, ou o reconhecimento da
existéncia, do diferente. Desse modo, a “experiéncia” ocorre somente nos limites do
esteredtipo, do j& conhecido, do ja existente, do mesmo. A efetiva experiéncia ocorre no
confronto do sujeito com o ndo conhecido, 0 ndo mensuravel, o entdo inexistente.

Experiéncia implica em encontrar 0 eu no nao-eu e 0 ndo-eu no outro, reconhece
Adorno (1996). A experiéncia substitutiva, ao contrario, é flexivel, maledvel, cambiavel.
Ela ndo tem uma forma prépria, assumindo qualquer configuracdo, conforme o sujeito que
a experimenta. Por isso, se pode afirmar que a experiéncia ndo se da. O que ocorre é uma
identificacdo, repeticdo e reafirmacdo daquilo que ja e desde sempre existe. Adicionando-
se a isso 0s outros elementos ja mencionados ter-se-ia assim uma experiéncia mais
agradavel ao individuo que, além de facilmente se reconhecer e se identificar tudo aquilo
que se lhe parece, estaria também dispensado da interpretacdo, do embate de ideias, do
pensamento e da autorreflexdo.

O que é interessante de se notar € que a experiéncia ndo se coloca ao individuo,
mas é o individuo que determina aquilo como uma suposta experiéncia. E o individuo
experiente e sua experiéncia que garantiria a validade do conhecimento e ndo o método, a
técnica e os testes cientificos. Segundo Adorno (1996), a experiéncia, longe de ter valor
apenas para o individuo particular que a experimenta, é essencial, uma vez que € o sujeito

experimentado com sua carga de subjetividade o elemento fundamental para a

objeto de conhecimento. Para o frankfurtiano, tanto o sujeito quanto o objeto encontram-se mediados
reciprocamente. 1sso significa que tanto a fragmentagéo, na teoria do conhecimento tradicional, entre sujeito
e objeto, quanto a sua identificacdo constituem, ambos, uma inverdade dessa relacdo. O sujeito, quando
separado do objeto do conhecimento na sua independéncia em relacéo a ele, subjugando-o e reduzindo-o a si
mesmo, torna-se algo que ele ndo é, pois se encontra mediado pelo mesmo objeto. Sendo assim, por outro
lado, a identificacdo entre sujeito e objeto, a qual representa um estado originario no qual ndo havia ainda
autoconsciéncia porque nao havia ainda o sujeito, também representa uma etapa primitiva ja superada,
assumindo o risco de ser regressivo todo o conhecimento que elimine o sujeito e o objeto, tornando ambos a
mesma coisa, quando, na verdade, ndo o sdo. Para Adorno, residem aqui os limites da teoria tradicional bem
como de todo o pensamento filoséfico que se prontificou a comunicar o outro do pensamento, aquilo que ndo
¢ mais da ordem racional, aquilo que a razdo, por si s, ndo consegue mais pensar sobre. O objetivo do
frankfurtiano é evidenciar os limites do proprio sujeito, desfazendo-se a dicotomia entre sujeito
transcendental e sujeito empirico e conduzindo-o a uma autorreflexdo acerca de si mesmo.
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interpretacdo, a compreensao e a explicacdo de relacbes sociais, histéricas e do préprio
homem.

A obstrucdo da experiéncia ja era consequéncia do esclarecimento tal como
descrito por Adorno & Horkheimer (1985): esclarecimento como abstracéo de diferencas e
enquanto triunfo da razdo instrumental, que priva 0 homem de suas capacidades criticas,
estando ele sob o dominio do objeto sua consciéncia sob o dominio da coisificagdo. Uma
vez que para a experiéncia efetiva o ndo-idéntico é fundamental, Adorno (1996), apesar da
situacdo fatalmente adversa, ainda indica que a experiéncia da consciéncia reificada
poderia ser tomada como elemento de reflexdo, como uma experiéncia, a experiéncia da
propria perda da experiéncia seria uma tentativa de (re) construcdo da experiéncia.

A experiéncia também passa por aquilo que Adorno chama de elaboracdo do
passado. A questdo da ndo repeticdo de Auschwitz passa pela questdo da memdria. O
passado é potencialmente uma fonte inesgotavel de experiéncias, 0 que por si s0 justificaria
sua elaboracdo. Entdo, Adorno é categorico ao afirmar que a experiéncia pressupde uma

relacdo com o historicamente produzido.

A relacdo com a experiéncia [...] € uma relagdo com toda a historia; a
experiéncia meramente individual, que a consciéncia toma como ponto de
partida por sua proximidade, é ela mesma ja mediada pela experiéncia
mais abrangente da humanidade histérica. (ADORNO, 2003, p. 26)

Citar Auschwitz é esbarrar na prépria condicdo de possibilidade — significado
mesmo de critica — de se poder explicar e compreender como isso foi possivel e de se
poder falar e narrar sobre o que la& ocorreu. Trata-se, portanto, de um esforco para
compreender o incompreensivel. De igual teor, € a tentativa de os sobreviventes curarem a
“ferida aberta e ndo cicatrizavel”, de darem sentido para aquilo que escapa a interpretacéo,
de darem testemunho sobre a impossibilidade de testemunho. Em outras palavras, seria o
desejo de querer compartilhar o incompartilhavel, de narrar o inenarravel.

E na relagdo passado-presente, isto é, no fim da relacdo de continuidade entre
passado e presente, compartilhada e coletiva, que se observa o fim da experiéncia
(ADORNO, 1995a). A perda de sentido para uma geracdo que ndo se sente pertencente
aquele tempo e aquele espaco. A sensacdo de ndo pertencimento deixa os individuos a
deriva. Benjamin (1994) nos pergunta, em “Experiéncia ¢ pobreza”, qual seria o valor do
nosso patriménio cultural se a experiéncia ndo mais se vincula a nés. Trata-se, portanto, de

uma questdo que expde a implicacao entre cultura, experiéncia, formacéo, passado.
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Elaborar o passado na concepgdo adorniana ndo é sacralizar a memdria, nem
tampouco o passado, j& que isso esterilizaria as suas possibilidades. Segundo Adorno
(1995a), falar do passado ndo é lembrar somente, ndo é descrevé-lo. E o dever do n3o-
esquecimento. Ndo esquecer o que foi mal contado, aquilo que foi negligenciado, os
sofrimentos, as injusticas. N&o se trata da celebracdo das vitimas e dos mortos, mas de
transformacédo. Ndo se trata de restaurar o passado, mas de nele buscar o que foi perdido.
Assim, elaborar o passado é estabelecer uma relacdo com o passado oprimido, cobrando
dele as promessas ndo cumpridas (ADORNO, 1995).

Conforme Gagnebin (2006), essa reflexdo requer duragcdo no tempo para 0s
acontecimentos serem pensados. E fundamental que os fendmenos tenham tempo de
interagir entre si. Essa auséncia do tempo ndo provoca um conformismo, ela ja é o préprio
conformismo, uma vez que, permanecendo no passado, ndo se ousa enfrentar o presente,
impossibilitado de refletir sobre o ndo-idéntico, o diferente, o outro, o que ainda ndo é. Do
mesmo modo que para a formacéo’® é essencial que se tenha tempo para experimentar,
para tocar, para sentir, para narrar, para se concentrar, para refletir, para repetir, do mesmo
modo se exige para a elaboracdo do passado.

Assim se chega ao tema da educacdo. A educacdo em Adorno ndo tem uma
funcdo predeterminada, a qual seria alcancada seguindo uma linha de passos também
previamente dados. Conforme Adorno (1996), a educacdo que se faz urgente é uma
educacdo de resisténcia e para a contradicdo. Desse ponto de vista, a educacdo teria por
objetivo desmascarar as condi¢des e condicionamentos do individuo e da sociedade, de
modo que um de seus principais objetivos é tornar consciente o impensavel. Posto isso, 0
individuo poderia ter ciéncia de seus préprios mecanismos, suas limitagdes, bem como
suas potencialidades. Para ndo andar na contramdo da emancipacéo e da formacao, caberia
a educacdo reelaborar-se criticamente através de um processo intenso, ininterrupto e
infatigavel de autorreflexdo, consciente de que no atual contexto, a educacéo filia-se as
exigéncias do mundo da producao.

Conforme apontamos anteriormente, a auséncia da experiéncia relaciona-se com o

vacuo da elaboracdo do passado, de Auschwitz. Se a educacdo deveria ser uma educagdo

”Dai o caréter imanente da formagéo, a formagdo sempre em formacéo, excluindo-se o perigo de soar como
formacdo continuada (reciclagem, cursos de atualizagdo), que, principalmente por ser instrumental, ndo se
relaciona de forma alguma com o que se esta descrevendo. Podemos afirmar com Adorno (1996) que o
processo de formagdo é a negacdo constante da deformagdo, ndo como possibilidade ou ameaga, mas como
realidade e objetividade. N&o é por acaso que o movimento de autorreflexdo € continuo e se identifica com a
formacéo da consciéncia.



182

que prevenisse a repeticdo daquela barbarie, consciéncia critica de como isso pdde
acontecer seria a tarefa mais urgente. Tarefa que alimentaria profundamente as bases da
conviccdo de que a barbarie é fruto do progresso. A experiéncia se coloca em oposicao a
consciéncia reificada, que repete incessantemente o sempre igual, incapaz de relacionar-se
com o diferente e limitada aquela apéatica adaptacdo. A consciéncia capaz de experiéncia
permite outras possibilidades, consciente inclusive da diferenca entre experimentar e
vivenciar.

Essas consideracdes sdo importantes para a compreensdo do texto de Adorno.
Buscar nas particularidades da vida dos individuos algo que as transpassa é tarefa de um
pensamento que ndo se acomoda ao imediato e busca aquilo que vai além das aparéncias.
Os aforismos aqui assinalados contidos em Minima Moralia foram discutidos no intuito de
provocar a reflexdo sobre a técnica, os costumes, a educacao, a formacéo, a semiformacao.
Trata-se, portanto, de um recurso interpretativo, de critica ao presente, como denincia de
um processo de reificacdo que se instala inclusive nos aspectos mais intimos da vida.

Nosso objetivo foi apontar o declinio da experiéncia com a exacerbacéo da técnica
e da sociedade estruturada em uma forma reificada de compreensdo da realidade. Assim,
nosso olhar sobre a educagdo na contemporaneidade recai na tentativa de refletir sobre o
processo de empobrecimento da cultura marcada por uma “formag¢do” meramente técnica,
descompromissada com o pensamento, com a autorreflexdo. No campo da discusséo sobre
0 mal-estar docente, o intuito estd na proposta em realizar experiéncia da prépria pobreza
da experiéncia. Conforme assinalado, o pensamento autorreflexivo assume uma condicdo
primordial para esse processo.

Esta parte do trabalho foi uma tentativa de olhar para o texto de Adorno buscando
refletir sobre 0 dominio da razdo instrumental escondida sobre a aparente unilateralidade
do progresso e, portanto, impeditiva de um processo de autorreflexdo critica sobre a
cultura. Devido, porém, ao ritmo imposto pela sociedade que se estruturou sobre o trabalho
industrial, a rapidez com que 0s processos ocorrem impede a permanéncia, a assimilagédo
de um acontecimento que marque a vida e possa ser considerado como uma experiéncia
propriamente.

Desse modo, a falta de experiéncia significa um maior poder da racionalidade
instrumental sobre a subjetividade, na medida em que se torna facil impor aos individuos,
desprovidos de um eu firme, os produtos feitos para o consumo de massa. Essa adesédo

irracional a totalidade somente é possivel porque aquilo que se colocava como referéncia
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ou fundamento a reflexdo do individuo — a tradi¢do, a tensdo entre sujeito e objeto, 0
pensamento critico, a autorreflexdo, a experiéncia — j& ndo encontra mais espaco na
educacdo atual.

Procuramos destacar nesta Ultima secdo que o declinio da experiéncia na escola
estd intimamente ligado a impossibilidade de se estabelecer uma autorreflexdo com a
cultura, com o pensamento. Da mesma forma, insistimos na autorreflex&o, a qual exige um
tempo de elaboracdo do pensamento. No centro da relacdo do homem com a objetividade,
a experiéncia formativa desempenha importante papel a medida que representa o principio
fundamental pelo qual se assenta o desenvolvimento do individuo rumo a formagdo.
Assim, a autorreflexdo em Adorno passa pela questdo da formacéo cultural (Bildung)™.
Para o filésofo frankfurtiano, a bildung néo esta perdida. Pelo contrario, uma das formas de
escapar a reificacdo da consciéncia seria sua ndo absolutizacdo perante a sociedade que a
gera. Na “Teoria da Semiformacdo” 1é-se que “a unica possibilidade de sobrevivéncia que
resta a bildung é a auto-reflexdo critica sobre a halbbildung, em que necessariamente se
converteu” (ADORNO, 1996, p. 410).

Adorno chama a atencdo para elementos fundamentais que, ndo por acaso, Sao
desqualificados na contemporaneidade. Um exemplo bastante explicito é a memorizacé&o.

Com certeza, dificilmente se pediria hoje que alguém aprendesse de cor:
apenas pessoas muito ingénuas estariam dispostas a apoiar-se na tolice e
na mecanicidade desse processo; porém, assim se priva o intelecto e o
espirito de uma parte do alimento de que nutre a formacdo. (ADORNO,
1996, p. 398)

Constata-se mais um dos nutrientes dos quais se alimenta a formag&o. Ela
depende daquilo que ja existe, para, a partir do existente, almejar alcangar o ainda n&o-
existente. Nao por acaso, Adorno (1996) afirma que a formagéo precisa ser cultivada. Por
outro lado, a semiformagdo, (semi) “forma” individuos pobres em experiéncias
comunicaveis, portanto ndo individuados e, em consequéncia, conformados e em

conformidade. Formagé&o é confronto, tensdo. Semiformagéo é conforme. Nesse contexto,

A formagdo cultural (Bildung) era a formac&o proposta pela cultura burguesa. Esta era promotora dos ideais
de igualdade e liberdade, da garantia do uso da vontade e do livre arbitrio, além de almejar uma sociedade
mais humana, autbnoma e esclarecida, sem injusticas sociais. Entretanto, as relages de producdo e a prdpria
divisdo do trabalho geraram novas maneiras de intervencdo entre formagéo e sujeito. A consequéncia disso
foi que a educacdo passou a representar uma formacédo técnica para 0 mundo do mercado e a cultura, que se
ocupava da formacdo classica e artistica do homem, se transformou em diversdo, em produto, por meio da
industria cultural.
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ndo é de se estranhar que a autocritica fosse (seja) desaprovada e o0 pensamento
autorreflexivo negado.

De acordo com a analise do que seria a formacéo tratada até aqui, para que ela se
realizasse, seriam necessarios pelo menos dois fatores: a relacdo efetiva com a cultura e um
sujeito que, justamente, experienciasse essa relagdo, formando-se com e nela. Experiéncia,
formagdo e sujeito perfazem-se em relagOes tensas. Acreditamos que 0 pensamento
adorniano e benjaminiano demonstra essa tensdo, pois o sujeito se forma nesse confronto
com o0 ndo conhecido, 0 ndo mensuravel, o até entdo inexistente: o ndo-idéntico. O sujeito
se apropria desse momento, provando, mexendo e remexendo, torna-o palpavel, audivel e
articula-o na consciéncia. Aquilo faz parte da sua propria experiéncia e simultaneamente
constrai alicerces para outras.

Todo esse movimento do agir instrumental, do adquirir técnicas para se viver em
sociedade, do pensamento reificador, da semiformacdo disseminada pela industria do
entretenimento atualiza o pensamento benjaminiano com relagdo & pobreza da experiéncia
na atualidade. O individuo, que nessa e por essa dinamica, ndo se forma como individuo
auténomo, conclui Adorno (1996). Dai a constatacdo da inexisténcia da experiéncia.

Na escola, essa pobreza fica evidente no saber fragmentado, nas metodologias e
didaticas reificadoras, no ensino instrumentalizado, no desprestigio do professor enquanto
fonte de conhecimento, nas atividades voltadas para o “aprender a aprender
constantemente”, desvinculadas do aprender a pensar, no tempo administrado com o
objetivo de “formar” mais em menos tempo. Nao hd margem para significagdo e reflexdo
do contexto escolar, apenas vivéncias sdo permitidas aos individuos. Nesse contexto, a
auséncia da experiéncia relaciona-se diretamente com a perda da memoria, da tradi¢éo, do
pensamento autorreflexivo.

Para Adorno, ao contrario, a experiéncia, longe de ter valor somente para o
individuo particular que a experimenta, € essencial, uma vez que €& 0 sujeito
experimentado, com sua carga de subjetividade, o elemento fundamental para a
interpretacdo, a compreensdo e a explicagdo das relagdes sociais, historicas e do préprio
homem. A experiéncia coloca-se em oposicdo ao pensar instrumental, que repete
incessantemente 0 mesmo, incapaz de relacionar-se com o diferente e limitada aquela
apatica adaptacdo. A consciéncia capaz de experiéncia permite outras possibilidades,

consciente inclusive da diferenca entre experimentar e ndo experimentar. Adorno (1996),
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apesar da situacdo fatalmente adversa, ainda indica que a experiéncia da propria perda da
experiéncia seria uma tentativa de (re) construcdo da experiéncia.

Nossa pesquisa buscou desde o inicio sublinhar que a pobreza da experiéncia esta
ligada a semiformacdo, ao pensamento instrumental, a auséncia do pensamento
autorreflexivo. Com isso, analises, diagnosticos, reflexdes de Adorno foram tomadas como
possibilidades de tenséo, de contradicéo, de resisténcia, de formagéo.

Do mesmo modo que para a formacdo é essencial que se tenha tempo para
experimentar, para tocar, para elaborar, para refletir, para reexperimentar, pensamos que a
escola, enquanto locus privilegiado para a educacdo, deveria privilegiar um pensamento
para a resisténcia e para a contradi¢do. Para ndo andar na contraméo da formagéo e da
emancipacdo, caberia a educacdo reelaborar-se criticamente através de um processo
ininterrupto de autorreflexdo, consciente de que, no atual contexto, a educacéo filia-se as
exigéncias do mundo da producéo.

A discussdo sobre a (re) significacdo do mal-estar docente pela autorreflexdo
critica conduziu-nos ao tema da formacédo, bem como da semiformacdo e, por fim, ao tema
da experiéncia. A experiéncia (Erfahrung) é tomada como um dos elementos fundamentais
da formagdo e a autorreflexdo, por sua vez, como um dos momentos fundamentais da
experiéncia. Procurou-se, entdo, mostrar em que medida tais momentos se relacionam com

0 processo educativo e formativo.

4.5. MAL-ESTAR DOCENTE: O QUE HA DE (INTER) DITO NA ESCOLA
NA CONTEMPORANEIDADE?

Ao iniciar a tessitura desta parte de nossa reflexdo sobre o mal-estar docente,
evocamos a imagem da tela “O Grito”. Pintada em 1893 por Edvard Munch, a obra aponta
para a figura de um sujeito com as maos na cabeca, trémulo, assombrado, a boca
entreaberta e, na face, uma expressdo que sugere um certo mal-estar. O contexto que
demarca essa pintura também chama a atencédo para a tematica em discussdo. Certa tarde,
Munch saiu para passear no parque com dois amigos. O horizonte estava mesclado de
varios tons de um vermelho vibrante, o rio encontrava-se com o céu com pinceladas de um
azul forte. A imagem produziu no pintor um efeito devastador no sentido de expressar o
sentimento que lhe inspirou a paisagem num grito, nomeado, por ele, “o grito da natureza”.
O grito ndo gritado sugerido pela obra de Munch, com a voz emudecida, abafada,

impactada, remete-nos a fala emudecida do professor na contemporaneidade que vive sob
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0 Viés de um contexto conturbado, impactado pela (im) possibilidade de narrar o que (se)
passa, acontece na escola.

Trazer a baila esse contexto da fala emudecida do professor é possibilitar agucar o
debate em torno do mesmo como sujeito de seu saber fazer, considerando a cena da sala de
aula como um processo que é tecido por um emaranhado, no qual estdo implicado os
atores, 0 cendrio, o roteiro, as relagdes tecidas, os elementos de cena, o figurino utilizado,
entre outros. Nesse jogo, que o professor atua e dirige ao mesmo tempo, o roteiro deve ter
sua marca, sua assinatura, mas ndo pode ser concluso, acabado, delimitado, pois conta com
a participacdo de outro parceiro de cena — o aluno. Porém, o que acontece quando esse
roteiro escapa aos seus dominios? Ou quando este adentra por uma via desconhecida? O
professor, como que num ato desesperador, desequilibra-se e desvanece. Mas, sabe-se que
a comunicacao (inter) dita (e ndo dita) é tramada por afetos ambivalentes, nos quais seus
desejos e o0 drama da sala de aula caminham lado a lado no desenlace das (des) narrativas
dirias.

Dessa forma, por entre os muros grifados pelas mais diversas expressdes das
marcas de um tempo inquietante, incerto e paradoxo da contemporaneidade, jaz um
professor senhor e servo de um cenario multifacetado, retalhado, disperso. Um professor
que se impacta, (res) sente, se amedronta, se (des) arranja diante do inusitado e incerto.
Paralisado, deixa aumentar o fosso, 0 nada, que se alastra com uma rapidez devastadora e
desloca para longe uma possivel fala autoral (narrativa). Nesse contexto, o (des) encontro
do professor consigo mesmo tem cada vez mais se presentificado como uma das faces do
mal-estar que Ihe consome energia, disposi¢éo, interesse de estar na sala de aula. Destarte,
esse profissional tem sido encontrado, em proporcdo cada vez maior, submergido e
silenciado entre os muros da escola.

Que nada’ é esse que sufoca o professor remetendo-0 a uma situacdo de mal-

estar? Fala-se muito sobre o lugar do professor, os desafios da docéncia e, principalmente,

>0 ato de educar insere-se em um contexto marcado pelo conflito humano, por isso desvela certo mal-estar
que permeia a relagdo pedag6gica na interacdo ensino-aprendizagem. Ao falar sobre as trés fontes de onde
provém o sofrimento humano, Freud (1930) enfatizou que uma das provaveis causas esteja no
relacionamento entre 0s homens no convivio social. Para haver convivio social, ha necessidade de normas
gue vao mediar os relacionamentos por meio também da educacdo. Contudo, o desejo de completude e de
controle impostos pelos ideais educativos em detrimento da singularidade e subjetividade dos sujeitos
enlagados no contexto pedagdgico paga um prego alto para viver o bénus dos bens culturalmente construidos
pela civilizacdo. Nessa Otica, tornamo-nos estrangeiros no mundo civilizado, andarilhos imersos no mal-estar
paralisante das exigéncias de um ideal educativo distante da realidade humana, que n&o reconhece as leis do
desejo. Por isso, mesmo com o empenho, o esfor¢o e 0s aparatos metodolégicos que o professor usa no seu
fazer pedagdgico, ele ndo consegue executar o planejado com perfeigdo, ndo “controla” tudo, principalmente
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sobre os processos de formacdo e de profissionalizacdo docente. Porém, um abismo se
forma quando o cerne da discussdo enfoca o professor como sujeito, pois 0S pProcessos
formativos embotam a singularidade, o desejo e os afetos sob 0 véu da funcéo ensinar.

Os processos formativos do professor foram estruturados seguindo uma
racionalidade cientifica, baseada no sujeito do cogito, um sujeito autbnomo, emancipado,
completo e 0 que ndo se enquadra nessa logica é desconsiderado. A légica da formacéo
passa a ser o saber todo, absoluto, racional, matematico, porém, € na préatica cotidiana que
o professor reconhece a sua impossibilidade de tudo saber. E no contexto da aula que o véu
da “completude” cai e, entdo, o professor depara-se com a soliddo do desamparo que desde
o0s primdrdios da sua inser¢cdo no mundo o acompanha. Mas, € no mundo de agora, de hoje,
onde ele (o professor) é convocado a atuar, um mundo instavel e controverso, no qual o
gozo — conforme Birman (1999) ressaltou - passou a ser um imperativo em detrimento do
desejo. E nesse cenario contraditorio, cadtico, que ndo se ajustam mais as vestes do
professor e no qual esse profissional vivencia o mal-estar.

Ao analisar rapidamente o contexto histérico dos processos de profissionalizacédo
e de formacdo docente, observamos o quanto as transformacdes sociais provocadas pelo
advento da massificacdo do ensino, das novas tecnologias, da globalizagcdo, demarcaram a
baixa valorizagdo do trabalho do professor e o investimento na educacdo. O professor
ressente-se da elevada carga horéria de trabalho (60 horas em média), caso queira garantir
0 seu sustento mensal. Correndo de uma escola a outra, ele vai aprendendo que para
sobreviver a esse contexto precisa se desdobrar, deixando as vezes de oferecer um ensino
de qualidade.

Dessa forma, incide no seu saber fazer a dimensdo da mediocridade, ndo sem um

custo alto para ele. O custo € a sensacdo de estranhamento, de vazio, do nada, de caminhar

resultados, restando o sentimento de frustracéo ante a percepcao de que ha sempre algo faltando. A “falta” e a
incompletude no espago pedagdgico consubstanciam o mal-estar quando o professor investe energia em
modelos educativos que ndo condizem com o desejo do ser humano. Dessa forma, o ideario do cenério
escolar busca a completude, a perfeicdo marcando a trajetéria do humano no campo da civilizacao, o qual faz
emergir o mal-estar inerente ao desejo de formacao imbricada nas inquietacdes que atravessam o humano, na
busca de seres melhores e felizes. Portanto, o nada é o lugar, o abismo em que se precipita a angustia e, por
sua vez, ndo é esvaziado de significantes. Em 1930, em “O mal-estar na civilizacdo”, Freud anuncia as trés
profissdes impossiveis: educar, governar, psicanalisar. Essas trés profissdes sdo impossiveis porque sdo
tipicamente humanas e ndo técnicas. O impossivel, ao qual se referia Freud, é inerente a toda relacdo, ao fato
de nédo se poder controlar o futuro, a impossibilidade de se cumprir com um ideal. Impossivel ndo significa
impraticavel. Dizer que é impossivel é dizer desse mal-estar que ronda, permanentemente, nossa agao. E abrir
espaco para o inusitado no campo pedagdgico, o que nos obriga, portanto, a realiza-las — as trés profissdes —
continua e indefinidamente, conscientes de que o preco a pagar € a renincia aos nossos ideais narcisicos. Em
outros termos, ndo temos como fazer do outro um ser idéntico a nds, pois isso seria tdo mortal como Narciso
diante de sua imagem refletida na superficie do lago.
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para um abismo. Assim, uma questdo delineia-se: como esse professor marcado pela
racionalidade moderna (instrumental, que administra 0 pensamento, 0s desejos, 0 agir) e
pela incompletude enquanto sujeito desejante responde a esse sistema que Ihe impde um
caminhar pautado no todo, inscrito em um tempo linear e fragmentado?

Constata-se que esse quadro é agravado por falta de uma cultura da escuta e da
fala na escola. A ndo existéncia de uma politica que torne os professores agentes da prépria
palavra acaba por leva-los a sintomatizar no corpo o que nao foi simbolizado na fala.
Talvez aqui a relevancia do ouvir’® como um dos principios do processo educativo, tendo
em vista que ao socializar inquietacfes e dilemas que fazem parte de sua prética o
professor poderé incorporar essa marca ao seu estilo de ensinar e poderé ainda encontrar,
junto com seus pares, novas alternativas para questdes desafiadoras. Talvez assim,
comunicando e deixando comunicar, o professor possa apreender novas maneiras de lidar
com seu préprio mal-estar, reelaborando-o no sentido critico — ou seja, atraves da (re)
significacdo do mal-estar docente pela via da arte de educar, pelo sublime que o contexto
pedagdgico pode favorecer no processo do ensinar e aprender, para trilhar novos caminhos
a serem experienciados.

No texto “Tabus acerca do magistério”, Adorno (1995b) chama a atenc¢ao dos professores
para os limites que compreendem a transmisséo dos saberes no ensino, na medida em que
essa comunicacdo leva em consideracdo tdo somente os aspectos didaticos, racionais,
programados, previsiveis e comunicaveis por meio das palavras. Segundo Adorno (1995b),
essa comunicacdo nao teria levado em consideragdo uma outra experiéncia indeterminavel
presente na relacdo pedagdgica. Em suas reflex6es sobre o magistério, Adorno (1995b)
afirma que, mesmo ndo sendo pedagogo e ndo tendo dados empiricos de estudos de caso,

"®Refletindo sobre esta questdo, devemos partir da premissa de que a educacéo, isto é, aquilo que se passa na
vida cotidiana entre adultos e criangas, ndo é um processo natural, biologicamente determinado, mas um
processo de filiagdo simbolica que constitui um sujeito, posicionando-o em relagdo a uma determinada
histéria e tradicdo no interior do campo da palavra e da linguagem. Nesse sentido, devemos considerar que

somente através da palavra esse processo pode ser colocado em marcha. Simplesmente porque a palavra é a
ferramenta educativa por exceléncia e somente enderecando a palavra a um outro - uma crianga -
supostamente podemos educé-la. Quer dizer, a educacdo implica dirigir a palavra a um outro, falar com o
outro (LAJONQUIERE, 2010). N4o se trata, portanto, de psicologizar o campo escolar, consubstanciando um
conjunto de almejadas solugdes para os problemas educativos, enquanto manifestacfes de uma espécie de
neurose pedagogica que toma conta da educagdo atual. De fato, assistimos a presenga cada vez maior no
ambito das escolas de uma série de especialistas na avaliagdo, prevengdo e “cura” dos processos de
desenvolvimento supostamente envolvidos no intuito de possibilitar a ocorréncia da empresa educativa. Posto
isto, cabe afirmar que a pretensa eficacia educativa, formulada nos termos da promogdo de um
desenvolvimento psicologico completo, seria 0 apagamento da diferenca fatual entre a crianca real e a ideal.
Em outras palavras, o discurso (psico) pedagogico hegemdnico pede, inconscientemente, em toda tarefa
educativa, que as criangas venham de fato a encarnar no real da existéncia escolar tudo aquilo que elas ndo
sdo e que esta feito de sonhos didatico-metodoldgicos.
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gostaria de tornar visiveis suas observacGes sobre a aversdo a profissdo docente. No texto,
Adorno (1995b) descreve que sua experiéncia com alunos recém-formados mostra a
repulsa pela funcdo de professor, mesmo que esses estudantes tenham sido empurrados
pelas circunstancias profissionais como a falta de alternativas para a carreira. N&o
encontrando justificativas reais e palpaveis para a aversdo ao magistério no contexto da
Alemanha, o autor conclui se tratar de questfes subjetivas, de natureza inconsciente. As
representacdes inconscientes acumuladas ao longo da historia docente sdo capazes, entre
outras coisas, de provocar sentimentos ambivalentes dirigidos aos professores. Segundo o
filésofo, essas representacfes perderam ao longo das mudangas sociais sua base real,
compondo-se como predisposicdes psicoldgicas capazes de converterem-se em forcas
reais. Afirma que o tabu é expresso na composicdo de forcas dirigidas a manter um
conteddo interditado. Essa interdicdo injeta um conteddo oculto na mensagem que assume
a transformacdo do ndo dito em proibido. Preocupado com a falta de reflexdo sobre essa
questdo, Adorno (1995b) trata de apontar possiveis caracterizagdes do magistério ao longo
de sua existéncia. Recomenda e faz um exame do passado, encontrando as raizes dos tabus
no magistério. Adorno (1995b) afirma que o menosprezo pelo professor vem de longa data.
Para comecar, é bem conhecida entre os educadores a referéncia do escravo como
professor, na antiguidade. Depois, o frankfurtiano toma como imagem o escrivdo, 0
professor como carrasco e 0 monge para nortear suas discussdes em torno da aversdo ao
magistério. O ponto central da reflexdo em torno dos tabus vai se definindo, segundo
Adorno (1995b), em torno das questfes disciplinares. Conforme o frankfurtiano, o tabu é
uma representacdo inconsciente e como tal antecede a reflexdo. Quando o tabu é
despertado, ele se expressa por mecanismos tdo subjetivos quanto aqueles que introjetaram
as representacOes histdricas do docente. Por isso, a economia psiquica de cada individuo
determina o seu retorno. O conhecimento de seu funcionamento permite oportunidades de
reflexdo sobre seus sintomas.

Ao privilegiar apenas a instrumentalizagdo da linguagem e dos contetdos
transmitidos, os professores teriam se esquecido de levar em consideracdo os elementos
ndo comunicaveis, ndo determinaveis, ndo idénticos da pratica educativa. Os professores
teriam se esquecido daqueles elementos que tiveram que recalcar de maneira brutal para
tornarem-se supostos individuos adultos, esclarecidos, emancipados, autbnomos: o0s

desejos, a infancia, a natureza.
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De acordo com Adorno (1995b), os tabus inconscientes que envolvem o professor
e 0s mecanismos subjetivos presentes na pratica educativa teriam contribuido para esse
esquecimento, para a perpetuacédo da barbarie no ensino e na educacdo. Aqui reside um dos
aspectos para se pensar a problematica do mal-estar docente vivenciado pelo professor na
escola, na medida em que o professor se vé impossibilitado de elaborar os elementos
inconscientes que supostamente o afligem.

Quanto as relacbGes tensas estabelecidas no contexto escolar, ndo se pode
desconsiderar a série de manifestacfes de carater afetivo que estdo presentes, mas que nao

sao admitidas no curriculo oficial.

O processo civilizatorio de que os professores sdo agentes orienta-se para
um nivelamento. Ele pretende eliminar nos alunos aquela natureza
disforme que retorna como natureza oprimida nas idiossincrasias, nos
maneirismos da linguagem, nos sintomas de estarrecimento, nos
constrangimentos e nas inabilidades dos mestres. Triunfardo aqueles
alunos que percebem no professor aquilo contra o que, de acordo com seu
instinto, se dirige todo o sofrido processo educacional. (ADORNO,
1995b, p. 110)

Nesse contexto, Adorno (1995b) afirma que as escolas s&0 marcadas por uma
hierarquia oficial, segundo rendimentos, capacidades intelectuais, notas e outra hierarquia
ndo oficial, que permanece latente. Segundo o frankfurtiano, a hierarquia ndo-oficial se
traduz naquilo que a escola ndo da conta, ou seja, € 0 imprevisto, 0 desajustamento, a
inadaptacdo, o incompreensivel, o descontinuo na préatica pedagdgica e que o professor,
muitas vezes, se nega a enfrentar como elementos que causam estranheza e desassossego
em sua pratica educativa.

Adorno (1995b) busca fazer com que esses elementos venham a tona afetem o
pensamento para que os individuos promovam uma autorreflexdo. Numa sociedade
marcada pela légica instrumental, pelo pensamento reificado, pelo empobrecimento da
experiéncia na escola, a dimensdo comunicativa do ato pedagdgico, que poderia trazer a
tona os elementos (inter) ditos na escola, traduzem-se em estereétipos e obstaculos para se
desenvolver a critica com relagcdo ao mal-estar docente.

Adorno (1995b) anota em varios momentos do texto as desilusdes dos alunos que

projetam seus ideais’’ na imagem do professor. Posteriormente descobrem, de forma mais

"’Freud, afirmam Laplanche & Pontalis (1998), distingue o “eu ideal” do “ideal de eu” afirmando que o
primeiro corresponde ao eu em posi¢do superlativa e, o segundo, a perfeita concordancia com os valores
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amarga, que ndo houve correspondéncia com o modelo idealizado, tanto cognitiva quanto
afetivamente. Portanto, uma forma que os alunos encontram para denunciar a opresséo,
bem como 0s excessos de instrumentalizacdo na educacdo, evidencia-se no fato de
poderem denunciar as fraquezas e as idiossincrasias ndo sublimadas dos professores, assim
como as imagens sedimentadas no inconsciente. Por essa via, 0s educandos denunciam, em
forma de caricatura, por exemplo, as formas de opressao sofridas, revelando ao professor
aquilo que ndo foi sublimado, mas que foram recalcados em nome do processo civilizador.

Adorno (1995b) procura demonstrar que os conflitos dos mestres vinculados a
sexualidade, & infantilizagdo, ao indeterminado e ao incerto na préatica pedagdgica, a um
poder que é legitimado pelo discurso oficial, mas negado na préatica educacional, sdo todos
conflitos negados pelas condicdes psicoldgicas dos educadores, bem como pela reproducéo
das relacBes materiais cada vez mais instrumentais. Desse modo, o sofrimento, entdo,
comparece sob a forma de uma impossibilidade de lidar com situagfes angustiantes, como
0s insucessos e fracassos em relacéo as situacfes de ensino e aprendizagem, as demandas
dos pais, situacdes de violéncia e agressividade na escola, dentre outras ja enumeradas
neste trabalho.

Percebe-se, segundo Freud (1997), que o corpo padece, sofre do desejo de
reconhecimento e perfeicdo idealizados, mas que ndo pode ser dito; a dendncia vem, entéo,
sob a forma de sintoma. Essa é a solucdo encontrada pelo docente para defender-se dos
conflitos, das diferencas, da alteridade, a qual a escola o remete o tempo todo. A
impossibilidade em dar significado, colocar em palavras, falar sobre seu proprio desejo
leva o professor a lancar médo de estratégias para estar fora da sala de aula: uma enorme
tristeza, um grande ‘“mal-estar” afasta-0S da fun¢do de ensinar. O professor “faz” um
arranjo sintomatico para dar conta das adversidades presentes no contexto escolar.

O texto “Tabus acerca do magistério” ¢ fundamental em nosso debate acerca da
tematica mal-estar docente na medida em que os tabus que pairam sobre esse oficio e a

dimensao subjetiva que a compreende indicariam que, ja em sua génese, o docente estaria

sociais. O desenvolvimento do eu funda-se no distanciamento do narcisismo primario e gera a vontade
intensa de retorno ao narcisismo. Tal distanciamento é produzido pelo deslocamento da libido para um ideal
de eu, seria 0 aprazimento pela concretizag8o desse ideal. Importante ressaltar que o que atua sobre o objeto a
titulo de idealizagdo pode conduzir o sujeito a problemas sérios, decorrentes da projecéo do seu ideal sobre o
objeto. O sujeito narcisico pode abdicar do eu em beneficio do objeto ou introjetar este, de acordo com uma
forma de identificacdo: identificacdo narcisica. Simplificadamente, o “eu ideal” ¢é a referéncia que guardamos
de nossa infancia. E a identificagio mais primitiva, é a referéncia primaria. O “ideal de eu” seria uma
reformulacdo do eu ideal, de uma reorganizacdo no adulto daquele modelo narcisico de infancia. E o
investimento nas aspira¢des da cultura.
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fadado a esse mal-estar dado a propria fungdo civilizatoria que exerce. Desse modo, ao se
desconsiderar a ambiguidade do seu proprio trabalho — face objetiva e outra afetivo-pessoal
— 0 docente estaria envolvido por um empobrecimento da sua capacidade de pensar e
experienciar o objeto do conhecimento. Possivelmente, uma das formas que pode ser
trilhada no sentido de conceber um estilo de ensinar, no qual a repeti¢do leve a criacao,
talvez esteja diretamente sustentada pelos fios que incorporam as relagdes tecidas na sala
de aula entre professor e aluno, manifestadas através dos conteddos inconscientes.

Desse modo, o mal-estar docente pode ser tomado, como vimos na argumentacao
acima, como sintoma relativo a subjetividade do professor quando propostas idealizadas
ndo se cumprem, configurando-se em modalidade de enlagamento sujeito-cultura. A
psicanalise nos ensina que algo do ideal ndo se ensina ao sujeito’®, donde se conclui que a
educacdo lida com o registro do impossivel. Por mais que os professores se esforcem para
transmitir as criancas e adolescentes os valores civilizatorios baseados no cultivo do
conhecimento e das relagBes cordiais pautados pela autonomia e liberdade do individuo
(proposta de uma educacdo iluminista), algo fracassara sempre. O que resiste a funcdo
educativa é produtor de mal-estar e assola os professores e o0s alunos de maneira
inesperada. Quer como resposta a um ideal ou como resultado de um conflito
intrapsiquico, um incdmodo permeia 0 campo ensino-aprendizagem e permanece latente na
cultura educativa.

Ao tratar da relacdo entre professor e aluno, Morgado (2002) traz contribui¢bes
importantes para se compreender um dos elementos que produz o mal-estar. Nessa relacéo,
o professor € revestido de uma importancia definida, de uma influéncia clara sobre o aluno.
Isso deriva do fato de que os educadores estdo investidos da relacdo primitivamente
dirigida ao pai e, consequentemente, refletirdo essa influéncia sobre a crianca. Essa
consideracdo — chamada de transferéncia por Freud — manifesta-se, sobretudo, nas
condicbes em que acontece a aprendizagem, sem considerar este ou aquele contetdo.

Através da transferéncia, o individuo revive experiéncias de outros momentos, na relacéo

"Notamos que, mesmo com todo esforco dos professores em buscar novas alternativas para o fazer
pedagdgico, ainda imperam resquicios de um discurso entrecortado pela ilusdo em ideais educativos que
depBem contra o sujeito do desejo. Ao insistir em ndo abrir mdo dessa ilusdo de realizacdo “plena”, o
sofrimento se instala. Por isso mesmo, ao ndo alcancar os objetivos propostos por esse modelo de educagéo,
resta aos professores o mal-estar, resultado, muitas vezes, da frustragdo por ndo conseguirem “controlar”
todos os resultados. Nesse sentido, entendemos que “conseguir dar conta de tudo”, ou melhor, estar no
“controle” das situagdes pedagogicas, por assim dizer, apresenta-se como condi¢do ideal no contexto
educativo e, quando o docente constata a inviabilidade desse empreendimento, passa a conviver afetado por
uma constante angustia, de modo que, quase inevitavelmente, o0 mal-estar se instaura em seu ser.
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com o outro, com quem estabelece vinculos. Assim, um professor pode tornar-se alvo de
interesse porque é objeto de transferéncia.

Nessa perspectiva, afirma Morgado (2002, p. 31-32), “considerando que a relagédo
professor-aluno tem como prototipo essas relacBes originais, procuro demonstrar que 0
processo de seducdo que nela se instaura também remete a essas relagdes originais”. Ao
afirmar isso, a autora buscou pensar a questdo da seducdo pedagdgica como uma
atualizacao da relacdo originaria (pai-mée-filho) no par professor/aluno. Portanto, “na sala
de aula, o aluno revive esse momento transferindo para o professor todo o amor e toda a
hostilidade dos quais, outrora, teve de abrir mdao” (MORGADO, 2002, p. 111). Perceber o
manejo dessa operagdo permitira ao professor (re) dimensionar 0s encontros e
desencontros das relacdes tecidas com o Outro (aluno), tendo em vista que a ambivaléncia
advinda da transferéncia pode suscitar no aluno, de forma consciente ou ndo, sentimentos
de amor ou Odio, prazer e desprazer, encanto e desencanto, desprezo e admiracdo pelo
professor, a depender dessas experiéncias originais vivenciadas na infancia com seus pais.

Quanto a relacéo transferencial que se estabelece entre professor e aluno, cabe ao
primeiro mediar essa situacdo, assumindo o seu lugar nesse espaco, tendo a dimensdo dos
afetos circulados no ambiente transferencial da aula. O que n&o quer dizer que se deva
resistir a existéncia desse fendmeno. Sendo a transferéncia um elemento presente na
relacdo pedagdgica, o professor ndo precisaria sustentar esse saber suposto?

A transferéncia é um artificio, pois se refere a um objeto que reflete outro, postula
Morgado (2002). O professor, ciente desse processo, ao lidar com os afetos do aluno,
sabera conduzir tanto os amorosos quantos 0s hostis, para endere¢a-los ao conhecimento.
Segundo a autora, a transferéncia se faz importante para que se possam compreender 0s
lugares assumidos pelos sujeitos nessa relacdo que envolve uma implicacdo de si e do
Outro.

Nesse sentido, a autora sustenta que a escuta € um principio constitutivo desse
lago que se estabelece entre professor e aluno. Para Morgado (2002), escutar o fenémeno
da transferéncia pode tornar-se um ponto relevante para compreender 0 que se passa nessa
relagdo de ensinar e de aprender, pois apesar das descontinuidades, os dois processos
gravitam em torno de dois sujeitos, professor e aluno, que trazem a cena da aula contetdos
reprimidos, ndo-elaborados.

A implicacdo do conceito de transferéncia no contexto da relagdo pedagdgica faz-

se essencial na articulacdo entre psicanélise e educacéo, na medida em que esse fendmeno
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pode levar a compreensdo dos aspectos geradores do mal-estar docente. Entretanto, o
professor, ao ver-se impossibilitado de agir contratransferencialmente, passa a conviver
afetado por uma constante angustia’®, de modo que, quase inevitavelmente, o mal-estar se
instaura em seu ser. Portanto, estar atento aos acontecimentos da sala de aula, as falas que
emergem, aos afetos instaurados e, principalmente, atentar em como o professor se coloca
nesse lugar e nessa posicao diante do aluno, é uma questdo fundante que podera corroborar
na compreensao do mal-estar enquanto condi¢do manifesta na cena de aula contemporanea.

Desse modo, colocamos 0s seguintes questionamentos: 0 que é que o individuo
ndo consegue colocar em palavras, mas simboliza por meio de um sintoma? Como assumir
posturas diferentes, condizentes com a realidade e com as suas proprias experiéncias num
sistema regulamentado e dirigido? S&o questionamentos que, a Nnosso ver, remetem o
docente a se questionar sobre seu desejo, a procurar o sentido de suas escolhas, a implicar-
se no cotidiano escolar até mesmo por meio de seus sintomas e formagdes inconscientes,
pois as queixas, as fantasias, o sofrimento, 0 gozo estdo sempre se referindo ao mal-estar
na cultura.

Cada qual percebe e reage a essas intercorréncias da escola e as diferentes
expectativas de forma diferenciada, segundo suas proprias experiéncias e vivéncias
pessoais e profissionais. Para alguns, ha uma expectativa ou reivindica¢do de um gozo sem
falhas, donde provém a insatisfacdo, pois sempre algo ira deixar a desejar. Professores com
este perfil vdo se lancar numa busca desenfreada de tentar preencher esse vazio® de algo
que dé conta de uma felicidade esperada. Dito de outro modo, o ambiente escolar, marcado
pela racionalidade instrumental, em que ndo ha escuta muito menos espaco para os desejos,
o0s anseios do professor oferecem-lhe apenas o cumprimento dos objetivos do mercado de
trabalho: “formar” rapidamente os alunos para atuar/executar fungdes, fungdes estas muitas
vezes desvinculadas do aprender a pensar.

Chaui, em “O que ¢ ser educador hoje? Da arte a ciéncia: a morte do educador”,

tratando do processo de instrumentalizagdo do ensino e da formagdo, afirma que o mundo

"®No texto “Inibicdo, sintoma e angustia”, de 1926, Freud fala da angustia do real. Afirma que a experiéncia
da angustia é algo de ordem nao familiar, da ordem do recalque, um estado de estranheza. Vai dizer que a
angustia é um sentimento moderno, transforma-se em um problema existencial pela filosofia e depois pela
psicanalise como marca da condi¢cdo moderna. “Na angustia do real, afirma Freud, ndo consigo me antecipar
aos possiveis perigos que atingem o eu. Temos uma experiéncia catastréfica, me remetendo a uma condicéo
de desamparo inicial”.

%Cf. o topico 1 do texto “O mal-estar na civilizagdo”, de Sigmund Freud, onde o autor discorre sobre o
“sentimento ocednico”. Trata-se de um sentimento que é precedido pelo desamparo e que serd buscado
eternamente pelo individuo numa tentativa de reparagéo de algo perdido.



195

da técnica e da tecnologia impossibilita os individuos de realizarem experiéncias com a
cultura para além dos modelos previamente estabelecidos pela performance da ciéncia e do
mercado. Chaui (1982) aborda o atrelamento da educacdo contemporanea as instancias
dominadoras da razdo instrumental.

Planejada em estreita consonancia com o mercado de trabalho, a educagdo na
atualidade adequa-se as premissas do capitalismo tardio que dita as regras para a sociedade
e, enquanto tal, nutre-se, como observado anteriormente, da mesma racionalidade que a ele
¢ especifica, a racionalidade instrumental. Tal perspectiva, comenta Chaui (1982),
explicitou-se na forma de um processo que privilegiou uma determinada concepgédo de
educacdo assentada na cientificizacdo do processo didatico-pedagdgico, na organizacdo
burocratico-administrativa das unidades de ensino e na centralizacdo do processo
decisorio.

E necessario esclarecer que tal cenario nada mais é que o reflexo do desejo da
possibilidade de racionalizar a vida social, centrando-a numa perspectiva iluminista,
“emancipadora”, assentada no desenvolvimento da ciéncia e da técnica, viabilizadoras do
dominio do homem sobre a natureza e sobre si proprio. Nesse processo de racionalizacédo

podemos notar, segundo Chaui (1982, p; 57-58),

[..] a alianca intrinseca entre uma certa concep¢do de ciéncia, da
tecnologia, da profissionalizacdo e do progresso que ndo sé indicam a
morte da pedagogia como arte de ensinar, mas revelam também o novo
papel conferido & escola: além de reprodutora de ideologia e das relagdes
de classe, esta destinada a criar em pouco tempo, a baixo custo e em
baixo nivel, um exército alfabetizado e letrado de reserva.

Para compreendermos o modo como 0 ensino se transformou para atender as
exigéncias da racionalidade instrumental, causando o empobrecimento da subjetividade e
das relagdes, manipulando e conformando os individuos a maquinaria, € necessario refletir
sobre a cultura contemporanea, que impossibilita pensar o ensino e a aprendizagem como
uma arte e rememoracdo. Com base no projeto iluminista®, passou-se a acreditar que a
mesma racionalidade, de forma semelhante, poderia dar conta das muitas contradigcdes
ainda existentes nas sociedades contemporaneas, entre elas, as que permeiam 0 universo

educacional.

#!Referimo-nos ao projeto moderno instaurado com o movimento politico-filoséfico denominado Iluminismo
ou Século das Luzes (século XVIII), em que a valorizagdo da razao, da ciéncia, 0 método experimental como
condicdo para aquisi¢do do conhecimento seria o elemento primordial para a emancipacgdo individual.
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Explicitou-se, entdo, segundo Chaui (1982), no campo das instituicdes educativas,
a busca da eficiéncia e da eficacia, as quais passaram a ser perseguidas sem maiores
consideracGes quanto a natureza do trabalho escolar, num processo em que valores
eminentemente educacionais foram substituidos por outros de carater econdmico:
maximizagdo da produgdo (formar mais alunos em menos tempo) e minimizagdo das
despesas (menores gastos). Assim, 0 processo educativo tornou-se, entdo, um mero
adaptar-se a realidade imediata e a esfera do consumo acoplada ao processo de producéo.

N&o cabe mais a escola formar os educandos para um vir a ser, mas prepara-los
para resolver por conta prépria os problemas da sociedade em que vivem: problemas em
geral ligados as demandas do sistema econémico. Uma vez adaptada ao novo contexto
tecnoldgico, a educacdo teve que rever seus fins. Ndo mais a formacdo do educando no
sentido da Bildung®, mas, principalmente, a formacao de quadros necessarios & producdo e
ao consumo de bens e servicos com tal neutralidade ideoldgica e sem qualquer visao critica
da realidade.

Nesse contexto, podemos afirmar que a atividade docente, assim como toda a
atividade do individuo moderno, transformou-se em mera técnica ou aplicacdo de
conhecimentos técnicos produzidos pelas préprias ciéncias da educacdo, atendendo, de
modo eficiente e eficaz, a necessidade social de demanda de qualificacdo profissional e aos
padrGes de consumo. Mera atividade repetidora, o trabalho pedagdgico tornou-se incapaz
de traduzir-se em experiéncias narraveis, contribuindo para reforcar o mal-estar docente.

A pratica pedagbgica, inserida nesse contexto principalmente pelo
desenvolvimento das tecnologias da comunicacdo e informacdo, passa a ser reconhecida
como uma atividade pratica profissional, que exige dos individuos varios conhecimentos e
habilidades como requisitos béasicos para sua formacdo. As atividades praticas assim
entendidas priorizam 0 “saber fazer” em detrimento do “por que fazer”, com isso
ignorando o que fazemos e seu sentido, tornando nosso trabalho técnico e mecanico, o que
empobrece nossa reflexdo.

Das concepgdes adornianas, destacam-se 0s elementos que seriam necessarios a
construcdo de qualquer pedagogia comprometida com a superagdo dos problemas
colocados pelo confronto entre o ideal de esclarecimento e as condig¢des atuais em torno da

educacdo e do mal-estar de modo mais especifico. O tempo necessario para a reflexdo, a

#2Para Pucci (2005, p. 25), “a capacidade de reflexdo, o espirito critico, a faculdade de julgar, a competéncia
em integrar os multiplos saberes na unidade de um gosto, estilo, graca, juizo e senso de valor continuam
sendo as virtudes da boa formagao”.
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interconexdo entre os processos escolares e ndo-escolares, a experiéncia com o proprio
pensamento, a tensdo dialética entre teoria e pratica seriam elementos essenciais para uma
experiéncia com a cultura e com o pensamento.

Para Adorno (1996), o esclarecimento seria um dos caminhos para se escapar da
frieza generalizada e das condicGes objetivas que produziram Auschwitz. Trata-se do
esclarecimento de como as pessoas se tornaram o0 que s@o, quais foram os motivos que
levaram a barbarie. Por isso, Adorno investe na formacdo do sujeito como condicédo
necessaria para entender seu presente. Por meio do estudo dos sujeitos e da sociedade € que
se pode “impedir que se tornem novamente capazes de tais atos, na medida em que se
desperta uma consciéncia geral acerca desse mecanismo” (ADORNO, 1995a, p. 121).

Resisténcia e inconformismo sdo uma das maneiras possiveis de manifestacdo de
uma individualidade que s6 pode ser pensada em sua negatividade, concebe Adorno
(2001). J& na abertura de Minima Moralia, o frankfurtiano faz referéncia a um dos

momentos mais desconcertantes de toda a obra, quando escreve:

[...] Na era da sua decadéncia, a experiéncia que o individuo tem de si
mesmo e do que lhe acontece contribui, mais uma vez, para um
conhecimento que simplesmente Ihe estava oculto, na altura em que,
como categoria dominante, se exibia de um modo positivo e sem fissuras.
Frente a unanimidade totalitaria, que proclama como fito a eliminagéo da
diferencga, é possivel que até algo da forca social libertadora se tenha
concentrado na esfera do individual. Nela se demora a teoria critica, mas
ndo com ma consciéncia. (ADORNO, 2001, p. 10)

A importéncia do conceito de resisténcia em Adorno estd ligada muito mais a
decadéncia do individuo na sociedade administrada do que a sua recuperacdo. Desse modo,
segundo Zuin (1999), a resisténcia do individuo em Adorno, assim como sua dialética, é
negativa. Sua emergéncia ndo estd na protecdo de uma individualidade falsamente
existente, mas na renuncia a integracdo total da ménada pela falsa dindmica entre
individuacdo e socializagdo. A resisténcia em Adorno é o resultado depurado da exigéncia
de se manter a tensdo entre pensamento e realidade.

Assim, pensar na atualidade a relacéo existente entre anulagdo da individualidade
e as possibilidades de resisténcia do individuo a totalidade administrada ndo significa
procurar subterfugios tedricos para salvar o individuo, muito menos formas astuciosas para

sua condenacéo. Implica, sim, em refletir sobre aquilo que ele um dia ja representou.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A reflexdo contemporanea € marcada por algumas analises no campo educacional.
Como que baseados em uma proposta iluminista, muitos teoricos e criticos da educacao
sempre visaram uma transformacdo capaz de dar conta do contexto em que a educagao
estaria mergulhada, oferecendo solugdes a velhos problemas que sempre se repetem com o
passar dos anos.

Diante do exposto, o bem-estar, e, em Ultima instancia, a felicidade, ¢ foco
continuo de atengdo. Nunca se preocupou tanto com a ascensdo a tais estados, nunca se
demandou tanto, e com tamanha naturalidade e legitimidade, o direito e, mais
recentemente, o dever de ser e estar feliz. Ao mal-estar, em contrapartida, geralmente sao
reservadas as denominacles patologicas e disfuncionais que assumem carater de
descontinuidade e ruptura naquilo que deveria ser “pleno”. Para essas irrupgdes, busca-se
“cura” ou conserto definitivo. Na atualidade, o que nao faltam sao opgdes e promessas de
alivio.

Como quem escolhe produtos nas prateleiras dos supermercados, anseia-se,
similarmente, encontrar, na forma de objetos de consumo, solugdes para as agruras da vida.
A quantidade e diversidade de ofertas impressionam. Promessas impressas em coloridas
capas de revistas, em sugestivas simulacBes imagéticas, em substancias psicotropicas,
legalizadas ou ndo, publicacbes cientificas, bens de consumo e suas propagandas,
psicofarmacos, espacos religiosos invadem massivamente o cotidiano dos individuos
avidos pelo consumo do bem-estar. As psicoterapias passam a ser incorporadas nesse
promissor mercado diversificado para todos os gostos, variedade de escolha, para todos 0s
tipos de consumidor. Encontram-se tanto soluges mais simples quanto solugbes mais
elaboradas que propGem, mesmo que ilusoriamente, a possibilidade de uma solucdo
definitiva para o mal-estar vivenciado na contemporaneidade.

Vende-se bem-estar, vendem-se promessas de bem-estar, vendem-se caminhos
para 0 bem-estar. Representantes da area médica, do campo espiritual, mistico ou religioso,

do campo das psicoterapias®® — o campo educacional também n&o poderia estar fora dessa

®Embora ndo conte mais com o entusiasmo de outrora, ndo se pode negar a presenca, na atualidade, da
psicanalise no rol dos dispositivos buscados para intervencdo em situagdes caracterizadas pelo mal-estar. A
invencdo freudiana, como se disse, é situada no diversificado cenario atual como mais um dos tdo valorizados
produtos de bem-estar. Parece ter sido esse o lugar reservado a mesma pela cultura consumista atual. A
responsabilidade por tal situacdo pode ser atribuida, em parte, ao proprio curso assumido pela histéria da
Psicanalise, ja que, em seus primordios, suas técnicas e elabora¢des eram dirigidas fundamentalmente a uma
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discussdo, muitas vezes (re) produzindo o discurso médico-comportamental - integram o
rol das opcdes disponiveis aos individuos que anseiam pela solugdo definitiva para os
tropecos e descompassos que insistem em se manifestar.

Na atualidade de nossas sociedades ocidentais, &€ a medicina um dos caminhos
privilegiados de acesso a indicagOes relacionadas ao sofrimento e ao bem-estar. A
proposicdo médica é clara: bem-estar é uma questdo de salde, logo, um problema
concernente ao saber e as técnicas dispostas pela medicina. Disso decorre a concepgéo de
que os mal-estares caracterizam-se necessariamente como quadros psicopatologicos a
serem diagnosticados e ‘“curados” através de terapéuticas quimicas ou reeducativas
especificas.

As Ultimas concepgdes freudianas sobre o mal-estar, como exemplo a tese
defendida em “O mal-estar na civilizagdo”, da oposigdo “pulsdo sexual x restricdo imposta
pela civilizagdo”, muito pouco tém a oferecer ao abundante mercado de produtos e
promessas de bem-estar instantaneo apregoados pelos discursos mercadoldgicos. E, se
levarmos em conta a radicalidade desses postulados finais, nem mesmo as promessas de
longo prazo deverdo ser consideradas. H& um claro descompasso entre as demandas
direcionadas a tais produtos e o que, de fato, a psicanalise freudiana pode oferecer.

Apesar de ndo ter se voltado especialmente para a Educagdo, Freud fez
observacOes relevantes para o tema. Houve, certamente, uma preocupacdo quanto ao
assunto, havendo um destaque para uma reflexdo do mestre da psicanalise: “Educar, ao
lado de governar e psicanalisar, ¢ uma profissio impossivel”. E preciso levar em
consideracdo que essa afirmacdo ndo pretende anular a importancia desses atos, mas
apontar cuidados e lembrar ao educador, em particular, que sua area é limitada e seu
instrumento requer cautela. Ao afirmar a missdo da Educacdo como impossivel isso ndo
significaria algo irrealizavel, mas sim o que ndo poderia ser integralmente alcancado.

A Psicanélise ndo seria fundamento para a Pedagogia por terem exatamente
funcOes opostas: a primeira quer entender a (des) organizacgéo, trabalhando com a origem;
a segunda, quer controlar, orientar, organizar. Para Freud, uma funcdo da Educacéo seria a

sublimac&o que se constitui na canalizacdo da energia de uma pulsdo para um objetivo ndo

terapéutica que, em wltima instincia, visava o restabelecimento de um “bem-estar perdido”. E certo que o
viés terapéutico nunca foi totalmente abolido, portanto, a questdo do bem-estar nunca deixou de ocupar o
horizonte da teoria freudiana; no entanto, o estatuto concedido a esse bem-estar no inicio das teorizagdes é
radicalmente distinto daquele do final, observa Lajonquiere (2010).
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sexual. Seriam atividades como “producdo intelectual, cientifica, artistica e todas as que
promovem um aumento da qualidade de vida dos homens” (KUPFER, 2005, p. 42).

Diante do assinalado, privilegiamos, num primeiro momento deste trabalho, a
investigacdo sobre o mal-estar docente, refletindo sobre como o mesmo vem sendo
estudado no campo educativo contemporaneo. Apresentamos uma sintese da producdo
sobre essa problematica no intuito de compreendermos como as pesquisas e estudos aqui
apontados remetem a essa discusséo, o que eles entendem por mal-estar docente e qual o
tratamento eles oferecem a essa discusséo.

O estudo do mal-estar docente — encarado como um “fendmeno” pelos
pesquisadores que se dedicam a essa tematica - demonstra que ha manifestacbes expressas
de distarbios, desvios no comportamento e doencas dos professores em consequéncia de
fatores externos diversos. Assim, de acordo com esses fatores, descritos no corpo do
trabalho, procuramos levantar quais deles eram percebidos como geradores do mal-estar na
escola, sendo as condi¢des materiais e recursos humanos os elementos mais apontados
como detonadores do mal-estar entre os professores em geral.

Vérios fatores geradores do mal-estar na escola foram pontuados no decorrer
desta pesquisa e requerem observacOes: 1. a educacdo desvalorizada pela sociedade e, ao
mesmo tempo, condicdo necessaria para seu desenvolvimento (Kobori, 2010); 2. a falta de
investimentos do governo, sob a forma de planejamentos de acOes eficazes, no sentido de
promover aperfeicoamento dos professores e determinacdo de metas compativeis com 0s
recursos (Goncalves, 2008 e Prioste, 2006); 3. a falta de colaboracdo efetiva dos
responsaveis dos alunos (Fonseca, 2009 e Weber, 2009). Em diversos momentos nao se
percebe a familia como parceira da escola no trabalho do professor; 4. as avaliacfes
externas estipuladas em determinadas fases de escolaridade, imputando aos professores a
culpa pelo insucesso dos resultados obtidos sem considerar realidades, diferencas e a
construcdo do conhecimento (Rodrigues, 2011); 5. a degradacdo da autoimagem do
professor, cada vez mais acentuada, explorada pela midia, através de charges, propagandas
ofensivas, programas humoristicos que reforgam no grande publico a percep¢do de uma
profissdo desacreditada, desvalorizada e incompetente (Sampaio, 2008).

Ha também o caso mais evidente nas pesquisas, em que, além de causar
afastamento da sala de aula, permanece determinando o desanimo e o mal-estar: a questédo
da formacdo docente! (Esteves, 1999; Jesus, 1998; Kobori, 2010; Rodrigues, 2011,
Sampaio, 2008; Weber, 2009; Gongalves, 2008; Prioste, 2006; Fonseca, 2009)
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Nesse sentido, ao analisar a formacédo de professores compreende-se o predominio
da razdo instrumental que habilita os docentes a executar modelos pedag6gicos com o
objetivo de atingir a eficacia do ensino. O pensamento, a reflexdo, a propria razdo sao
apartados das finalidades educacionais. A formacdo docente destina-se a “saber fazer”, ao
invés de “pensar sobre o fazer”. Nao se trata de questionar, refletir, pensar a formagao, mas
de aperfeicoa-la através de técnicas. Para isso, organizam-se cursos de aperfeicoamento e
reciclagem que tém como finalidade a introducdo de novas metodologias no trabalho
docente.

Perde-se a possibilidade da formagdo de uma consciéncia politica; em seu lugar
tem-se “[...] a consciéncia tecnoldgica, uma consciéncia que reduz a si mesmo e aos outros,
a objetos técnicos. Nao precisamos dizer que ¢ o grau mais avangado da reificagcdo”
(CROCHIK, 1990, p. 153). Falta, portanto, experiéncia na formacdo dos professores,

3

entendida como “um processo autorreflexivo, em que a relagdo com o objeto forma a
mediagdo pela qual se forma o sujeito em sua ‘objetividade’ (MAAR, 2003, p. 24).
Assim, o processo de reificacdo, impede a experiéncia formativa. Maar (2003) afirma que a
semiformacao® seria a incapacidade de fazer experiéncias.

Durante seu processo de formacéo, os docentes sdo ensinados a detectar em seus
alunos e em suas familias as causas da ndo aprendizagem ou da ndo adaptacdo do aluno as
normas escolares. Além disso, consideram que muitos dos problemas politicos seriam
resolvidos se profissionais de varias especialidades — psicologos, assistentes sociais,
médicos, psiquiatras — estivessem na escola controlando as adversidades constantes, como
se elas ndo tivessem relacdo com o contexto educacional. A inaptiddo a experiéncia,
promovida, dentre outros fatores, por cursos que informam, ao invés de formar, produz
uma consciéncia coisificada na qual ha a conversdo de uma relacdo humana em coisa,
alterando a experiéncia. A predominancia da técnica na formacao, segundo Maar (2003),
promove o desenvolvimento da consciéncia mutilada. Combater a técnica seria condi¢ao
para a ndo repeticdo da barbarie. Contudo, isso € 0 mesmo que combater o espirito atual do

mundo; dai a dificuldade de promover a formacao:

¥ A semiformagdo é o travamento da experiéncia; o pensamento reflexivo é empobrecido, ou melhor, negado
no contexto escolar; o esclarecimento, como momento subjetivo do conhecimento, ndo ocorre. O
imediatismo e a fragmentacdo das vivéncias € a norma atual. A inaptiddo a experiéncia, promovida, dentre
outros fatores, por pedagogias que apenas informam ao invés de formar, produz uma consciéncia coisificada
na qual ha a converséo de uma relagio humana em coisa, alterando a experiéncia. A mutilagéo da consciéncia
oculta a realidade e propicia a violéncia.
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Os homens inclinam-se a considerar a técnica como sendo algo em si
mesma, um fim em si mesmo, uma forca prépria, esquecendo que ela é a
extensdo do braco dos homens. Os meios — e a técnica € um conceito de
meios dirigidos a autoconservacgdo da espécie humana — séo fetichizados,
porque os fins — uma vida humana digna — encontram-se encobertos e
desconectados da consciéncia das pessoas. (ADORNO, 2003, p. 132-133)

Nesse sentido, duas abordagens sdo defendidas nos trabalhos analisados para se
solucionar o mal-estar na escola: uma preventiva, investindo-se na formagéo inicial do
professorado, e outra curativa, investindo-se na formacéo continua (em servico).

Assim, diante do debate sobre o mal-estar docente na escola, pareceria até
desnecessario questionar ou debater a respeito de quaisquer aspectos pedagdgicos,
psicolégicos ou mesmo sociais relacionados as duas abordagens acima assinaladas, uma
vez que elas, de acordo com o0s pesquisadores que discutem a tematica do mal-estar
docente, de forma simples, resolveriam os problemas enfrentados pelo professor®™ em sua
pratica cotidiana.

A despeito de supostas evidéncias, é justamente isto que nos interessa questionar,
pois, ao pensar 0 campo escolar marcado por essa dupla intervencdo — preventiva e
curativa — estaremos condenando o professor a experimentar um vazio de significados em
relacdo ao lugar que deveria ser ocupado por um sujeito, em posicdo de educador. Dai
afirmarmos que o debate sobre o mal-estar docente- de acordo com as pesquisas analisadas
— € limitador do pensamento, pois o fato de vivermos em uma cultura que demanda cada
vez mais por solucBes rapidas e instrumentais para qualquer expressao do nosso mal-estar
certamente dificulta qualquer possibilidade de questionamento e reflexdo sobre essa
problemaética na escola.

Contudo, se acreditamos que 0s tropecos nas aprendizagens ou a “falta de controle
nos comportamentos” sdo manifestacdes de uma patologia — social, individual e organica —
que afeta o “bom” funcionamento da escola, tentamos justamente evitar o reconhecimento
(inevitavel) do quanto estamos implicados nessa situacdo. Ou ainda, quando apostamos
que a organizacao escolar através dos mecanismos de coping, resiliéncia, terapias grupais,
dentre outros, podera trazer, além de um “ansiado alivio” do nosso mal-estar, uma resposta

definitiva as nossas angustias e frustragGes, tentamos mais uma vez escapar ao confronto

85 ~ TP Pt
Em relag@o ao professor, podemos observar uma “evitagdo” de confrontos, escamoteando, por exemplo, as
discussdes que marcam os individuos e suas diferencas no interior das escolas.
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(inescapavel) com essa impossibilidade — estrutural e ndo contingente — dos pressupostos
educativos ndo corresponderem totalmente aos nossos ideais.

Notamos que, mesmo com todo esforco dos pesquisadores em buscar “novas
alternativas” para o fazer pedagogico, ainda imperam resquicios de um discurso
entrecortado pela ilusdo em ideais educativos que depdem contra o sujeito do desejo. Ao
insistir em ndo abrir mao dessa ilusdo de “realizacdo plena”, o sofrimento se instala. Por
iSO mesmo, ao nao alcancar os objetivos propostos por esse modelo de educacao, resta aos
professores o mal-estar, muitas vezes resultado da frustragdo por ndo conseguir “controlar”
todos os resultados.

Assim, percebemos que, no contexto educacional, ndo suprimimos a demanda do
mal-estar docente simplesmente instituindo métodos e técnicas eficazes, construindo
medidas preventivas, construindo condicbes para 0 bem-estar, terapias coletivas,
estratégias defensivas ou projetando ideais que acenam com garantias de alcancar 0s
objetivos educativos plenamente, pois 0 mal-estar € inerente a constituicdo humana.

Por outro lado, ¢é possivel lidar com o mal-estar do professor numa perspectiva da
singularidade, fidedigna a constitui¢do dos sujeitos, (re) significando, por meio da critica, 0
que acontece na escola e fora dela. Foi nesse momento que nos fundamentamos nos
escritos de Adorno e Benjamin no intuito de pensar a experiéncia (Erfahrung) como
elemento fundamental para a formacdo e para a educagdo, sem a qual ambas se ddo de
modo precario. Se refletirmos, sobretudo, na experiéncia de ser professor na atualidade ou
de ser aluno, na experiéncia de estar inserido no contexto escolar, hd o predominio do
empobrecimento da experiéncia na escola, marcada pela, “fragmentacdo”, “isolamento”. A
educacdo acaba danificada e assume um papel afirmativo, no sentido de que passa a agir
para a reificacdo da ordem vigente nas subjetividades dos sujeitos que a ela cabem (de)
formar.

Outra batalha importante da educagdo € combater o processo semiformativo que
ocorre em larga escala, sucumbindo as possibilidades de emancipagdo dos individuos. A
semiformacdo, em Adorno, € um processo de anulagdo das capacidades autbnomas do
individuo, utilizando esse vacuo subjetivo, para o controle da massa, enquanto objeto de
sua derivacdo coletiva: 0 homem a mercé de sua propria constituicdo social. Em ultima
instancia, a semiformacao nao é um passo para a formagéo, ao contrario, € o seu principal
inimigo. A semiformacdo — o semi-saber — invade e destroi a possibilidade de realizar

experiéncias formativas como um processo emancipador e continuo. Em seu lugar
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promove vivéncias aceleradas, fragmentadas, nas quais a imediaticidade deforma a
capacidade de pensar, entender e sentir (PUCCI, 1997).

O processo semiformativo, como dissemos, acarreta problemas diversos, mas,
sobretudo, no campo educacional, a inaptidao dos individuos a experiéncia € uma das faces
mais evidentes. A deformacdo causada nas consciéncias pela semiformacgdo é um campo
proficuo para que se instaure um campo de dominagdo subjetiva que rompe com a
autonomia. Assim, a educacdo guia-se por principios contrarios aos que deveriam almejar:
ao invés da resisténcia a barbarie e da formacédo de um processo autbnomo e de resisténcia,
a escola, rotineiramente, impede o exercicio do pensamento critico.

De acordo com Adorno (1996), o processo educativo deve oferecer
primeiramente, aos sujeitos, as condi¢fes necessarias para gque estes se adaptem ao mundo;
entretanto, restringir apenas a producdo de well adjusted people numa sociedade desigual,
seria destituir a educacdo de seu verdadeiro significado para torna-la um processo
mecanico e alienador. A construcdo do processo adaptativo do individuo ao mundo deve
dar-se de tal forma que permita a0 mesmo constituir o seu “cu social” sem que tal processo
anule ou se sobreponha a sua identidade individual.

A educacdo, ao exercer o papel de produzir individuos adaptados, domesticados
para 0 mercado de trabalho, sem intermediar a relacdo entre o sujeito e os objetos culturais,
perde seu objetivo, a saber, desenvolver as potencialidades criativas dos individuos e
munir-lhes dos instrumentos suficientes para que eles assumam a condi¢do de autbnomaos,
como salienta Adorno (1995, p. 124-125): “O tnico poder efetivo contra o principio de
Auschwitz seria a autonomia, para usar a expressdo Kantiana; o poder para a reflexao, a
autodeterminacgéo, a ndo-participagdo”.

Para a possivel concretizacdo dos objetivos definidos a educacdo, julgamos
necessaria a constatacdo dos mecanismos sociais que acabam por configurar hoje um
cenario de processos semiformativos, que fabricam “novas subjetividades” — ou novas
formas de dominacdo e instrumentalizacdo do pensamento, nas palavras de Adorno — de tal
maneira que a experiéncia formativa ndo encontra no individuo as condi¢fes necessarias
para se desenvolver. A experiéncia a qual almejamos interage com o sujeito pela memoria,
pela histdria, pela reestruturacéo de si e € colocada a ele frente as novas experiéncias. A
experiéncia ndo é uma relacdo vertical de um sobre o outro, mas sim a construgéo-
destruicdo-reconstrucdo do sujeito e do objeto, que se conectam mutuamente e dali

emergem renovadas e permitem a consolidacdo da experiéncia.
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Partindo de uma anélise psiquica, € notorio que, além das instancias explicitas na
escola, que agem contrariamente a experiéncia formativa, as relacbes pedagdgicas
carregam nuances ideologicamente arquitetadas na imposicdo de mecanismos psiquicos
que véo frisar os elementos mais arcaicos, como a repressdo do medo, a severidade e a dor.
Nesse sentido, outros apontamentos significativos para uma reflexdo do processo
pedag6gico mostram como a disciplina e a virilidade, sobretudo o desenvolvimento da
capacidade do convivio com a dor e o0 autoritarismo, engendram nos atores educacionais
componentes sadicos que, em um ambiente social massificado, constituem um cenario
proficuo para aquilo que foi Auschwitz. A for¢a motriz para romper com a frieza racional,
que é produto desse modelo de educacdo, estd em tornar os individuos submetidos a esse
modelo cientes desse nefasto processo.

Pela autorreflexdo critica sobre as consequéncias do passado sobre o presente, das
atrocidades cometidas em nome do progresso e da ciéncia instrumental, devemos construir
meios que possibilitem a resisténcia a barbarie que ainda persiste. Seria, portanto, um apelo
ao ndo-elaborado, ao nao-reparado que ainda podem nos tocar, nos acontecer, nos passar,
mostrando-nos 0s contrapontos entre o sensivel e o irracional e os limites que impedem a
formagéo do pensamento critico.

Adorno (1996) sustenta a tese de que os individuos devem lutar pela busca da
emancipacdo, objetivando uma educagdo que tem por finalidade a contradicdo e a
resisténcia. Em Adorno (1996) e Benjamin (1994a e 1994b) experiéncia é um conceito que
ndo poderia se reportar ao sentido que usualmente lhe é atribuida pelas ciéncias empiricas,
pois seu atributo pressupde “propriamente um nivel qualificado de reflexdo” (ADORNO,
1996, p, 150).

A partir das consideracdes tecidas pelos autores que trabalham com a temaética
mal-estar docente, entendemo-lo como um traco do ser professor, como um elemento que
estd no entrecruzamento do desejo de ensinar, educar, exercer a docéncia e as condi¢bes
objetivas e subjetivas encontradas e mobilizadas nesse exercicio, tendo a experiéncia como
elemento-chave desse processo. E necessario, entdo, que os professores tomem contato
com sua dor, com a finitude, com a incerteza que a angustia de ndo saber tudo ou nada
saber a respeito de si mesmos provoca.

Em Adorno (1996) a experiéncia ndo se colocaria ao sujeito, mas € o individuo
que determina aquilo como uma suposta experiéncia. Adorno (1996) estd chamando a

atencdo para os elementos incomunicaveis, indeterminados, ndo programados na relacdo
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pedagogica, elementos esses recalcados de maneira violenta e que poderiam gerar o mal-
estar no professor por ndo ter acesso consciente aos aspectos que o afligem e que séo
fundantes em sua formagdo. Aqui, o texto “Tabus acerca do magistério” foi de
fundamental importancia para que essa reflexdo fosse tecida. Nesse sentido, a educacéo
teria por objetivo desmascarar as condi¢des e os condicionamentos dos individuos e da
sociedade levando-os a terem ciéncia de seus proprios mecanismos, de suas limitacoes,
bem como de suas potencialidades.

A figura do professor € peca central nesse processo e também ele deve fazer sua
autocritica: é necessario que reconheca os tabus que permeiam sua imagem e se impdem
como preconceitos psicoldgicos e sociais, para assim poder combaté-los e elabora-los. De
uma perspectiva dialética, a formacdo cultural em Adorno (1996) esta inserida no
desenvolvimento histérico do homem, ndo apenas como reflexo das condicGes existentes,
mas como possibilidade de transformagéo destas.

Em Adorno (1996) ndo ha um modelo de educacdo. Desse ponto de vista, a
educacdo, no entender do filésofo, deveria ser orientada pelo ndo esquecimento de que
alguma coisa terrivel aconteceu e pode voltar a acontecer se ndo for tratada como um
problema no presente. Essa seria uma das funcdes da educacdo, ou seja, relembrar o

passado®® e investir na formacao e na elaboragdo do pensamento do individuo no presente.

A partir do acima exposto, podemos dizer que o mal-estar do professor aparece identificado com os limites
da propria atividade profissional. A realidade que aqui queremos enfatizar precisa levar em conta o passado
mistificado que é despertado nas representagdes a respeito da escola e do professor com relagdo ao seu mal-
estar. O importante é retirar da pratica docente todas as medidas que agem sobre os alunos como
representacdes de um passado que ndo merece ser repetido. Por outro lado, ndo hd como conter os efeitos de
tais representagdes expondo diretamente os alunos a historia acumulada da profissdo, como se fosse possivel
propor um tratamento de elaboragdo analitica em sala de aula. De inicio, basta saber que qualquer tentativa
de fugir do problema salienta ainda mais o contetdo interditado e que a saida possivel estd no
desenvolvimento da sensibilidade do professor para com as imagens que pode despertar.Para Adorno
(1995b), a comunicacdo que envolve a relagcdo pedagdgica ndo teria tornado ao menos pré-consciente as
representacdes psicoldgicas, sedimentadas no inconsciente, a respeito da imagem do professor. Ao invés
disso, essa comunicacdo ligada & dimensdo cientifica da atividade educativa teria contribuido para a
reproducdo dessas imagens do professor, acumuladas na histéria que, enquanto sobras inconscientes,
continuariam ndo s6 agindo no que diz respeito a disseminacdo dessa figura do educador, mas também na
prépria relacdo entre educador e educando. Todas as imagens construidas sobre o professor ao longo da
histéria — o professor como carrasco, como autoritario, do castrador - estariam, por assim dizer, presentes na
relagdo pedagdgica, mas ndo seriam rememoradas pela comunicacdo e nem poderiam ser comunicadas
integralmente pela linguagem que envolve a relagdo. Ao invés disso, essas estereotipias teriam se convertido
em &dio e ressentimento, devolvidos ao educador enquanto rancor contra tal autoridade, a qual exerceria uma
forma de controle nessa relagdo de poder que envolve educador e educando. Adorno é convidado a explicar
como a imagem docente se apropria do poder de punir e dela ndo mais consegue se afastar. Adorno retorna
para esclarecer que a emancipagdo dos individuos precisa ser conjugada com uma reflexdo sobre as suas
praticas, sobre as representa¢es que compdem o contexto no qual estdo inseridos. Nesse sentido, a educagdo
precisa elaborar o passado, a fim de que esclareca o presente. A educacdo precisa estar consciente das
energias de que se alimenta. Os professores e o0s alunos precisam reconciliar-se com o seu passado,
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A andlise adorniana centra-se no como evitar que se repita o horror pelo ndo esquecimento
e esclarecimento de como a barbarie foi e pode ser ruim para a civilizacao.

A experiéncia coloca-se em oposicdo a consciéncia reificada, que repete
incessantemente a mesmice, incapaz, portanto, de relacionar-se com o diferente e limitada
a adaptacdo ao imediatamente dado. No capitulo quatro desta tese, quando tratamos do
tema da experiéncia em Benjamin, nosso objetivo foi pensar o quanto a escola parece
esvaziada de experiéncia, passando a ter uma nova configuracao: sua primazia € o instante,
a pressa, 0 agir instrumental, a excitacdo. Ndo mais o professor, o aluno, 0s agentes
educativos sdo protagonistas da narracdo, mas a propaganda, 0 comércio.

Em oposicéo, Benjamin nos oferece uma percepgéo diferente sobre o conceito de
experiéncia. Para o filésofo, a experiéncia ndo é fruto de qualquer processo intencional,
direcionado, técnico. Ndo é a acumulacdo processual. A experiéncia ndo pode ser
produzida, dominada, racionalizada por qualquer plano ou ciéncia. Ela é o devir. O
conceito de experiéncia em Benjamin é Erfahrung, explica Gagnebin (1994), o que
expressa algo que se desenvolve no tempo e liga varias geracdes, em oposicdo ao tempo do
trabalho no capitalismo, deslocado e entrecortado, ou seja, trata da tradicdo que pode ser
mantida para a formagao dos individuos.

De qualquer modo, mesmo considerando a escola como um espago que
constantemente ‘“nega” a experiéncia, apostamos que, a partir das relagdes estabelecidas
entre experiéncia, memoria, historia, narracdo e fazer pedagogico, a experiéncia torna-se
fundamental para o processo educativo. Aprendemos que estabelecer rotas, caminhos,
metas para o fazer pedagdgico, independente da intencionalidade que permeia esse
processo, serd sempre um aprisionamento, uma linearidade da qual a experiéncia se
esquivara. E nesse sentido que arriscamos pensar o spleen baudelairiano como
possibilidade do educador, em vias do mal-estar docente, afetado por uma
“melancolizagdo”, poderia (re) significar o mal-estar que o acomete.

Nas Minima moralia, assim como em “Experiéncia e pobreza” encontramos uma
visdo inconformista com as condicGes objetivas e subjetivas do mundo administrado. Em

meio a inumeros exemplos da vida cotidiana, a questdo do declinio da experiéncia fica

eliminando dele a natureza da puni¢cdo como elemento que mantém a disciplina, o poder. Portanto, 0s
docentes precisam compreender o passado de sua profissdo no intuito de (re) significar, pela autorreflexdo, o
mal-estar que 0s acometem.



208

patente no embrutecimento do sujeito, no desaparecimento de qualquer vestigio de
particularidade e na conformacdo de uma determinada pedagogia dos gestos e do corpo.

La resultante pobreza de la experiencia, advirti6 Benjamin, significaba una
nueva clase de barbarie que involucraba mucho mas que al individuo, pues
sugeria, ademas, el agotamiento de la cultura misma. Pero donde se produce un
colapso semejante, afirmd Benjamin con una mezcla de desafio y
desesperacién, hay también una nueva oportunidad. “Adénde do lleva al
barbaro la pobreza de la experiencia? Lo lleva a comenzar desde el principio; a
empezar de nuevo; a arreglarse-las con poco; a construir desde lo infimo y
seguir construyendo sin mirar ni a diestra ni a siniestra”. (JAY, 2009, p. 381)

Nesse sentido, o professor, em toda a sua carga de afetividade, pode re-significar,
pela autorreflexdo, o mal-estar. Para Adorno, a tarefa principal do pensamento
autorreflexivo € interpretar, é ler nas entrelinhas do incompleto, do contraditorio e
fragmentario. Considera a possibilidade de uma educacgdo para a experiéncia enquanto esta
permite um vinculo com o conhecimento e com seus mediadores em que seja possivel a
expressao de davidas e medos através de um dialogo sensivel a autocritica e a reflexao.

Desse modo, o autor adverte sobre a necessidade de se pensar o quanto a
sociedade administrada, ao destituir as instituicdes das tensdes que as resguardam como
espaco de critica, aumenta a pressdo sobre os individuos, de modo a atrai-los para a adeséo
a barbarie, destituindo-os da possibilidade de resisténcia. Nessas condi¢cfes, a educacao
permitiria, pela autorreflexdo critica, que o pensamento tornasse expressa a tensao entre
sujeito e objeto, tensdo que se apresenta supostamente conciliada numa sociedade
tecnicista. Trata-se, portanto, de realizar uma experiéncia com a cultura e com o
pensamento.

A educacdo, entdo, guarda seu potencial emancipatério a0 manter a tensao
inevitavel entre adaptacdo e inadequacdo, sendo esta Ultima, segundo Zuin (1999),
essencial a experiéncia como necessario distanciamento do fenbmeno educativo, para que
0 pensamento ndo se reduza no conformismo em uma sociedade que contém em si
elementos de barbarie. Zuin (1999) critica a forma tecnicista com que 0s problemas
educacionais vém sendo tratados, uma vez que ndo leva em conta a reflexdo profunda
sobre o potencial esclarecedor da educagdo na tensdo entre adaptacdo e resisténcia. O
tecnicismo, a impossibilidade da reflexdo na escola repGem a mesma légica presente na
sociedade industrial, perpetuando no &mbito educacional a pseudoformacédo do individuo e
tornando ainda mais distantes as possibilidades de reflexdo sobre os determinantes do

estado atual da educacao.
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Nesse sentido, propomos re-significar o mal-estar docente pela via da critica,
através da autorreflexdo, rejeitando uma rasa interpretagdo que propde a “resolucdo do
mal-estar docente” (ou até mesmo sua elimina¢ao) pela via do bem-estar, das estratégias de
coping, da resiliéncia, das terapias de grupo como propdem os teoricos do mal-estar
docente. E nessa discussdo que o texto freudiano — discutido no capitulo dois deste
trabalho - ganha atualidade, ou seja, o mal-estar, para ao pai da psicanalise, € visto como
algo relativo a subjetividade do individuo, como algo inerente a sua propria constituicao
psiquica.

Para Freud (1999), o mal-estar é um estado, um descontentamento que alcanca o
ser humano. E produzido, portanto, como um preco a pagar pela vida coletivizada. Assim,
“O mal-estar na civilizacdo” define aquilo que ¢ o homem freudiano na cultura, um homem
pressionado por pulsdes, amores e 0Odios primitivos, ambivalente e mal contido pela
coercdo externa e sentimentos de culpa. Por outro lado, as instituicdes sociais séo, entre
outras coisas, barreiras contra o incesto, o estupro. Porém, ao mesmo tempo em que
servem para proteger a vida em sociedade, sdo responsaveis pela supressdo das
necessidades primitivas, logo, pela promoc¢éo do mal-estar.

Portanto, a vida em sociedade ¢ um compromisso imposto e insuperavel que
carrega em si um inevitavel estado de infelicidade. O mal-estar vivenciado pelo professor,
bem como as propostas por formacdo que oferecam uma resposta, quase sempre de ordem
técnica, como medida profilatica, sdo elementos limitadores da compreensdo de tal
problematica, uma vez que a incerteza, as angustias, 0s impasses sdo marcas da profissao
docente que nos dizem da existéncia de outras dimensdes a serem consideradas, que estao
para além do sujeito da razéo.

Buscamos dialogar com Freud, Adorno e Benjamin no sentido de entender como
0 mal-estar extrapola os bancos escolares, enquanto que, concretamente, trata-se da mazela
cotidiana e do massacre social do professor. Assim, procuramos mostrar em que medida
tais momentos se relacionam com o processo educativo e formativo e com o processo de
re-significagdo do mal-estar vivenciado pelos docentes. Desse modo, além da re-
significacdo do mal-estar docente pela via da critica, da autorreflex&o, reivindicamos que o
docente que o experimenta resista subjetivamente as suas causas efetivas e potencialize
essa atitude mediante o restabelecimento do sentido que a experiéncia oferece a sua agéo.

A analise do esfacelamento da experiéncia e a compreensdo de sua repercussao na

atividade docente e na geracdo do mal-estar apontam para resultados que extrapolam o que
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a literatura sobre o assunto considera como atual, mas que somente € mais aguda a
percepcdo desse mal-estar no tempo presente. Nesse sentido, propomos pensar 0 mal-estar
para além daquilo que foi identificado nas teses e dissertacdes aqui analisadas, ou seja, por
meio da experiéncia podemos pensar o mal-estar pela producdo do novo, do desassossego,
da desestabilizag&o.

O modo que fica evidente de relagcdo com o mal-estar explicitado no material em
analise ¢ o de implicacdo na construcdo de resolucdes para 0 mal-estar vivenciado pelo
professor na escola. Pensar nessa construgdo de “resolu¢des” para o mal-estar docente
implica em desconsiderar que o mal-estar é constitutivo da propria subjetividade do
individuo. Assim, conforme estd posto nas teses e dissertacbes de mestrado, o mal-estar
docente é identificado como sofrimento, cansaco, perda da vontade de trabalhar,
desinteresse pela escola, queixas e reclamacBes que devem ser suportados
inquestionavelmente; ou entdo, o modo de relagdo com o mal-estar docente é o de
disposicao para a problematizacao e de implicagdo na construcao de resolugoes.

Esta construcdo e modo de entender o mal-estar docente implicam em
desconsiderar a tese fundamental freudiana presente no “O mal-estar na civiliza¢do”, ou
seja, “o antagonismo irremedidvel existente entre as exigéncias da pulsdo e as
possibilidades de sua satisfacdo no processo civilizatorio”. Quando esse mal-estar se
instala, a saida mais frequente apontada nos trabalhos é a de nega-lo ou buscar recursos
que possam objetiva e organizacionalmente resolvé-lo. Dai o constante psicologismo no
campo escolar.

Constatamos que, ao invés do professor enfrentar o mal-estar como questdo a ser
elaborada e re-significada, a escola busca consultorias-remédios que suprimam o sintoma,
sem precisar colocar-se a pensa-lo. Ndo por acaso tal discurso educacional é, na verdade,
uma transposicdo do discurso empresarial e 0 mesmo se repete, seja em uma escola ou em
uma fabrica.

Assim, fica evidente em grande parte dos trabalhos analisados que o problema do
mal-estar docente se resolve pela formagdo inicial e continuada do professor através da
aquisicdo de técnicas e instrumentos ou aplicagdo do conhecimento produzido pelas
ciéncias da educacéo, atendendo a necessidade do desenvolvimento da sociedade racional,
da exigéncia do aumento da eficiéncia e da demanda da qualificagdo profissional

necessarios para que o docente resista as mazelas diarias de seu oficio.
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Esse elemento da educacgéo pela administragdo — ndo apenas discursiva, mas nas
praticas adotadas dentro das escolas, inclusive as tediosas “dindmicas motivacionais”, as
artificiosas apologias do “espirito de equipe e trabalho coletivo” que povoam as
orientacdes técnicas dadas aos gestores escolares - esvazia o potencial de resisténcia do
professor. Aparentemente ele resiste a apreender a situagdo como um todo e limita-se a
buscar solugdes imediatistas que funcionam como paliativos. No ambiente escolar, os
professores vivem os fatos como dados. S&o impossiveis de problematizar as experiéncias
de desestabilizacdo, de pensar o que se esta instalando em suas subjetividades. Desse
modo, o mal-estar docente ndo pode ser passivel de ser problematizado, mas apenas vivido.

Percebemos que as consequéncias das condi¢Oes de trabalho encontradas pelos
professores como fadiga psico-fisica, frustracdo, sentimentos de impoténcia, doencas,
estresse, nervosismo, depressao, absenteismo trabalhista, sindrome de burnout funcionam
como estratégias defensivas a experiéncia dolorosa do mal-estar docente. Assim, o mal-
estar ndo pode ser reduzido a uma questdo meramente instrumental como esta posto pelos
discursos dos pesquisadores que a ele se remetem.

De forma oposta, propomos pensar 0 mal-estar na escola enquanto expressao de
algo que esté devindo, ou seja, 0 mal-estar como anuncio de desacomodacao, que relativiza
suas certezas e que faz com que o professor busque novos recursos e meios para lidar com
0s acontecimentos cotidianos. O mal-estar € inevitavel. Desse modo, propomos encara-lo
como critica, pautando-se pela possibilidade de re-narrar, experienciar. Assumimos o mal-
estar docente enquanto trabalho de resisténcia, pois a educacdo apenas reproduz o que oS
autores dessa tematica chamam de “fendmeno” mal-estar docente.

A questdo central do presente trabalho é compreender que o mal-estar é
constitutivo da modernidade, da cultura e da subjetividade do professor e ndo meramente

um “fendmeno”. A partir desse ponto, entendemos que a educacdo®’também é (re)

870 ato de educar insere-se em um contexto assinalado pelo conflito humano, por isso desvela certo mal-estar
que permeia a relacdo pedagdgica na interacdo ensino-aprendizagem. Ao discorrer sobre as trés fontes de
onde provém o sofrimento, a angustia, Freud (1930) enfatizou que uma das provaveis causas esteja no
relacionamento entre os homens no convivio social. Para haver convivio social, h4 necessidade de regras e
normas que vdo mediar os relacionamentos por meio também da educagdo. Contudo, o desejo de completude
e de controle impostos pelos ideais educativos em detrimento da singularidade e subjetividade dos sujeitos
enlagados no contexto pedagdgico paga um prego alto para viver o bénus dos bens culturalmente construidos
pela civilizacdo. Nessa perspectiva, tornamo-nos estrangeiros no mundo civilizado, andarilhos imersos no
mal-estar paralisante das exigéncias de um ideal educativo distante da realidade humana, que ndo reconhece
as leis do desejo. Por isso, mesmo com o empenho, o esfor¢o e os aparatos metodoldgicos que o professor
usa no seu fazer pedagdgico, ele ndo consegue executar o planejado com perfeicdo, ndo “controla” tudo,
restando o sentimento de frustracdo ante a percepcéo de que ha sempre algo faltando.
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produtora do mal-estar docente, mas a0 mesmo tempo se organiza para “eliminar” esse
elemento da subjetividade do professor.

Assim, pensar o mal-estar docente como um fendmeno — como supde a literatura
aqui consultada - implica em aceitar essa discussdo como algo “novo”, “que surge da
contemporaneidade” “dos novos tempos”. Contrario a isso, pensamos o mal-estar docente
ndo como um fendmeno, mas sim como um traco da subjetividade do professor, com uma
certa tensdo com a realidade, ampliando a critica.

A partir de um registro filosofico, nosso objetivo é desconstruir essa literatura do
mal-estar docente, a qual esvazia esse mesmo conceito. Nao é esse mal-estar que interessa
pra n6s. O objetivo aqui foi confrontar, questionar os autores, demonstrando o quanto a
literatura produzida sobre o mal-estar docente é limitadora da compreensdo dessa mesma
problematica. Coping, resiliéncia, terapia coletiva, medidas protetivas e curativas, MBI,
sdo exemplos de interpretacdes instrumentalizantes para um problema que ndo pode ser
reduzido a esfera instrumental. Concordamos que o mal-estar € inevitavel, mas ele pode ser
(re) significado. E a formacdo cultural a qual estamos aqui reivindicando com Adorno pode
levar a (re) significacdo do mal-estar docente.

A experiéncia educativa que defendemos é a que se prop0e, a partir das narrativas
e do pensamento critico, afetar ao outro. Uma experiéncia em que o professor propicie
meios para se evitar a repeticdo daquilo que foi Auschwitz. Como enfatizado por Adorno
(1996), a Unica possibilidade de sobrevivéncia da cultura e, portanto, da formacdo e da
educacdo, é o exercicio da autorreflexdo critica sobre a pseudoformacdo. Dai a importancia
de se resgatar, no processo educacional, a experiéncia formativa.

Esse resgate significa a critica radical aos momentos/situagdes que impegam 0s
individuos da capacidade de realizar experiéncias. E, além disso, a luta para “mudar
radicalmente as condicdes sociais e materiais de producdo que continuamente geram as
multiplas situacdes de vivéncias que abafam as possibilidades de experiéncias” (PUCCI,
1997, p. 112). Ir contra a semiformacao é, para o0 autor, educar para a contradi¢do e para a
resisténcia. A emancipacdo — autonomia, maioridade — ndo ocorre simplesmente por
processos de escolarizagdo; por isso, a formacdo do professor ndo se da apenas nos cursos
de “formac¢ao”, mas também por meio da cultura, da arte, da politica, da ética.

Assim, acreditamos ser possivel e necessario analisar essa realidade do mal-estar
de modo ampliado, com o objetivo de evitar o risco do reducionismo e de analises parciais.

O que fizemos foi cartografar essa tematica (tendo como objeto as teses e dissertacdes),
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demonstrando um certo esvaziamento do mal-estar docente, os fluxos que escapam ao
estabelecido, a dimensdo invisivel dos acontecimentos, tensionando, assim, uma discusséo
a partir da experiéncia.

Transformar a pobreza da experiéncia em experiéncia seria produzir uma nova

experiéncia, mesmo a partir dessa mesma experiéncia, como inconformismo e resisténcia.
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